Lineamientos para la adopcion del

Estandar de Sostenibilidad c

la Mesa Redonda de Aceite
de Palma Sostenible
—RSPO- en Colombia

% " BID R @%ﬁedepalma @Gcenipal‘mz& 1 ‘@ei %

et TN



iy
HI Ill




Lineamientos para la adopcion del

Estandar de Sostenibilidad de

la Mesa Redonda de Aceite
de Palma Sostenible
—RSPO- en Colombia




Una publicacion de:

Proyecto GEF, Paisaje Palmero Biodiverso
Javier Dario Ortiz Bahamoén,

coordinador nacional

hasta junio de 2016

Carrera 10A N.2 69A-44, Bogota
www.fedepalma.org/proyecto-gef

Grupo interinstitucional ejecutor:

Federacion Nacional de Cultivadores

de Palma de Aceite, Fedepalma

Jens Mesa Dishington, presidente ejecutivo
Carrera 10A N.2 69A-44, Bogota
www.fedepalma.org

Centro de Investigacién en Palma de Aceite,
Cenipalma

José Ignacio Sanz Scovino, director general
Calle 20A N.2 43A-50, pisos 2y 4, Bogota
www.cenipalma.org

World Wildlife Fund (wwF)

Mary Lou Higgins, directora ejecutiva
WWF Colombia

Carrera 35 N.2 4A-25, Cali
www.wwf.org.co

Instituto de Investigacion de Recursos
Biol6gicos Alexander von Humboldt
Brigitte L.G. Baptiste, directora general
Calle 28A N.2 15-09, Bogota
www.humboldt.org.co

Con la colaboracién de:

Enlaza

Juana Oberlaender, gerente y consultora
en responsabilidad social

Calle 42 N.2 22-62, Bogota
www.enlazacolombia.org



Comité editorial de la publicacién:

Autores

Juan Carlos Espinosa Camacho,

lider ambiental - Fedepalma

Myriam Carolina Martinez Cardenas,

lider social - Fedepalma

Juana Oberlaender Rojas,

gerente y consultora en responsabilidad social
y sostenibilidad - Enlaza

Maria Clara Sanin, consultora en
responsabilidad social y sostenibilidad - Enlaza
Leiber Pefnaloza Torres, consultor - Enlaza
Javier Dario Ortiz Bahamon,

coordinador nacional - Proyecto GEF-PPB
Moénica Lozano Luque,

coordinadora Componente de Buenas Practicas
y Certificacién - Proyecto GEF-PPB

ISBN: 978-958-8616-85-8
Impreso por Torreblanca

Primera reimpresion
Febrero 2017

Fotografias
Proyecto GEF, Jaggat | Dreamstime.com

Produccién y disefio editorial:
BOGA Cortésy Triana

Correcci6n de estilo: Pamela Montealegre
Ilustraciones: Liliana Ospina

VA

FSC

Este libro ha sido impreso sobre
papel con certificado Forest
Stewardship Council (Fsc).

Revisores

Andrea Carolina Gonzalez Cardenas,
directora Unidad de Planeacion Sectorial
y Desarrollo Sostenible - Fedepalma
Alcibiades Hinestroza Céordoba,

lider de Promocion y Desarrollo de Asistencia
Técnica - Cenipalma

Camila Cammaert,

especialista en politica

sectorial de agroindustria, wwr Colombia
Natalia Molina Barreto,

consultora de comunicaciones - Proyecto
GEF-PPB

Citese como

Libro completo

Espinosa, ). C., Martinez, M. C., Oberlaender,
J., Sanin, M. C., Pefialoza, L., Ortiz, ). D.y
Lozano M. (2016). Lineamientos para la
adopcién del Estandar de Sostenibilidad

de la Mesa Redonda de Aceite de Palma
Sostenible -RSPO- en Colombia. Grupo
interinstitucional para el desarrollo de

los lineamientos: Proyecto GEF, Paisaje
Palmero Biodiverso, Fedepalma, Cenipalma,
World Wildlife Fund (wwr), Instituto de
Investigacion de Recursos Bioldgicos
Alexander von Humboldt, Enlaza, 158 pp.




Tabla

de contenido

Siglas, acrénimos y abreviaturas 6
Presentacion
Introduccion e B
1. Antecedentes y creaciondelarspo 13
1.1. ;Cudles fueron los impactos ambientales y sociales que motivaron la discusién
sobre la produccién de aceite de palma sostenible? 1§
1.2. ;Cuando se generd la atencion mundial sobre estos impactos? ___~ 17
1.3. ¢;Cudndo surgié la RSPO y quiénes participaronensucreacién? _______ 19
2. Generalidadesdelarspo 21
2.1, JQUEeSla RSPO? 23
2.2. ;QuiéneslaconformanycémooperalarRspPo? 24
2.3. Objetivos 2
2.4. VisiOny MisiON 26
3. ;Qué relevancia tiene la certificacion RsPo para el sector palmero en Colombia? ____ 27
3.1. Importancia de un enfoque sostenible para la palmiculturaen Colombia 29
3.2. Pertinencia del estandar RsPoO para los retos de sostenibilidad en Colombia 35
4. ;Como funciona la certificacionrspo? 37
4.1. Tipos de membresiay derechosy deberes de sus miembros 40
4.2. Componentes del esquema de certificacibnrspo 43
4.3. Estandarde p&c parala produccion de aceite de palma sostenible 46

4.4. Estandar de cadena de suministro para la trazabilidad y control

del aceite certificado RsSPO B0
4.5. Alternativas para certificar cultivos y plantas de beneficio bajo el estandarde P&C _____ 50
4.6. Requerimientos adicionales para la certificacion RsPo de cultivos de palma

de aceite establecidos a partir de noviembrede200s 54

5. ;Como poner en marcha la implementacion del estandar de P&c delarspPo? 63

5.1. Paso1.Entenderlalogicay alcance del estandarderP&c 65



5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.

Paso 2. Contar con el compromiso de la direccién

71

Paso 3. Conformar un equipo integral de sostenibilidad

72

Paso 4. Adelantar un diagnéstico de brechas frente al estandar RsPo

Paso 5. Levantar la informacion de linea base y de identificacion de impactos

Paso 6. Definir el plan de accién e implementarlo bajo el ciclo de mejora continua ______

6. Tematicas transversales de la RsPO

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.
6.8.

7. RSPoO por fases del proceso productivo

1. Estudios previos, planificacion y disefio del proyecto

76
77
79

81

LaRrspPoyel cumplimiento de la ley

84

Larspo ylos derechos humanos

86

LarspPo ylos derechos de los trabajadores

89

LarspPoyelrelacionamiento con las comunidades y otros grupos de interés

LarspPo ylos derechos de las comunidades

91
94

LarspPo ylaadopcion de mejores practicas

101

LarspPoyel medio ambiente

104

LarspPo y la mejora continua

110

113

117

2. Establecimiento del cultivo

119

. Labores culturales

. Manejo nutricional

. Manejo sanitario

. Cosecha

3
4
5
6. Manejo del agua
7
8

. Beneficio del fruto

9. Renovacién y/o resiembra

Anexos

121
123
125
127
129

131

Anexo 1. Impactos ambientales y sociales de la agroindustria palmera

en el Sureste Asiatico entre 1980y 2000

Anexo 2. Estandar de cadena de suministro de la RSP0

Anexo 3. Descripcion de las etapas y requerimientos del procedimiento

de nuevas plantaciones de la RSPO

Anexo 4. Descripcién de las etapas y requerimientos del procedimiento de remediacion

y compensacion de la RsPo

133

135

137
141

147

151

Referencias

155



SIGLAS, ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

ACOP annual communication of progress
comunicacién anual de progreso
Avc altovalorde conservacion
BID Banco Interamericano de Desarrollo
Cenipalma Corporacién Centro de Investigacion en Palma de Aceite
cLPI (FPIC) consentimiento libre, previo e informado (free prior and informed consent)
cspo certified sustainable palm oil
aceite de palma certificado sostenible
DFID UK Department for International Development
Departamento para el Desarrollo Internacional del Reino Unido
DNP Departamento Nacional de Planeacion
EIAS evaluacién delimpacto ambientaly social
environmental and social impact assessment
FCl WWF Forest Conversion Initiative
Iniciativa de Conversi6n Forestal de wwF
Fedepalma Federacion Nacional de Cultivadores de Palma de Aceite
FODA analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
FSC Forest Stewardship Council
Consejo de Administracion Forestal
GEF Global Environmental Facility
Fondo para el Medio Ambiente Mundial de Naciones Unidas
GEl gases de efecto invernadero
HCVRN High Conservation Value Resource Network
Red de Alto Valor de Conservacion de Recursos
IDEAM Instituto de Hidrologfa, Meteorologia y Estudios Ambientales
IPCC Intergovernmental Panel on Climate Change
Panel Intergubernamental de Cambio Climatico
ISEAL International Social and Environmental Accreditation and Labeling
Asociacion Internacional de Estandares de Sostenibilidad
1so International Organization for Standardization
Organizacion Internacional de Normalizacion
Lucc land use and cover change
cambios en el usoy la cobertura del suelo
MADS Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
mpoc Malaysian Palm Oil Council
Concejo de Palma de Aceite de Malasia
oIT Organizacion Internacional del Trabajo
ONG organizacién no gubernamental
ONU Organizacion de las Naciones Unidas
PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
P&C principiosy criterios de la RSPO
POE procedimientos operativos estandar
POMCA Planes de Ordenaciony Manejo de Cuencas Hidrograficas
RFF racimos de fruto fresco
RSPO Roundtable on Sustainable Palm Oil
Mesa Redonda de Aceite de Palma Sostenible
sccs  supply chain certification standard
estandar de certificacion de la cadena de suministro
SISPA Sistema de Informacidn Estadistica del Sector Palmero
UICN Unién Internacional para la Conservacion de la Naturaleza
UNEP United Nations Environment Programme
Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente
wcmce  World Conservation Monitoring Centre
Centro Mundial para el Monitoreo de la Conservacién
WWF Worldwide Fund for Nature
Fondo Mundial para la Naturaleza



PRESENTACION

En virtud de la importancia que tiene para la agroindustria de la palma de aceite hacer
un desarrollo productivo acorde y responsable con la sociedad y el medio ambiente,
Fedepalma viene trabajando en la orientacién a los productores y procesadores del
fruto de la palma de aceite hacia practicas productivas, ambientales y sociales que les
brinde un marco estable para mantenerse presentes en los mercados.

Es porello que desde la creacién de la Mesa Redonda de Aceite de Palma Sostenible, o
RSPO porsu sigla eninglés, hace 12 afios, la Federacion ha sido su miembroy, a través
de ella, ha estimulado la coherenciay balance que debe existir entre un sector produc-
tivo rentable y su comportamiento responsable con el medio ambiente y la sociedad.
De la misma forma, como toda accién ejecutada desde el gremio, esta orientacién se
ha desarrollado en el marco del cumplimiento de la ley, frente al cual ha presentado
importantes propuestas que acoten las realidades del campo colombiano y que permi-
tan un desarrollo institucional coherente con estos objetivos sectoriales. Para hacerlo
no solo aborda estas tematicas con el sector pdblico, sino también con el privado y se
ha dado a la tarea de hacer la Interpretacion Nacional de los principios y criterios pu-
blicados porla RsPo en el aio 2013.

Por otra parte, Fedepalma en asocio con wwfr, el Instituto Alexander von Humboldt
y Cenipalma lograron, hace cuatro afos, conseguir financiaciéon para el proyecto
“Paisaje Palmero Biodiverso” con recursos del Fondo para el Medio Ambiente Mundial
de Naciones Unidas (GEF por su sigla en inglés), a través del cual hoy es posible visua-
lizar esta guia. Si bien este documento complementa a las cartillas que antafio se han
publicado, mantenemos nuestro deseo de convertirlo en un instrumento de creciente
importancia respecto al interés ascendente de mantener y abordar nuevos mercados,
aportar con los objetivos globales de desarrollo sostenible —obs—-y, por supuesto, go-
zar de una sociedad mas responsable y equitativa.

Seaesta la oportunidad para seguirinvitando a la comunidad palmeray a nuestros gru-
pos de interés a trabajar de manera conjunta para que la diferenciacién de la palma de
aceite colombiana se siga desarrollando en términos de su aporte a la sostenibilidad.

Presidente ejecutivo, Fedepalma
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INTRODUCCION

La produccién agroindustrial requerida para satisfacer la creciente demanda mundial
de alimentos, asi como los requerimientos de mercados muy dindmicos y diferen-
tes, tiene una gran responsabilidad frente a problematicas ambientales de caracter
global como son el cambio climatico, la escasez hidrica y la extincion masiva de espe-
cies y habitats. Ello plantea desafios y transformaciones a la forma como se produce,
transformay conduce el producto hacia el consumidor final. La palma de aceite puede
innovar estos esquemas si se adapta de manera responsable al medio ambientey alas
comunidades con las que interactda.

El cambio de uso del suelo y la agricultura sumaron el 24 % del total de emisiones glo-
bales de gases de efecto invernadero —GEI- en 2010, seglin el mas reciente reporte
del Panel Intergubernamental de Cambio Climatico (IPcc, 2014). Es bien sabido que
la actividad palmera internacional, cuyo crecimiento se ha multiplicado en las dltimas
décadas, ha contribuido a esta situacién con la deforestacion de millones de hecta-
reas de bosques, principalmente en el Sureste Asiatico, dejando un estigma general
sobre el sector.

Entretanto, la palmicultura colombiana en los Gltimos afios se ha constituido como
una de las actividades mas dinamicas de la agroindustria nacional, lo que exige una
planificacién adecuada y un desempefio productivo con consideraciones ambientales
y sociales que permitan minimizar riesgos como la deforestacion, que en el pais, y por
diversos motores, ha oscilado entre 230.000 y 315.000 hectareas anuales en los dlti-
mos afos (Gonzalez etal., 2011).

Asi, Colombia se enfrenta hoy al desafio propio de la sostenibilidad que exige para
esta actividad, cuyo ciclo productivo es de 25 a 30 afios, un tiempo minimo de planifi-
cacién compatible con el medio ambientey su entorno social, que minimice sus riesgos
y permita una mayor sostenibilidad en el tiempo.

Y, ;qué es la sostenibilidad? En 1987, la Comisién Mundial de Naciones Unidas sobre
Medio Ambiente y Desarrollo -mas conocida como Comisién Brundtland— propuso
un conjunto de cualidades y condicionantes sintetizados en una reconocida defini-
cion de desarrollo sostenible: “aquel que asegure las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones para enfrentarse a sus propias
necesidades”.

Para lograr tal objetivo, se requiere trabajar de manera simultanea e integral las di-
mensiones econdmica, social y ambiental, con lo cual se contemplan aspectos



fundamentales de la sostenibilidad como la satisfaccion de las necesidades huma-

nas con bienes y servicios de calidad y en cantidad suficiente; el mejoramiento de la
calidad de vida con un enfoque de equidad, y una relacién arménica entre los seres
humanos y otros seres vivos en el planeta Tierra.

Por ende, el crecimiento econdémico ligado a la satisfaccion de las necesidades de una
poblacién creciente y con mayores aspiraciones debe considerar la oferta cada vez
mas limitada de recursos naturales y de los servicios que prestan, como se muestra
en la figura 1.

Figura 1. Las tres dimensiones del desarrollo sostenible

Contexto

Tiempo

Fuente: elaboracion propia.

Esta guia tiene por objetivo orientar de manera sencillay practica sobre los principios
de planificacién, las alternativas de implementacién de buenas practicas, los
instrumentos de acciony otros asuntos que una empresa palmera debe teneren cuenta
para latoma de decisiones en el establecimiento, el desarrollo y manejo de cultivos de
palma de aceite y plantas extractoras en el pais, dentro de un marco de sostenibilidad
empresarial.

Uno de los mas importantes referentes para la agroindustria palmera en materia de
sostenibilidad es la Mesa Redonda de Aceite de Palma Sostenible (o RsPo por su sigla

en inglés). Esta surgid en 2004 con el propésito de transformar el mercado de este pro-

ducto a nivel mundial, para que el aceite de palma producido de forma sostenible se
convirtiera en la normay dejara de ser la excepcion.

Para ello, desarrollé un estandar de principios y criterios (P&c) para la produccion
de aceite de palma de forma sostenible, con la participacién de todas las partes
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interesadas de su cadena de valor (cultivadores de palma de aceite, plantas extrac-
toras de aceite de palma, procesadores e industriales, bancos e inversionistas en
proyectos palmeros, ONG ambientales y ONG sociales). Posteriormente, desarroll6 un
esquema para certificar el aceite de palma que fuera producido siguiendo los princi-
pios y orientaciones de dicho estandar.

El estdndar de P&c de la RSPO incorpora de forma balanceada orientaciones y re-
qguerimientos relacionados con los tres pilares de la sostenibilidad, buscando que la
actividad palmera:

e Seaviable econédmicay financieramente en el largo plazo.

e Adopte las mejores practicas disponibles en las actividades de cultivo y
beneficio.

e Respete el medio ambiente y los derechos de los trabajadores y de las comuni-
dades vecinas a las zonas palmeras.

* No genere deforestacion ni afectacién en areas con alto valor de conservacion.

e Sea responsable en la identificacion de sus potenciales impactos ambienta-
les y sociales y en una gestién efectiva para su prevencién, mitigaciéon o com-
pensacion.

e Adopte una filosofia de mejora continua.

Cabe destacar también los siguientes aspectos relevantes de la certificacién RsPO:

1. Fue desarrollada especificamente para el aceite de palma teniendo en cuenta
las particularidades de su cultivo y beneficio.

2. Se fundamenta en una vision integral de la sostenibilidad de la agroindustria
palmera, pues fue construida por consenso con la participacion de sus diver-
sos grupos de interés.

3. Esactualmente la de mayorreconocimiento a nivel mundial entre los grupos de
interés asociados a la cadena de valor del aceite de palma.

Teniendo en cuenta la relevancia de la certificacion RSP0 para el sector palmero en
Colombia, esta guia desarrolla sus principios orientadores desde una perspectiva in-
tegraly una légica empresarial. La finalidad con su lecturay puesta en practica es que
los empresarios y coordinadores de proceso en las empresas palmeras puedan planifi-
carde acuerdo con los principios y criterios (P&c) de laRsPo (en el caso de los nuevos
cultivos) o realicen autodiagnésticos y planes de mejora en el caso de las plantaciones
ya establecidas.

Aunque el documento no es una explicacién detallada de la Interpretacion Nacional
para Colombia de los P&c de la RSPO, servira para entender mejor c6mo materializar
lo que esta expuesto en dicho estandar.



Este documento estéd dividido en dos partes. La primera parte comprende los capitulos
1al 4y busca introducir al lectoren la RSP0 y su sistema de certificacion.

El primer capitulo describe los antecedentes y situaciones globales que motivaron la
creacién de la RsPoO y las organizaciones que participaron en este proceso, a fin de re-
visar, en el segundo capitulo, los objetivos que persigue esta iniciativa. La pertinencia
de este estandar para un pais megadiverso como Colombia, con sus particularidades
y contexto social y econdmico, se aborda en el tercer capitulo.

En el capitulo 4 se describe el funcionamiento del esquema de certificacion RsPoO, ex-
plicando sus principales requerimientos. Se hizo un énfasis especial al presentar:

1. Los deberesy derechos de los cultivadores de palma de aceite o productores
de aceite de palma que se hagan miembros de la RSPO.

2. Los componentes del esquema de certificacién RSP0 y mas especificamente
sus dos estandares: el estandar para certificar que el aceite de palma ha sido
producido de forma sostenible y el estandar para garantizar la trazabilidad del
aceite certificado hasta el consumidor final.

3. Las diversas alternativas que tienen las empresas palmerasy los cultivadores
para certificarse RSPO.

4. Los requerimientos adicionales que deben cumplir las plantaciones que la
RsPo clasifica como nuevas (aquellas cuyos terrenos fueron preparados para
la siembra a partir de noviembre de 2005).

Con este capitulo se busca que el lector tenga un mejor entendimiento de los elemen-
tos que componen el esquema de certificacién RSPO, los requerimientos que le son
aplicables y algunas alternativas para su certificacién.

La segunda parte del documento, que comprende los capitulos 5 al 7, ofrece una orien-
tacién practica sobre cdmo adoptar los principios de sostenibilidad de la RSP0 en una
empresa palmera.

En el capitulo 5 se presenta una secuencia de seis pasos para que una empresa inicie
un proceso encaminado hacia la certificacién RsPo. Entre ellos, destacamos dos pa-
sos criticos:

1. Contar con el compromiso explicito de la alta direccion, para que los principios
de sostenibilidad permeen la toma de decisiones estratégicas de la empresa
y que se disponga de los recursos humanos, técnicos y financieros para cerrar
las brechas frente al estandar rRsPoO.

2. Conformarun equipo de sostenibilidad al interior de la empresa para liderar la
adopcién de los principios de sostenibilidad de la RsPo en todas las areas de
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la organizacion. Harfan parte de este equipo: (i) representantes de la alta direc-
cion; (ii) lideres de temas transversales de sostenibilidad (laborales, relacio-
namiento con las comunidades, medio ambiente, etc.), y (iii) coordinadores de
las areas de trabajo (vivero, manejo del cultivo, cosecha, planta de beneficio,
asistencia técnica a proveedores, etc.).

Partiendo de esta légica para la adopcion efectiva de los principios de sostenibilidad
en una empresa palmera, el capitulo 6 describe en mayor detalle ocho tematicas trans-
versales de sostenibilidad y brinda orientaciones especificas a los lideres de estos
temas en las empresas palmeras para orientar su adopcién de forma transversal en la
organizacién.

Por su parte, el capitulo 7 presenta una serie de nueve fichas que describen los prin-
cipales aspectos de sostenibilidad que deben ser tenidos en cuenta en cada una de
las etapas del proceso productivo. En ellas se muestran las recomendaciones de bue-
nas practicas productivas, ambientales y sociales que recomienda la RSP0 para cada
proceso. También se muestran los potenciales riesgos legales, econdmicos, sociales y
ambientales que se evitarian o mitigarfan con la adopcién de estas buenas practicas.
Estas fichas permiten un mejor entendimiento de los requerimientos de la RSP0 a los
responsables de los procesos productivos en la empresa.

Esta guia se entrega como una herramienta que facilita la labor de liderazgo que debe
ejercer la alta direccién de la empresa y los miembros de su equipo de sostenibilidad
en la adopcién de los principios y criterios de sostenibilidad de la RSPO.

No obstante, la sostenibilidad y, en definitiva, la viabilidad de una empresa no esta
sujeta a una norma o certificacion, sino que es el resultado de una cultura que permea
atodala empresay el sector.
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La Mesa Redonda de Aceite de Palma Sostenible
(Roundtable on Sustainable Palm Oil - Rspo) fue creada
como respuesta a los severos impactos ambientales

y sociales que trajo consigo la rapida expansion de

los cultivos de palma de aceite en el Sureste Asiatico,
especialmente en Indonesia y Malasia, durante el periodo
comprendido entre 1980 y 2000, y a la necesidad de
prevenir esta situacion en otros paises productores en
América Latina y Africa, donde su cultivo y produccion
presentaban gran dinamismo.

A fin de comprender cuales fueron las motivaciones que llevaron al surgimiento de la
RSPO, sus objetivos, las tematicas y los requerimientos que tuvieron prioridad al esta-
blecer el estandar de sostenibilidad para la agroindustria de la palma de aceite a nivel
mundial, es importante conocer el tipo y la magnitud de estos impactos.

1.1. ;Cuales fueron los impactos ambientales y sociales que
motivaron la discusion sobre la produccion de aceite de palma
sostenible?

La palma de aceite (Elaeis guineensis) es originaria de Africa occidental. Allf ha sido
utilizada ampliamente como cultivo alimenticio por mas de cinco mil afios. Su uso en
el mercado internacional creci6 significativamente durante la Revolucién Industrialy la
expansion del comercio maritimo bajo el Imperio britanico (mediados del siglo xviily
principios del siglo x1x) por su utilidad para la fabricacion de velas, jabones y lubrican-
tes industriales, asi como por sus propiedades alimenticias para los largos viajes. Su
creciente demanda condujo al establecimiento de las primeras plantaciones comercia-
les de palma de aceite en Malasia, en 1917, y posteriormente en otros paises del Africa
subsaharianay el Sureste Asiatico (Malaysian Palm Oil Council, s. f.).
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En 1980, el area sembrada con palma de aceite en el mundo habfa alcanzado los cua-
tro millones de hectéreas, concentradas principalmente en Africa y Malasia; en este
Gltimo ya se habfa sembrado alrededor de un millén de hectareas para aquella época.

El desarrollo de la agroindustria de la palma de aceite cambid radicalmente a partir
de la década de 1980, cuando experimentd un acelerado crecimiento en el Sureste
Asiatico. En el periodo entre 1980 y 2000 se sembraron mas de cinco millones de hec-
tareas de palma de aceite en el mundo, gran parte en Indonesia y Malasia. Desde ese
momento, estos dos paises han dominado el mercado mundial de aceite de palma, con
una participacién superior al 80 % de la produccién global.

Si bien este crecimiento posicioné significativamente al aceite de palma en el merca-
do mundial de aceites y grasas —y al sector palmero en la economia de Indonesia y
Malasia—, la expansion de los cultivos de palma en estos dos paises estuvo asociada
a graves impactos ambientales y sociales, entre los que se destacan:

e Deforestacion.

e Pérdida de biodiversidad.

e Emisién de gases de efecto invernadero (GEI).

e Desplazamientode comunidades conderechosancestrales sobre losterritorios.
e C(Carencia de titulos para el uso y la explotacién de la tierra.

e  Malas practicas laborales.

En elanexo 1 se muestra en detalle la magnitud de los impactos ambientales y sociales
que motivaron una discusion sobre la necesidad de adoptar modelos de produccion
mas sostenibles en esta agroindustria.

Una situacién similar se ha presentado en otros paises de América y Africa, donde la
agroindustria de la palma de aceite ha crecido en los Gltimos anos. Si bien los impac-
tos no han sido tan severos como en el Sureste Asiatico, las motivaciones que llevaron
alacreacion de la RsPo no son exclusivas de una regién del mundo en particular: son
aplicables a todos los paises productores de aceite de palma, incluida Colombia. En el
capitulo 3 se discuten algunos retos en sostenibilidad para el sector palmero colom-
biano y su relacion con los principios y orientaciones de la RsPO.



1.2. ;Cuando se dirigio la atencion mundial
sobre estos impactos?

1017

Los impactos ambientales y sociales de la agroindustria de la palma
de aceite no atrajeron la atencién mundial sino hasta 1997, afio en el
que se presentaron vastos incendios forestales, exacerbados por un
fuerte fenémeno de El Nifio®.

e Indonesia

e Papda Nueva Guinea Indonesia

e Brasil

e Colombia 1.000.000
o Africa tropical

Causas
Una de las principales causas de los incendios en Indonesia fue la preparacion de
terrenos para el establecimiento de cultivos de palma.3

Figura 2. Zona afectada por el humo de los incendios forestales de 1997 en Indonesia

El humo causado por estos incendios se extendié por miles de kilometros hacia Malasia,
Singapury Tailandia, como se muestra en la foto satelital, y se calcula que las pérdidas
por afectaciones a la salud, al trafico aéreo y a la actividad productiva y comercial
ascendieron a mas de tres mil millones de délares.

Fuentes: 1. Hai Teoh 2010 | 2. Dudley et al. 1997 | 3. Rowell y Moore 2000, citados en Hai Teoh
2010 | 4. Mongabay, s. f. | Fuente de la figura 2: NASA. Puede consultarse en:
http://earthobservatory.nasa.gov/I0TD/view.php?id=1260
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‘ Atencion
ONG y medios

Estudios adelantados por diversas organizaciones ambientales encontraron que
algunos cultivos de palma en Indonesia y Malasia contribuyeron a causar los
incendios forestales de 1997 (Rowell y Moore, 2000, citados en Hai Teoh, 2010) y
generaron los graves impactos ambientales y sociales descritos en la seccion 1.1y

Ny

ONG

en el anexo 1.

La gravedad de los impactos encontrados motivé el surgimiento de campainas
internacionales para concienciar a las organizaciones que financiaban proyectos
palmeros, o que compraban este aceite, sobre los potenciales impactos
ambientales y sociales de esta actividad.

Primeras campanas

e Se desarrollaron las primeras campafas en Alemania para
presionar a las empresas que usaban aceite de palma en la
fabricacion de margarina.

® EnHolanda, las campafas se realizaron para exigirle a la banca
compromisos para reducir la deforestacién en los proyectos
palmeros que financiaban.

wwr lanz6 la Iniciativa de Conversién Forestal
(Forest Conversion Initiative - FC1) con el propdsito
de reducir la transformacién de bosques con alto
valor de conservacion en cultivos de soyay de

palma de aceite.

En el marco de esta iniciativa, wwr realiz6
acercamientos con los principales actores en el
mercado mundial del aceite de palma
(productores, comercializadores, bancos e
inversionistas y otras oNG) a fin de generar

compromisos de reduccion de la deforestacion.




1.3. ;Cuando surgio la RsPO y quiénes participaron
en su creacion?

WWF comenz6 a explorar la idea de conformar una mesa redonda con
los diferentes involucrados en el sector de la palma de aceite.

Se inici6é una cooperacion informal entre siete de estos actores, con
el fin de discutir aspectos relacionados con la sostenibilidad de la
industria palmera.

Organizaciones que impulsaron la creacion de la RSPO:

AarhusKarlshamn uk, antes Aarhus
United uk, productora de aceites
vegetales, principalmente de palma.

WWF, organizacion
conservacionista
independiente

©
internacional. ww'?

Unilever, multinacional
de productos de
consumo masivo.

Golden Hope Plantations
Berhad, productoray
comercializadora de

aceites y grasas de Golden Hope
Malasia.

Sainsbury’s

Sainsbury’s cadena de
supermercados en el
Reino Unido.

MIGROS

Migros, principal cadena MPOA. Asociacidn
)
de supermercados de

Suiza m de Palmicultores
‘ de Malasia.

En agosto, tuvo lugar la reunién inaugural de la RsPo en Kuala
Lumpur, Malasia, con la participacion de mas de 200 personas
provenientes de dieciséis naciones. En dicha reunién se redact6 una
declaracién de interés apoyando la creacién de la Mesa Redonda de
Aceite de Palma Sostenible, con el prop6sito de desarrollar una
definicion creible de produccion sostenible de aceite de palmay
promover la implementacion de practicas acordes con esa definicién
(RsPo, 2003, el resaltado es propio).

La rspPo fue creada formalmente en abril de 2004 en Suiza, bajo el
articulo 60 del Codigo Civil suizo. Su Secretariado esta ubicado en
Kuala Lumpur, Malasia, y cuenta con una oficina satélite en Yakarta,
Indonesia.
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Capitulo 2

. ;Quéeslarsro?

. ¢Quiénes la conforman y cémo
operalarspPo?

. Objetivos

. Visién y Misi6n




Este capitulo presenta de manera sucinta algunos
aspectos clave de la RSP0 y da respuesta a las siguientes
preguntas: ;qué tipo de organizacion es la RSPO?, ;qué
actores o grupos de interés la conforman?, ;cuales son sus
objetivos, vision y mision?

2.1. ;Quéeslarspro?
La RSPO es una asociacién sin animo de lucro que busca promover la produccion,
comercializacién y uso de aceite de palma producido con criterios de sostenibilidad

ambiental, social y econémica.

Como se dijo anteriormente, la RSP0 naci6é como respuesta a la preocupacién mundial

por los crecientes impactos negativos del manejo inadecuado y las practicas insoste-

nibles de algunos cultivos de palma de aceite y plantas de beneficio en el mundo. Por

ello, busca desarrollar herramientas que faciliten la reflexién y actuacién de cultiva-

dores de palma de aceite y empresas del sector para minimizar los impactos negativos
de su actividad y potenciar su beneficio sobre el medio ambiente y las comunidades
de las regiones donde operan.

La RsPoO esta conformada por productores, empresas y grupos de interés de los di-

ferentes eslabones de la cadena de valor del aceite de palma, como se muestra en la
figura 3.
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Figura 3. Actores que conforman la RSPO

Procesadores y comercializadores

Fabricantes

| o

Cultivadores A

de palma de aceite %\' ¥ de bienes de consumo
=

Firarciiatin o Suntenatie Paim 04 A Bancos e inversionistas
m =
ONG sociales \/
ORG

,ﬂ -L-e Minoristas y mayoristas
ONG ambientales \ d

N

Fuente: RsPO, s. f. Puede consultarse en: http://www.rRsP0.org/about/how-we-work.

Todos estos actores y grupos de interés participan activamente en la estructura de
gobierno de la RsPO con representantes en su Asamblea General, Junta Directiva,
Comités Permanentes y Grupos Técnicos de Trabajo. De esta forma, la RSPO es consis-
tente con la filosoffa de “mesa redonda”: garantiza a sus grupos de interés igualdad
para presentar sus agendas especificas a la mesa. Ello facilita que actores y competi-
dores empresariales, que tradicionalmente tienen puntos de vista diferentes, trabajen
con un objetivo com(n y tomen decisiones por consenso?. En la figura 4 se muestra la
estructura de gobierno, administrativa y operativa de la RSPO.

Bajo esta filosofia, la RsPo desarrollé unos principiosy criterios ambientales, sociales
y productivos que los cultivadores y empresas palmeras deben cumplir para produ-
cir aceite de palma certificado sostenible (certified sustainable palm oil - cspo). Una
implementacién apropiada de estos principios y criterios contribuye a minimizar los
impactos negativos del cultivo de palma de aceite y de las plantas de beneficio sobre
el medio ambiente y sobre las comunidades de las regiones palmeras.

En enero de 2016, la RSPO contaba con més de 2.600 miembros, que representaban
mas del 40 % de la industria palmera en el mundo, comprometidos a producir, comprar
o utilizar aceite de palma certificado sostenible por la RsPO.

1 LaRrsPo entiende el consenso como un acuerdo general caracterizado porla ausencia de oposicion
sostenida en aspectos criticos, asi como un proceso que busca tener en cuenta los puntos de vista
de todas las partes interesadas y reconciliar argumentos. Bajo esta 6ptica, consenso no necesaria-
mente implica unanimidad.



Figura 4. Estructura de gobierno, administrativa y operativa de la RSP0

Miembros ordinarios Miembros afiliados Asociados de la cadena de suministro

Asamblea General

2
Junta Directiva
]
) )
Secretariado Comités Permanentes
0 )

Grupos Técnicos de Trabajo

Fuente: elaboracién propia con base en RsPoO, s. f. Puede consultarse en:
http://www.rsPo.org/about/how-we-work.

2.3. Objetivos

Para cumplir con este objetivo, la RSP0 promueve practicas de produccién que ayuden
a reducir la deforestacién, preservar la biodiversidad y respetar los derechos de los
duenos de la tierray de los trabajadores, asi como los modos de vida de las comunida-
des rurales en los paises y regiones donde se cultiva la palma de aceite.

En este sentido, la RSPO busca un acercamiento con los cultivadores de palma de
aceite, procesadores, fabricantes de bienes de consumo, mayoristas y minoristas, in-
versionistasy ONG ambientalesy sociales para trabajar conjuntamente en favorde una
oferta global de aceite de palma producida de manera responsable con el ambiente y

la sociedad.

Figura 5. Objetivo general de la RSPO

Objetivo general

Promover la producciony el uso de aceite de palma sostenible

mediante
Estandares globales creibles

L—* Relacionamiento con todas las partes interesadas y actores
de su cadena de valor

Fuente: elaboracion propia con base en informacién de la pagina web de la RSPO.
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2.4. Visiony Mision

1126

Lavisién de la RsPo se haampliado desde su creacién en 2004. Inicialmente se enfoc6
en el desarrollo de estandares para la produccion de aceite de palma sostenible; méas
recientemente busca influenciar el mercado global del aceite de palma a favor de su
sostenibilidad, como se muestra en la figura 6.

Figura 6. Vision y Mision de la RsPO

Vision
La RsPo transformara los mercados para hacer
del aceite de palma sostenible la norma.
Mision 1. Promover la produccién, compra, financiamiento y uso de

productos del aceite de palma sostenible.

2. Desarrollar, implementar, verificar, asegurar y revisar
periédicamente estandares globales creibles para toda
la cadena de suministro* del aceite de palma sostenible.

3. Monitoreary evaluar los impactos econémicos, ambientales
y sociales de la utilizacion de aceite de palma sostenible
en el mercado.

4. Involucrary comprender a todas las partes interesadas
alo largo de la cadena de suministro, incluyendo
a Gobiernos y consumidores.

* La cadena de suministro incluye los ecosistemas, comunidades, cultivadores,
comercializadores, procesadores, fabricantes de bienes de consumo, minoristas
y mayoristas, instituciones y sociedad civil.

Fuente: tomado de la pagina web de la RsPO.
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La certificacion RSPO tiene una gran relevancia para el
sector palmero en Colombia, por los siguientes factores:

e Los compromisos internacionales y nacionales para hacer del mundo un lugar
balanceado para la sociedad, los ecosistemas y las actividades productivas
vienen recorriendo un camino al cual los sectores productivos y de servicios
no son ajenos. Asi mismo, existe un compromiso de los Gobiernos, las comuni-
dadesy las organizaciones, cada uno desde su ambito.

e Adoptarunenfoque de sostenibilidad es de vital importancia para el sector pal-
mero en Colombia, dadas las caracteristicas del entorno econémico, ambiental
y social del pais y de esta agroindustria.

e Enlalnterpretacion Nacional para Colombia del estdndar RSP0 de principiosy
criterios, se incorporaron los aspectos mas relevantes de sostenibilidad para
el contexto colombiano.

e Dicho estandar es el més reconocido y especifico a nivel nacional e internacio-
nal para la agroindustria de la palmay su cumplimiento permite certificar que
los cultivadores y plantas de beneficio del pais son ambiental y socialmente
responsables.

e Esunrequisito de acceso para algunos mercados internacionales: teniendo en
cuenta la creciente produccion de aceite de palma en Colombia y el cada vez
mas competido mercado interno, sera necesario acceder mas eficazmente a
mercados internacionales. En este escenario, se han hecho mas exigentes los
estandares de sostenibilidad, en especial el estandar de la RSPO.

3.1. Importancia de un enfoque sostenible para la palmicultura en
Colombia

A continuacién se describen brevemente algunos elementos del contexto colombiano
y algunas particularidades del sector palmero en el pais que hacen necesario que esta
agroindustria adopte un enfoque de sostenibilidad y fortalezca sus practicas sosteni-
bles en las dimensiones econémica, ambiental y social.
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Dimension economica

Elevados costos de produccion
Los costos de produccion del aceite de palma en Colombia son, en promedio, mas al-
tos que en otros pafses palmeros:

Délares por [ Extraccién neto Establecimiento
tonelada de aceite Cosechaytransporte [ Cultivo
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Fuente: Guterman, 2014.

Brechas en productividad

Una variable cominmente utilizada para evaluar la productividad en el sector pal-
mero es el volumen de aceite de palma producido por hectarea sembrada. Bajo
este parametro, Colombia tiene una significativa brecha de productividad frente a
Indonesia y Malasia, los dos paises lideres en el mercado mundial.

Tonelada de aceite

-= Colombia -= Malasia -= |Indonesia

4,7 4 [ hectarea
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2,9
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Fuente: datos recopilados por Fedepalma-Sispa.

Alto riesgo fitosanitario

Otro aspectorelevante parala sostenibilidad de laagroindustria palmera en Colombia
es el manejo de plagas y enfermedades y la adopcion de buenas practicas de ma-
nejo fitosanitario. Para ello, se deben implementar sistemas de manejo integrado y
una mayor comprension de la funcion de los ecosistemas naturales para conservar



el equilibrio biolégico en los cultivos. En los Gltimos afios, el riesgo fitosanitario del
cultivo de palma en Colombia se ha incrementado, especialmente por enfermedades
como la Pudricion del cogollo (Pc), la Marchitez letal (mL) y la Marchitez sorpresiva
(ms). En los dltimos ocho afnos, cerca de 70.000 hectareas han sido afectadas por la
PC. De estas, un 80% tuvieron que ser eliminadas y apenas un 35% lograron ser re-
novadas. A esto se debe sumar el impacto socioeconémico para los habitantes de las
regiones afectadas.

Expansion de la frontera agropecuaria hacia zonas de importancia ambiental

La frontera agropecuaria del pais ocupa 42,3 millones de hectareas, de las cuales 33,8
millones corresponden a pastos introducidos para actividades pecuarias (DANE, 2015).
El area cultivada del pais es de 7,1 millones de hectareas (DANE, 2015), pero su po-
tencial podria ser mucho mayor sin necesidad de ampliar la frontera agropecuaria si
se le da un uso mas intensivo a tierras con usos ineficientes. Sin embargo, existe por
lo general un diferencial entre el costo de la tierra dentro y fuera de dicha frontera
gue ha generado que algunos nuevos proyectos agricolas y agroindustriales se esta-
blezcan en areas naturales, ampliando asi la frontera agropecuaria hacia zonas con
altos indices de biodiversidad y, en ocasiones, con muy baja aptitud para la actividad
productiva.

Dimension ambiental
Palmicultura en un pais megadiverso

Colombia es uno de los pocos paises megadiversos2 en el mundo por su abundancia 'y
variedad de especies y ecosistemas.

Figura 7. Paises megadiversos

México )
. Filipinas
Colombia Y

Ecuador Indonesia Nr .NeﬂkPgQ‘ﬁra Nueva Guinea

'Madagascar N
Suréfrica' y .
¥
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B

Fuente: elaboracion propia con base en UNEP y WCMC, 2014.

2 Los 17 paises megadiversos han sido reconocidos por el Centro de Monitoreo de la Conservacion del
Ambiente (wcmc por su sigla en inglés), un organismo del Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (UNEP por su sigla en inglés), como aquellos que tienen una mayor riqueza de bio-
diversidad en el mundo con énfasis en la presencia de especies endémicas (UNEP y WCMC, 2014).
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Ello plantea un reto y una oportunidad para el sector palmero colombiano de adelan-
tar una actividad palmera en armonia con la conservacion del patrimonio natural y la
biodiversidad del pais.

Deforestacion y transformacion de ecosistemas naturales

La tasa de deforestacion en Colombia ha oscilado entre 230.000 y 315.000 hectareas
porafio en el periodo entre 1990y 2010 (Gonzalez et al., 2011), una cifra bastante eleva-
day que con seguridad ha conllevado la pérdida de un sinnlimero de especies animales
y vegetales. Si bien los cultivos de palma han sido establecidos mas que todo en areas
previamente transformadas para ganaderia o cultivos de algodén, arroz o banano, en-
tre otros, en los Gltimos afios los elevados precios de la tierra dentro de la frontera
agropecuaria han llevado a la ubicacion de nuevos proyectos palmeros en areas de
ecosistema natural, tales como las sabanas de la Orinoquia. Es primordial garantizar
que estas dinamicas no conduzcan en el futuro a deforestacion ni transformacion de
ecosistemas de alto valor por cuenta de nuevos desarrollos palmeros.

Alto riesgo por fenémenos climaticos

Colombia es uno de los paises mas vulnerables al cambio climatico y una buena parte
de los cultivos de palma en el pais estan ubicados en zonas de alto riesgo de inunda-
cién o en areas donde se prevé una mayor disminucién en los niveles de precipitacion
(y, por lo tanto, escasez hidrica) como consecuencia del calentamiento global. Esto
puede verse en la figura 8.

Figura 8. Disminucién esperada en los niveles de precipitacion en la region Caribe.

Precipitacion de referencia 1976-2005 Escenario ensamble promedio 2071-2100

Magdalena Magdalena
0-500 W

501-1000 M Atlantico
1001-1500
1501-2000 =
2001-2500 Sucre
2501-3000 ;
3001-4000 M
£4001-5000 Cérdoba

Bolivar Bolivar

% de cambio respecto a la precipitacion de referencia 1976-2005

Depto Periodo Depto Periodo
2011-2040 2041-2070 2071-2100 2011-2040 2041-2070 2071-2100

Atlantico 7,39 -9,52 -11,26 La Guajira -14.50 -16,57 -20,02
Bolivar -15,09 -15,22 -17,13 Magdalena -18,65 +20,83 -23,24
Cesar San andrés,

-15.32 -16,20 -19,82 Prov.y Santa  -30,20 -32,78 -33,01

Catalina

Cérdoba +1,56 +1,88 -1,42 Sucre -11,30 -13,38 -16,2

Nota: el area principal de cultivos de palma en el Caribe esta sefialada en negro.
Fuente: IDEAM etal., 2015.



Concentracion de la actividad palmera y demanda de recursos naturales
Dado que la actividad palmera se desarrolla en nicleos productivos que agrupan al

menos 5.000 hectareas cercanas a una planta de beneficio y que en algunas regio-

nes se han concentrado varios nicleos palmeros, esta agroindustria esta generando
una elevada demanda de recursos naturales (principalmente agua) y ha contribuido a

una homogeneizacion del paisaje en algunas zonas del pais. Esta situacion viene ge-

nerando importantes conflictos por el agua y otros recursos naturales en zonas como
la costa Caribe, y se acentuaran en el futuro. Por ello la importancia del uso y manejo
mas eficiente de recursos cada vez mas escasos, como el agua. El adecuado manejo de
suelos, la proteccion de las rondas hidricas, el manejo de coberturas y la adopcién de
sistemas de riego eficientes son factores clave para la conservacion del recurso hidrico

que requieren atencion urgente y van de la mano con el mejoramiento de la producti-

vidad de los cultivos.

Estricto marco legal ambiental

Colombia tiene un marco legal ambiental complejo y estricto, superior al de otros pai-

ses productores de aceite de palma, que constantemente esta siendo actualizado y
complementado con reglamentaciones mas exigentes para los sectores productivos.
A esto se suman los convenios y acuerdos internacionales en materia ambiental a los
que el pais se ha adherido. Si bien ello puede entenderse como un reto para el sector
palmero colombiano, es también una oportunidad, pues su cumplimiento lo ubica en
una posicion de privilegio y avance en materia ambiental y social frente a productores
de otros paises palmeros.

Falta de planificacion integrada del territorio

A pesar de los esfuerzos, en Colombia hay alin importantes vacios de informacion y
debilidades en la planificacion integral y el ordenamiento del territorio. En muchas
ocasiones, dicha planificacién no incorpora la visidon de diversos actores presentes en
el territorio. Esta ausencia de politicas y planes que ordenen el territorio en funcién de
su oferta ambiental y potencial aptitud productiva ha dificultado un desarrollo mejor
planificado y sostenible de la actividad palmera en Colombia.

Limitada oferta de incentivos y otros mecanismos economicos para la conservacion

Colombia adolece de incentivos e instrumentos de politica suficientes para fomentar
la conservacion y que esta sea una alternativa atractiva. Esto hace que los bosques y
ecosistemas naturales, que proveen la mayor parte de los servicios que sustentan la

vida humana, no sean valorados y, por ende, sean facilmente sustituidos por activida-

des agricolas y pecuarias.

1 * 33



i 34

Dimension social

Condicion especial de las comunidades étnicas en Colombia

Las comunidades étnicas y las colectividades de afrodescendientes colombianas
gozan de reconocimiento especial y proteccion, fundamentados en la Constitucidn
nacional como norma principal del Estado y en la adopcién de las regulaciones inter-
nacionales emitidas por la oNu y la 01T en esta materia. Con base en la ratificacion
del Convenio 160 de la 0IT, Colombia reglamentd un proceso especial denominado
“consulta previa”, el cual debe ser aplicado cuando se pretenda hacer cualquier tipo de
explotacion de recursos al interior de los territorios de estos grupos étnicos. Asi mis-
mo, los territorios de indigenas o colectividades afrodescendientes tienen el caracter
de inalienables, imprescriptibles e inembargables.

Conflicto armado en el pais

Colombia ha vivido por cerca de sesenta afios un conflicto armado interno que ha
generado diferentes impactos sociales, dentro de los cuales se encuentran el des-
plazamiento forzoso y el despojo de tierras. En este contexto, el pais cuenta con una
regulacion establecida para reparar a las victimas del conflicto que plantea ciertas
consideraciones a tener en cuenta en materia de la propiedad de la tierra.

Inseguridad juridica en materia de propiedad de la tierra

La tierra es el principal recurso para el desarrollo de la agricultura. En este sentido, la
tenencia de la tierra en Colombia se ha visto marcada, histéricamente, por la prolife-
racion de normas que en su blsqueda por establecer mejores condiciones de acceso
han conducido a la inseguridad juridica y a una crisis en materia institucional. Ello ha
llevado a la generacidn de conflictos en materia social y econémica que se han conver-
tido en importantes causas de la falta de competitividad del campo.

Requerimientos legales en materia de tierras

La falta de seguridad juridica en materia de propiedad de la tierra lleva a que las per-
sonas interesadas en adquirir una propiedad rural en Colombia deban, ademas de
cumplir con los tramites legales, ejercer una debida diligencia que implica la verifica-
cion, entre otros aspectos, de la identificacion de la persona que vende el predio, los
linderos, los ocupantes, las posesiones, las servidumbres, la cercania o la afectacion
a comunidades indigenas y afrodescendientes, etc.

Requerimientos legales en asuntos laborales y cuestionamientos a las practicas
laborales en el pais

Laregulacion laboral en Colombia es altamente favorable y protectora de los derechos
de los trabajadores. Sin embargo, su aplicacién en labores del campo se queda corta
al no contemplar la realidad del trabajador para desempefar sus funciones en las dife-
rentes actividades del agro. Este vacio juridico ha llevado a que haya cuestionamientos



en relacién a las figuras mas adecuadas para la contratacién del personal que trabaja
en plantaciones.

Sustitucion de cultivos de pancoger por palma

En algunas regiones palmeras, una alta proporcion de los pequefios agricultores ha
decidido sembrar palma de aceite, reemplazando otros sistemas productivos y culti-
vos de pancoger. En la mayoria de los casos, estos productores han visto un aumento
en sus ingresos y en su calidad de vida en general con sus nuevos cultivos de palma.
Sin embargo, en algunas de estas zonas se han generado problematicas que pueden
afectar la seguridad alimentaria de la region, como el desuso de las practicas ances-
trales de produccion y la pérdida de variedades locales de semillas; el incremento en
el precio de los alimentos que dejan de producirse localmente; mayor vulnerabilidad
de la region a las fluctuaciones externas de los precios de los alimentos y a eventos
climaticos u otras situaciones que afectan su disponibilidad.

3.2. Pertinencia del estandar RSPO para los retos
de sostenibilidad en Colombia

Algunos de los retos de sostenibilidad para el sector palmero colombiano descritos en
la seccion anterior son similares a los que enfrentan los palmicultores de otros paises;
es poreso que el estandar RsPo de principios y criterios incluyé orientaciones y reque-
rimientos especificos para abordarlos.

Sin embargo, otros retos corresponden al contexto colombiano y en particular a la rea-
lidad del sector palmero en nuestro pais. Estos Gltimos fueron abordados en su gran
mayoria por el grupo técnico de trabajo (GTT) que desarrollé la Interpretacién Nacional
(IN) de los P&c para Colombia. El GTT estuvo conformado por empresas y organizacio-
nes de los diversos grupos de interés que conforman la RSPO: cultivadores y plantas
de beneficio, industriales, oNG ambientales y oNG sociales.

*

A A

ﬁ{:u Entre los aspectos que incluye la IN colombiana en temas productivos, se destacan:

- Guias especificas de buenas practicas para Colombia: el sector palmero
colombiano cuenta con un amplio portafolio de guias y herramientas para la
adopcion de buenas practicas agricolas y de procesamiento, desarrollado por
Cenipalmay otros organismos de investigacion agropecuaria en el pais, las cuales
fueron referenciadas en la IN.

- Manejo fitosanitario: por las altas incidencias de plagas y enfermedades en el
pais, la IN incluyd estrictas medidas de manejo y control fitosanitario como un
factor esencial de la sostenibilidad de la palmicultura en Colombia.
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Entre los aspectos que incluye la IN colombiana en materia ambiental, se destacan:
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- Marco legal ambiental: la IN colombiana hace referencia al extenso marco legal
ambiental colombiano, en especial en lo relativo a los determinantes ambientales
del ordenamiento territorial, a la articulacidn con los Planes de Ordenamiento
y Manejo de Cuencas Hidrograficas, a los permisos ambientalesya la
reglamentacion sobre el recurso hidrico, conservacién de ecosistemas y especies,
emisiones, vertimientos y residuos sélidos y peligrosos.

- Ecosistemas con alto valor: en Colombia, no solo los ecosistemas boscosos
tienen alto valor de conservacidn; por ello, la IN exige que en los estudios de Avc
se consideren también otro tipo de ecosistemas como humedales, morichalesy
sabanas naturales biodiversas.

an
/Entre los aspectos que incluye la IN colombiana en materia social, se destacan:

- Debida diligencia en materia de tierras: teniendo en cuenta la historia de
violencia, conflicto armado y desplazamiento en Colombia, la tenencia de la tierra
en el pais se ha visto marcada por la proliferacién de normas que han buscado
corregir los errores que el Estado ha cometido en materia de reparacion de los
derechos de las victimas, creando confusién en el momento de adquirir predios
rurales. Por este motivo, la IN incluyé requerimientos de debida diligencia en la
adquisicion de predios para el cultivo de palma.

Derechos de las comunidades étnicas: el estandar RSP0 es muy exigente en

la relacion con las comunidades y el impacto que la operacion de la actividad
palmera puede generar en ellas. En este sentido, ha tomado como uno de

sus principios fundamentales la aplicacidn del consentimiento libre, previo e
informado que se consagra en el Convenio 169 de la 0IT. Este principio debe
seraplicado cuando se identifique una afectacion que disminuya los derechos
de uso, legales y consuetudinarios de las comunidades, ya sea en materia de
uso o propiedad de la tierra, como también en las costumbres que las mismas
han ejercido al habitar por mucho tiempo un territorio especifico. Considerando
que en Colombia hay una amplia regulacién en materia de propiedad de la
tierra, pero también en lo referente a la relacién con comunidades indigenas y
afrodescendientes, la IN incluyé referencias especificas a esta reglamentacion,
asicomo a los convenios internacionales que ha ratificado nuestro pais en este
respecto.

Marco legal en materia laboraly de salud y seguridad en el trabajo: el marco legal
colombiano en materia laboral y de salud y seguridad en el trabajo es bastante
extensoy estricto, razén por la cual sus requerimientos especificos fueron tenidos
en cuentaenlain.

Derechos humanos: por la situacion de violencia y conflicto en Colombia,
elrespeto a los derechos humanos se convierte en una de las principales
prioridades para el cumplimiento del estandar internacional; la IN incluyé las
precisiones necesarias para orientar a los productores en el respeto de los
derechos humanos.
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El esquema de certificacion es la principal herramienta
que la RsPO ha desarrollado para promover la adopcion
de modelos y practicas sostenibles para la produccion y
uso de aceite de palma en el mercado global.

Bajo este esquema, los cultivadores de palma de aceite y las plantas de beneficio se
certifican mediante una estricta verificacién del cumplimiento de los principios y cri-
terios (P&c) de la RsPo para la produccidn de aceite de palma sostenible por parte de
organismos de certificacion acreditados. Su certificacion puede ser retirada en cual-
quier momento en caso de incumplimiento de los P&c, del c6digo de conducta o de
otras reglas de la RSPO.

Por su parte, todos los actores en la cadena de suministro que utilicen aceite de palma
certificado RsPo (o sus derivados y productos) son auditados para garantizar su con-
troly trazabilidad hasta el consumidor final.

De esta forma, la certificacion RsPoO es una garantia para los clientes, consumidores
finales o partes interesadas de que un determinado producto contiene o fue elaborado
a partir de aceite de palma producido responsablemente con criterios de sostenibili-
dad por parte de cultivadores y plantas de beneficio.

Este capitulo presenta el esquema de certificacion de la RsPO y los principales re-
querimientos que los cultivadores de palmay empresas palmeras deben cumplir para
certificarse. Los temas que comprende son:

e (Categorfas de miembros de la RsPo y sus derechos y deberes.

e Componentes del esquema de certificacion de la RSPO.

e Estandares RsPO para la produccién de aceite de palma sostenible y para la
trazabilidad del aceite de palma certificado.

e Alternativas para que las empresas palmeras y los cultivadores de palma de
aceite se certifiquen bajo el estdndar de sostenibilidad rRsPoO.
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Requerimientos adicionales que las empresas y cultivadores deben cumplir para cer-
tificarse, dependiendo del momento en que iniciaron el desarrollo de su proyecto
palmero.

4.1. Tipos de membresiay derechos y deberes de sus miembros

El primer requisito que debe cumplir una empresa palmera para certificarse es hacer-
se miembro de la RSP0O. Mas que un simple tramite, hacerse miembro implica que la
empresa conoce la filosoffa y objetivos de sostenibilidad de la RSP0 y se compromete
activamente a adoptarlos en todas sus actividades.

4.1.1. Categorias de miembros de la RSPO
Existen tres categorias de miembros dependiendo de suinterésy su papel en la cadena
de valor del aceite de palma (RsPo, 2015a), como se muestra en la figura 9.

Figura 9. Categorias de miembros de la RSPO

Cualquier organizacion que esté directamente involucrada o que desarrolle actividades

en torno a la cadena de suministro del aceite de palma.

e |os cultivadores de palma de aceite, plantas de beneficio, organizaciones gremiales del
sector palmero refinadoras y comercializadoras de aceite de palmay sus derivados son
parte de esta categoria.

e Algunas ONG ambientales, ONG sociales, fabricantes de bienes de consumo mayoristas y
minoristas, y bancos también se han afiliado como miembros ordinarios de la RsPO.

Miembros afiliados -~

Cualquier individuo u organizacion indirectamente involucrado o interesado en la cadena

de suministro del aceite de palma.

® Bajo esta categoria se han afiliado firmas o expertos consultores, ONG 0 personas
interesadas en la produccion de aceite de palma sostenible.

. J

Asociados de la cadena de suministro .

Cualquier organizacioén que sea parte activa de la cadena de suministro del aceite de
palma certificado RSPO, y que compre menos de 500 toneladas de productos del aceite

de palma por afio.
| J

Fuente: adaptado de RSPO, 2015a.

4.1.2. Derechos de los miembros de la RSPO
En la tabla 1 se presentan los derechos de los diferentes tipos de miembros de la
RsPO. Cabe resaltar que los miembros ordinarios, categoria bajo la cual se afiliarian



las empresas palmeras, participan con voz y voto en la Asamblea General de la RSPO,

pueden ser elegidos para su Junta Directiva y pueden participar en las reuniones de

sus Grupos Técnicos de Trabajo (RSP0, 2015a).

Tabla 1. Derechos de los miembros de la RSPO

Derechos Miembros Miembros Asociados de la
ordinarios afiliados cadena de suministro
Participacion en la Convozy voto Convoz, Con voz,

Asamblea General

Representacion en la
Junta Directiva

Pueden ser
elegidos para la
Junta Directiva

pero sin voto

Sin
representacion
en lajunta
Directiva

pero sin voto

Sin representacion en la
Junta Directiva

Participacion en los
Grupos Tematicos de
Trabajo

Pueden ser parte
de los Grupos
Tematicos

Pueden ser parte
de los Grupos
Tematicos

Declaracion pablica
de membresia ante
larspPoO

Pueden declarar
plblicamente que
son miembros
ordinarios

Pueden declarar
plblicamente
que son
miembros
afiliados

Pueden declarar
plblicamente que son
asociados de la cadena
de suministro

Acceso a materiales
producidos por el
Secretariado

Acceso a todos los
materiales

Acceso
restringido,
segln lo
determine la
Junta Directiva

Acceso restringido,
segln lo determine la
Junta Directiva

Fuente: elaboracion propia con base en RSP0, 2015a.

4.1.3.

Los tres requerimientos basicos que todo miembro de la RspPo debe cumplir sin impor-

tar su categoria de membresia son:

Deberes de los miembros de la RSPO

1. Adherirse y respetar el cddigo de conducta.
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2. Cumplir con los estatutos.
3. Pagarla cuota anual de afiliacién.

El codigo de conducta es un requerimiento fundamental que aplica a todos los miem-
brosdela rRspo.Aladherirseadicho cddigo, los miembros manifiestan explicitamente
su compromiso con la produccion, compra o promocion de aceite de palma sostenible,
seglin sea su rol en la cadena de suministro.

Para una empresa palmera, las obligaciones del cédigo de conducta empiezan a regir
desde el momento en que se hace miembro de la RsPO. De esta forma, aunque no se
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haya certificado aln, la empresa debera estar trabajando de manera activa para trans-
formar sus politicas y practicas hacia modelos més sostenibles.

Los cinco principios del cédigo de conducta aplicables a los miembros ordinarios y
afiliados de la RSP0, asi como sus principales requerimientos, se muestran en la si-

guiente tabla.

Tabla 2. Principios y principales requerimientos del cddigo de conducta de la RSPO

Principios del
cédigo de conducta

Principales requerimientos

Promociony e Reconocer explicitamente su membresia y los objetivos, estatutos y
compromiso con principios y criterios de sostenibilidad de la RSPO.
la sostenibilidad e Promovery comunicar su compromiso con la RSP0 al interior de la

organizaciény a sus clientes, proveedores y contratistas.

Transparenciay e Reportar anualmente su progreso en relacion con el cédigo de
reporte conducta.
e Abstenerse de declarar la produccién, compra o uso de aceite de
palma sostenible de forma equivoca o sin el debido sustento.
e Mantener relaciones abiertas y transparentes con las partes
interesadas y solucionar las diferencias mediante la resolucion de
conflictos.

Implementacién e Elaborarun plan anual de implementacion con metas especificas
por afo para avanzar en la produccidn o compra de aceite de palma
certificado RsPoO. Las metas pueden establecerse en términos de
volumen o porcentaje de aceite certificado producido o comprado.
Este plan debe ser parte del primer reporte anual de progreso de
todo nuevo miembro.

® Reportaranualmente a la RSPO el progreso respecto al plan anual
de implementacion. Este reporte se denomina comunicacién anual
de progreso (Acop por su sigla en inglés).

e Asegurar que la organizacién cuenta con los recursos (humanos,
financieros, etc.) para cumplir su compromiso con los objetivos de la
RSPO y con las metas de su plan anual de implementacion.

® Los nombres de los miembros que cumplan sus metas anuales
de implementacién seran incluidos en un informe anual pablico
elaborado porla RsPo. Aquellos que no las cumplan seran también
incluidos en dicho informe.

Precios e incentivos e Evitar cualquier comportamiento anticompetitivo.
Incumplimiento del e Elincumplimiento del c6digo de conducta podré resultaren la
cédigo expulsién de la RSPO.

Fuente: elaboracidn propia con base en RSP0, 2015b.

Los estatutos de la RsPo establecen los objetivos, los tipos de membresia y sus cau-
sales de terminacidn; el valor de la cuota de afiliacion; el procedimiento de admision;
los deberesy derechos de sus miembros; las reglas de funcionamiento de la Asamblea
General, la Junta Directiva, el Secretariado y los Grupos Tematicos de Trabajo (RsPo,
2015a).



Las principales causas de terminacién o suspensién de la membresia son el incum-
plimiento de cualquiera de las reglas y previsiones de los estatutos y del codigo de
conducta o no pagar la cuota de afiliacién. En estos casos, el presidente ejecutivo
del Secretariado solicitarad una explicacién de las causas del incumplimiento vy, si la
respuesta no es satisfactoria, podréa suspender o terminar la membresia segiin sea el
casoy los procedimientos que para ello haya definido la Junta Directiva (RSP0, 2015a).

La cuota de afiliacion se debe pagar anualmente una vez la empresa palmera haya
cumplido con los requerimientos y el procedimiento de afiliacion. El valor anual de la
cuota de afiliacion esta definido en los estatutos de la RsPo. En la mas reciente version
aprobada en noviembre de 2015 correspondia a 2.000 euros para los miembros ordina-
rios, 250 euros para los miembros afiliados y 100 euros para los asociados de cadena
de suministro. Para el caso de los cultivadores con menos de 500 hectéareas de palma
de aceite, el valor anual de afiliacion era de 500 euros (RSP0, 2015a).

4.2. Componentes del esquema de certificacion RSP0
El esquema de certificacion RsPO tiene tres componentes, como se muestra en la

figura 10.
Figura 10. Componentes del esquema de certificacién RSP0

2. Acreditacion
Este mecanismo permite

1. Estandares
Establecen los

asegurar que los organismos
de certificacién sean
competentes y que generan

requerimientos que deben
ser cumplidos y frente a los
cuales se realizan las

auditorias de certificacion. E < ;}{) resultados creibles
r
st ¥ ’ y consistentes.

Esquema
de certificacion
de la RSPO

3. Proceso de certificacion
Mediante este proceso se establece si los requerimientos de un estandar

de certificacion (i.e. P&c) estan siendo cumplidos por parte de una empresa o
productor en particular. Esta verificacién se lleva a cabo mediante una auditoria
de certificacién, adelantada por un organismo de certificacion acreditado.

Fuente: elaboracion propia con base en RSP0, 2011.

Estandares
La RSPO cuenta con dos estandares (RSP0, 2011), como se muestra en la figura 11:

1. Estandar para la produccién de aceite de palma sostenible, que describe los
requerimientos para asegurar que el aceite de palma se produzca de forma
sostenible. Esta compuesto por un conjunto de principios y criterios (y sus res-
pectivos indicadores y guias de implementacidn) aplicables a los cultivadores
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de palma de aceite y plantas de beneficio que los orientan en la adopcién de
practicas de sostenibilidad ambiental, social y productiva. Se mencionan en
este texto como P&c.

2. Estandar para la certificacion de cadena de suministro, que describe los reque-
rimientos para asegurar el control y la trazabilidad del aceite de palma certifi-
cado RsPo (y sus derivados y productos) a lo largo de toda la cadena de sumi-
nistro, desde la planta de beneficio hasta el consumidor final. Es aplicable a
plantas de beneficio, refinadoras, comercializadores y fabricantes de produc-
tos intermedios y finales.

El contenido de estos dos estandares sera explicado en mayor detalle en las secciones
4.3Y 4.4 respectivamente.

Figura 11. Alcance y complementariedad de los dos estandares de la RSP0

1. Estandar P&c

\u
.
/A
- l“ll ——
Cultivos Planta de Refinador > Fabricante de producto > Comercializador
beneficio intermedio o final

2. Estandar para cadena de suministro

Fuente: elaboracién propia.

Mecanismo de acreditacion

La RSPO cuenta con un mecanismo para acreditar a los organismos de certificacién,
basado en las gufas internacionales de la 1so y de la Asociacién Internacional de
Estandares de Sostenibilidad (ISEAL). Los organismos de certificacion deben cumplir
con estos requerimientos de acreditacion que son diferentes para cada uno de los es-
tandares de la RsPo. Adicionalmente, deben pasar por una revision periédica de su
acreditacion (RsPo, 2011).



Los cultivadores y las empresas palmeras deben asegurarse de que el organismo de
certificacion con el que vayan a adelantar la auditoria esté debidamente acredita-
do para certificar el cumplimiento del estandar de P&c o del estandar de cadena de
suministro, segiin sea el caso (RSP0, 2011). Para ello, deben consultar el listado de
organismos de certificacion acreditados que la RspPo actualiza permanentemente en
su pagina web (www.rRsPo.org).

Aspectos clave del proceso de certificacion

Las auditorias deben ser realizadas siguiendo los procedimientos establecidos por
la RsPO. El equipo auditor debe estar conformado por un auditor lider acreditado
como tal y un equipo de auditores que generalmente tienen experiencia en temas
productivos, asuntos ambientales y aspectos sociales relativos a la palma de aceite
(Rspo, 2011).

Durante la auditoria, el equipo auditor revisa el cumplimiento de los requerimientos
del estandar bajo un enfoque de evidencias: es decir, solo tiene en cuenta informacion
verificable a través de revision de documentos (politicas, protocolos, procedimientos,
diagndsticos, planes de accion, contratos, reglamentos, registros, entre otros) o evi-
dencias fisicas o presenciales (observacion, entrevistas, testimonios).

Para el caso de la certificacién de P&c, si el equipo auditor evidencia su cumplimiento
durante la auditoria, el organismo de certificacion emite un concepto para que la RSPoO
otorgue la certificacion. Si la empresa no logra demostrar el cumplimiento de lo esta-
blecido en alg(n criterio, indicador o requerimiento del estandar de P&c, declara una
no conformidad.

Algunos de los indicadores del estdndar de p&c fueron clasificados porla RSPO como
indicadores mayores. Su incumplimiento genera una no conformidad mayor. El incum-
plimiento de varios indicadores menores asociados con una misma tematica puede,
también, ser calificado como una no conformidad mayor. Una empresa palmera no
podra certificarse hasta que no haya corregido todas sus no conformidades mayores.
Ante una no conformidad menor, la empresa o productor podra certificarse siempre y
cuando establezca un plan de mejora, cuyo cumplimiento serd evaluado en la auditorfa
de verificacién. De no hacerlo, se transformara en una no conformidad mayor.

La certificacion tiene una duracién de cinco afios, pero podra ser retirada en cual-
quier momento en caso de incumplimiento de las reglas y estandares de la RSPO.
Anualmente se realiza una visita de seguimiento por parte del organismo certificador
para verificar el cumplimiento del estandar, laimplementacién de acciones correctivas
y el mejoramiento continuo. Cumplido el tiempo de certificacion, debe realizarse nue-
vamente la auditoria completa para la recertificacion.
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4.3. Estandar de p&c para la produccion de aceite de palma
sostenible

4.3.1. Evoluciony estructura del estandar de P&c

El estandar RsPoO de P&c para la produccion de aceite de palma sostenible constituye
la piedra angular de la certificacion. Fue desarrollado por consenso y de manera con-
junta portodos los grupos de interés que conforman la RSP0 y contiene su orientacién
y lineamientos para producir aceite de palma de forma sostenible.

La primera version del estandar fue presentada por la RSP0 en noviembre de 2005,
luego de un afio de construccion. Esta version tuvo un periodo inicial de prueba, rea-
limentacién e implementacién en campo. Como resultado, los P&c fueron ajustados
antes de su aprobacion por parte de la Asamblea General en noviembre de 2007.

De acuerdo con las mejores practicas de la ISEAL, la RSPO establecié que cada cinco
afios revisaria y ajustarfa su estandar de P&c, a fin de mantener su vigencia frente a
los cambiosy la dindmica de la agroindustria palmera en el mundo, de la evolucidn del
mercado de aceite de palma y de los retos y las oportunidades que en el marco de la
sostenibilidad global tiene el sector palmero.

Es por esto que en 2012 se dio inicio a la primera revision del estandar, que culminé
con la aprobacion de la versién 2013 de los P&c por parte de la Asamblea General rea-
lizada en abril de 2013.

No obstante, el estandar de P&c deberia adaptarse para su uso en cada pais median-
te las llamadas interpretaciones nacionales, pues los paises productores de aceite de
palma difieren en su marco regulatorio e interpretacién normativa, en su entorno am-
biental y en su contexto cultural, social y econémico.

Colombia desarroll6 una Interpretacion Nacional del estandar de P&c 2007 entre julio
de 2008 y octubre de 2010, la cual fue avalada por la RSP0 en noviembre de 2010.
Posteriormente, actualizé su Interpretacion Nacional a partir del estandar RsPo de
P&C 2013, la cual fue avalada por la Junta Directiva de la RSP0 en septiembre de 2016.
Para el caso de aquellos paises que no han realizado su Interpretacion Nacional, sus

empresas pueden certificarse frente al estandar genérico internacional.

El estdndar de P&cC 2013 estd compuesto por un conjunto de ocho principios y 43
criterios de sostenibilidad, asi como por sus respectivos indicadores y guias de imple-
mentacion como se muestra en la figura 12 (RSP0, 2013).



Figura 12. Estructura del estandar Rspo de principios y criterios para la produccién de aceite
de palma sostenible

Indicadores
- Son elementos especificos de evidencia objetiva para demostrar
o verificar el cumplimiento de un criterio.

Fuente: elaboracion propia con base en RSP0, 2013.

4.3.2. Los ocho principios de sostenibilidad de la RsPO

Los ocho principios del estandar de P&c 2013 abarcan diversas tematicas relacio-
nadas con las dimensiones ambiental, social y economica de la sostenibilidad de la
agroindustria de la palma de aceite, como se muestra en la figura 13 (RSP0, 2013).

Es importante resaltar una particularidad de este estandar que lo diferencia de es-
tandares similares de sostenibilidad para otros productos agricolas, pecuarios o
pesqueros: incluye un principio especifico para el desarrollo responsable de nuevas

plantaciones.

Ello responde a la duracién del ciclo productivo de la palma de aceite. Si bien los prin-
cipios 1 a 6 y 8 incluyen lineamientos para mejorar la administracion y operacién de
cultivos y plantas de beneficio existentes y mitigar sus impactos, el principio 7 busca
prevenir los impactos de los nuevos proyectos palmeros. Para ello, promueve la in-
corporacién de consideraciones ambientales, sociales y técnicas en las etapas mas
tempranas de planificacién de los proyectos para que se tomen mejores decisiones
sobre su ubicacion, extension, disefio, establecimiento y operacion. El principio 7
aplica para todos los cultivos cuya preparacion de terreno haya ocurrido a partir de
noviembre de 2005.
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Figura 13. Principios orientadores de sostenibilidad y teméaticas relevantes en los P&cC

- Tener politicas y principios de accion claros y coherentes sobre sus impactos,
y planes para prevenirlos o mitigarlos.

- Mantener informado al respecto a sus grupos de interés.

- Fortalecer relaciones de confianza y colaboracién con sus grupos de interés.

- Asumir un compromiso de conducta ética en todas sus actividades.

2. Cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables

- Cumplir la ley por conviccién y como parte de sus principios éticos.

- Mantenerse informado de las actualizaciones de la legislacion y difundirlas
entre los responsables de su cumplimiento.

- Identificary respetar los derechos legales, consuetudinarios y de uso
de las comunidades locales sobre la tierra y los recursos naturales.

3. Compromiso con la viabilidad econémica y financiera a largo plazo

- Considerar los factores ambientales, sociales y técnicos
del proyecto en su planeacién financiera.

- Contar con un plan de negocio a mediano plazo y hacerle adecuado
seguimiento y revisién, segln los cambios en el entorno.

- Propender por la viabilidad econémica y financiera de los pequefios
productores en el mediano y largo plazo.

- Asegurar la adopcién de buenas practicas agricolas y de manufactura, que sean
amigables con el medio ambiente, los trabajadores y las comunidades vecinas,
y que maximicen la productividad y calidad.

- Mantener la capacidad productiva y calidad de las plantacionesy de las plantas
de beneficio, haciendo un uso racionaly eficiente de recursos naturales (suelos,
agua e insumos).

- Minimizar riesgos ocupacionales y garantizar la seguridad en el trabajo
para los empleados.

- Capacitar adecuadamente a los empleados para el desempefio
de sus labores, con criterios de sostenibilidad.

\.

.
_ 3\

- Conocer, respetary proteger el entorno y la riqueza natural de su area de influencia.
- No reemplazar ni afectar bosques primarios u otras areas con alto valor
de conservacion en el establecimiento o manejo de cultivos.
- identificar participativamente los impactos de sus actividades sobre el
medio ambiente, y generar mecanismos para prevenirlos, minimizalos,
monitorearlos y tomar medidas correctivas cuando sea necesario.
- Garantizar el mejoramiento continuo del desempefio ambiental de cultivos y
plantas de beneficio, incluyendo sus emisiones de gases de efecto invernadero.
- No usar fuego para la preparacién de terrenos.
- Capacitar a sus empleados sobre sus politicas y lineamientos ambientales
y comunicarlas a sus proveedores y comunidades vecinas.
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6. Responsabilidad de los cultivadores y plantas de beneficio
con los trabajadores, individuos y comunidades

- Respetar siempre los derechos humanos.

- Respetar los derechos laborales y promover el bienestar de los trabajadores.

- Respetar las comunidades con derechos consuetudinarios.

- Capacitar a sus trabajadores para asegurar que ellos también
respeten estos derechos.

- Conocer a sus trabajadores y comunidades vecinas, identificar participativamente
los posibles impactos de su gestién o produccién sobre ellos, y establecer planes
para minimizar los negativos y maximizar los positivos.

- Asegurar relaciones respetuosas, que generen beneficio mutuoy con
canales permanentes de comunicacién con sus trabajadores, proveedores
y comunidades vecinas.

7. Desarrollo responsable de nuevas plantaciones

- Conocer el entorno y asegurarse de establecer el cultivo en lugares
con condiciones técnicas, ambientales y sociales viables en el largo plazo.

- Identificar participativamente los posibles impactos sociales, ambientales
y econémicos del nuevo proyecto, y desarrollar e implementar estrategias
que respondan a los mismos.

- Incorporar el didlogo con los grupos de interés en el proceso de identificacion
de impactosy en la identificacién de estrategias que respondan a los mismos.

- Asegurar la no conversion o afectacion de bosques primarios u otras areas
con alto valor de conservacion a partir de noviembre de 2005.

- Asegurar la no conversion de areas con altos stocks de carbono o la emision
significativa de GEI en nuevos proyectos palmeros.

- Asegurar el respeto de los derechos de las comunidades vecinas
en el desarrollo de nuevos proyectos palmeros.

8. Compromiso con el mejoramiento continuo

- El didlogo con los grupos de interés debe ser la base para los procesos
de mejora continua.
- Incluir todos los asuntos de sostenibilidad en las estrategias o sistemas
de mejoramiento continuo (no solamente en temas productivos y econémicos,
también los sociales y ambientales).
- Implementar acciones que permitan garantizar un mejoramiento
de las actividades, bajo un enfoque de sostenibilidad (planificar,
hacer, verificary ajustar).

Fuente: elaboracion propia con base en RSP0, 2013.
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4.4. Estandar de cadena de suministro para la trazabilidad
y control del aceite certificado RSPO

Los productos del aceite de palma pueden pasar por diversos procesos logisticos y
de transformacién en su recorrido desde el cultivador hasta el consumidor final. El
estandar para la certificacion de cadena de suministro (supply chain certification stan-
dard - sccs) contiene requerimientos para garantizar una efectiva trazabilidad y un
adecuado manejo del aceite de palmay de palmiste certificados (y de sus derivadosy
fracciones) a lo largo de ese recorrido (RSP0, 2014b).

Con ello se busca:

e Prevenir la venta de aceite de palma convencional como si fuera aceite certifi-
cado RSPO.

e Evitar la mezcla no autorizada del aceite de palma convencional (o sus deriva-
dos o productos) con el aceite de palma certificado rRsPO.

e Garantizar el contenido de aceite de palma certificado en los productos que
asf lo declaran.

Toda entidad, que a lo largo de la cadena de suministro tome posesion legal del aceite
de palma o palmiste certificado RsPo (o sus derivados y fracciones) o lo maneje fisi-
camente, debe cumplir con los requerimientos de este estandar. Este requerimiento
es extensivo a sus contratistas (RSP0, 2014b).

En el anexo 2 se describen los principales aspectos de este estandar.

4.5. Alternativas para certificar cultivos y plantas de beneficio
bajo el estandar de P&c

La RsPO contempla diferentes alternativas para que las plantas de beneficio, empre-
sas palmerasy cultivadores de palma de aceite se certifiquen bajo el estandar de P&c.
Antes de iniciar un proceso de certificacién es importante tener claridad de cual alter-
nativa es la mas adecuada para la situacion en particular.

En las siguientes secciones se describen las tres alternativas:

1. Certificacion de la planta de beneficio y sus cultivos propios.

2. Certificacién de la planta de beneficio, sus cultivos propios y cultivos de pro-
veedores bajo su mismo certificado.

3. Certificacién de grupo para productores de fruto.



4.5.1. Planta de beneficio y cultivos propios

Esta primera alternativa es aplicable para el caso en que una empresa con planta de
beneficio y cultivos propios de palma de aceite quiera certificarse bajo el estandar de
P&C.

Dicha empresa serd responsable de la implementacién de todos los principios y cri-
terios del estandar en su planta de beneficio y en los cultivos propios, de mantener
los registros y evidencias del cumplimiento de todos los indicadores del estandar, asi
como de administrar el sistema de seguimiento y monitorear la implementacién de los
planes de accién y de mejoramiento continuo.

En este caso, el organismo certificador realiza una auditoria a la planta de beneficio y
a los cultivos propios de la empresa palmera. El alcance de la certificacion cubre a esta
Gnica empresa palmera con su planta de beneficio y sus cultivos. El objeto de la certi-
ficacion es el aceite de palma producido en la planta a partir del fruto de sus cultivosy
el certificado RSPO se emitird a nombre de la empresa palmera.

4.5.2. Planta de beneficio, cultivos propios y cultivos de proveedores bajo un

mismo certificado
Esta alternativa permite que la empresa palmera duefia de la planta de beneficio in-
cluya en el alcance de su certificacion no solo los cultivos propios, sino también los
cultivos de algunos o de la totalidad de sus proveedores. Cuando estos Gltimos se cer-
tifican bajo este mecanismo, se denominan “esquema de proveedores” segiin la RSPO.

Dado que el esquema de proveedores esta cobijado por el certificado RsPO de la em-
presa palmera con planta de beneficio, dicha empresa asume la responsabilidad de
“administrar” el esquema. Las funciones del administrador de un esquema de provee-
dores incluyen:

e Coordinarlarealizacién de los estudios de linea base y evaluaciones de impac-
to para todo el esquema.

e Formular politicas, procedimientos y planes de accién para todo el esquema,
promover su implementacién y coordinar su seguimiento y monitoreo.

e Centralizar la documentacion relativa a la certificacion (procedimientos opera-
tivos, manuales, registros, entre otros).

Unavez se haya certificado la planta de beneficio con sus cultivos propios, esta tendra
un plazo méaximo de tres afios para certificar su esquema de proveedores (incluyendo
la totalidad de sus miembros). Si la empresa palmera no esta en capacidad de asumir
esta responsabilidad, sus proveedores no pueden estar cobijados bajo el alcance de
su mismo certificado.
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Bajo esta alternativa, la unidad de certificacién abarca la planta de beneficio, los cul-
tivos propios y el 100% de los miembros del esquema de proveedores. Durante la
auditorfa, el organismo certificador audita a la planta de beneficio, sus cultivos, la em-
presa palmera como administrador del esquema de proveedores y una muestra de los
miembros del esquema. El objeto de esta certificacion es el aceite de palma producido
a partir del fruto de los cultivos propios y del esquema de proveedores.

Los proveedores con mas de 50 hectareas cultivadas de palma de aceite deberan
cumplir con los requerimientos del estandar de P&c. Por su parte, los pequefios pro-
ductores (de menos de 50 hectareas) podran cumplir con los requerimientos para los
miembros individuales de un grupo de menos de 50 hectareas, establecidos en el do-
cumento Requerimientos del sistema de manejo y guias para la certificacién de grupo
(RspPo, 2016).

La ventaja de esta alternativa de certificacién es que reduce significativamente los cos-
tos de implementacion del estandar de P&c para los proveedores de una misma planta
de beneficio, ya que es posible obtener economias de escala al realizar los estudios
de diagn6stico, formular los planes de accién y establecer sistemas de gestién, segui-
miento y monitoreo de forma conjunta, bajo la coordinacién de la empresa palmera
que administra el esquema. Adicionalmente, el costo de las auditorias de certificacién
y seguimiento también se reduce, pues solo se audita una muestra de proveedores.

Si una empresa palmera quiere utilizar esta figura, debe realizar un analisis riguroso
para determinar con cuales de sus proveedores seria viable hacerlo: del compromiso
de todos dependera obtener y mantener su certificacion. Si en la auditoria surge una
no conformidad mayor por parte de alguno de los proveedores muestreados del esque-
ma, ello podrfa limitar la certificacion de la empresa palmeray de todo su esquema de
proveedores.

4.5.3. Certificacion de grupo para productores de fruto

Latercera alternativa de certificacion bajo el estandar de p&c es la certificacion de gru-
po para productores de fruto. Bajo esta modalidad, un grupo de cultivadores de palma
de aceite se puede certificarindependientemente de una planta de beneficio. Este tipo
de certificacion permite que cada miembro aproveche las economias de escala de per-
tenecera un grupo, de forma tal que se reduzcan los costos de la certificaciéon que son
compartidos por todos los miembros.

A diferencia de las dos alternativas anteriores, el objeto de certificacion en este caso
no es el aceite, sino el fruto producido por los miembros del grupo.

En la certificacion de grupo también es aplicable el concepto de ‘administrador’ del
grupo, cuya principal responsabilidad es garantizar que todos sus miembros cumplan



con los requerimientos del estandar de P&c. El administrador puede ser un individuo,
una asociacién u organizacion de productores, una empresa, una planta, una agencia
del Gobierno, una organizacion de la sociedad civil, un instituto de investigaciéon o un
centro académico, entre otros.

El administrador del grupo es responsable de establecer un sistema de control interno
que incluya:

e Politicas y procedimientos documentados que rigen la membresia, comunica-
cion interna, registros y reportes al interior del grupo.

e Un programa de evaluaciones (o auditorias) internas para verificar periddica-
mente el cumplimiento de los requerimientos del estandar de P&c.

e Un sistema para comercializar y rastrear el fruto producido por los miembros
del grupo.

En marzo de 2016, la Junta Directiva de la RsPO aprob6 una version actualizada de
un documento de lineamientos para facilitar el cumplimiento de los P&c bajo una cer-
tificaciéon de grupo. Para cada criterio del estdndar de P&c, ese documento incluye
requerimientos y guias de implementacion especificas para los miembros individuales
del grupo con menos de 50 hectareas de palma de aceite y para los administradores
del mismo. Los miembros del grupo con mas de 50 hectareas deberdn cumplir los re-
qguerimientos del estandar de P&c.

En la certificacién de grupo, la unidad de certificacion abarca al administrador del gru-
po y al 100% de sus miembros. En la auditoria, el organismo certificador audita al
administrador del grupo y a una muestra de los productores miembros. Se emite un
Gnico certificado a nombre del grupo.

Esta alternativa de certificacion también reduce significativamente los costos de im-
plementacion del estdndar de P&c y de auditorias para los productores de fruto, porla
misma razén que en el esquema de proveedores arriba mencionado.

En la tabla 4 se comparan las alternativas de certificacion de pP&c para (i) esquemas
de proveedores bajo el certificado de la planta de beneficio y (ii) grupos de producto-
res de fruto.

IVe53




IV e 54

Tabla 4. Comparacion de alternativas de certificaciéon de P&c para esquemas de proveedoresy
grupos de productores de fruto

Aspecto

Alcance de la
certificacion
(¢quiénes estan
cobijados por el
certificado RSP0?)

Alcance de la
auditoria

(¢a quiénes
auditan?)

Objeto de la
certificacion
(¢qué se certifica?)

;Quién actia como
administrador?

Responsabilidades
y funciones del
administrador

Planta de beneficio,
cultivos propios
y esquema de proveedores

¢ Planta de beneficio
(es también el administrador
del esquema)

e Cultivos propios

® Proveedores

® Planta de beneficio
e Cultivos propios
e Muestra de proveedores

e Aceite de palmay de
palmiste

¢ La planta de beneficio
(empresa ancla del niicleo
palmero)

e Garantizar que el 100%
de los miembros del
esquema de proveedores
cumplan con los P&c.

e Facilitar el cumplimiento
de los P&c, coordinando
esfuerzos conjuntos para
realizar diagnésticos,
formular procedimientos
y planes, implementar
accionesy hacer
seguimiento.

Certificacion de grupo
de productores de fruto

® Productores de fruto
e Administrador del grupo

e Administrador del grupo
® Muestra de productores de fruto

e Un individuo, una asociacién u
organizacion de productores, una
empresa, una planta, una agencia
del Gobierno, una organizacién de
la sociedad civil, un instituto de
investigacion o un centro académico,
entre otros.

e Garantizar que el 100 % de los
miembros del grupo cumplan con los
requerimientos especificos para ellos.
Cumplir con los requerimientos para los
administradores de grupo.

Contar con un sistema de control
interno del grupo, con politicas y
procedimientosy un programa de
auditorias internas.

Facilitar el cumplimiento de los P&¢c,
coordinando esfuerzos conjuntos

para realizar diagnésticos, formular
procedimientos y planes, implementar
accionesy hacer seguimiento.

Fuente: elaboracién propia.

4.6. Requerimientos adicionales para la certificacion RsPo de
cultivos de palma de aceite establecidos a partir de noviembre
de 2005

Uno de los objetivos del estandar de P&c de la RsPO es que los cultivadores de palma
de aceite y plantas de beneficio sean mas conscientes de sus potenciales impactos
sobre el medio ambiente, sobre sus trabajadores y las comunidades vecinas y que,



asi mismo, adopten politicas y acciones concretas para prevenirlos, mitigarlos o, en
altimo caso, compensarlos adecuadamente.

Dado que algunos de los potenciales impactos ambientales y sociales de un nuevo
proyecto palmero son irreversibles (por ejemplo, la pérdida de ecosistemas naturales
y de biodiversidad o la afectacion a sitios de importancia cultural o religiosa), la RsPO
incluyé en su estandarel principio 7, “Desarrollo responsable de nuevas plantaciones”,
que tiene unos requerimientos especificos que aplican a todos los nuevos cultivos de
palma a partir de noviembre de 2005, fecha en la cual fue promulgada la primera ver-
sion del estandar de P&c.

Ademaés del principio 7, la RsPo ha definido otros requerimientos para la certificacién
de nuevos proyectos palmeros:

e Elprocedimiento de nuevas plantaciones (new planting procedure — NPP).
e Elprocedimiento de remediacién y compensacion por el cambio de coberturas
sin estudios previos de areas con alto valor de conservacidn.

A continuacién se explica con mas detalle los requerimientos del principio 7, se des-
cribe el procedimiento de nuevas plantaciones y se presenta el procedimiento de
remediacién y compensacion.

4.6.1. Principio 7 - Desarrollo responsable de nuevas plantaciones

El principio 7, “Desarrollo responsable de nuevas plantaciones”, del estandar de sos-
tenibilidad de la RsPO es aplicable a todos los cultivos de palma de aceite o plantas
de beneficio cuya preparacion de terreno para siembra o construccién haya iniciado
después de noviembre de 2005, sin importar su extension.

Este principio contiene los lineamientos y requerimientos de la RsSPO que deben
cumplirse antes de dicha preparacién del terreno para prevenir de forma efectiva los
potenciales impactos ambientales y sociales del nuevo proyecto y garantizar su sos-
tenibilidad a futuro.

Por lo general, los cultivadores e inversionistas que van a iniciar o expandir un cultivo
de palma toman decisiones sobre su ubicacidn y extensioén con base en variables como:

1. Estudios detallados de suelo y topografia.

2. Disponibilidad de mano de obra.

3. Cercania a plantas de beneficio, centros de consumo y puertos de exportacion.

4. Disponibilidad de infraestructura fisica (vias de acceso) y social (escuelas,
centros de atenci6n médica).

5. Precioydisponibilidad de la tierra.

6. Condiciones de seguridad.
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Con el principio 7, la RSP0 busca que los cultivadores e inversionistas consideren
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también otros insumos de informacién para tomar mejores decisiones en cuanto a la
factibilidad, ubicacién y extensién de sus nuevos proyectos palmeros, de forma que
no generen impactos ambientales y sociales en su area de influencia directa e indirec-
ta (RsPo, 2013). Para ello, deben cumplir con los requerimientos que se muestran en
la figura 14.

Figura 14. Insumos que deben tenerse en cuenta para una mejor decisioén sobre la
factibilidad, ubicacién y extension de nuevos proyectos palmeros, segtn el principio 7

de larspPo
Identificacién de derechos Evaluacion independiente
legales, consuetudinarios y y participativa de impactos
de uso sobre la tierra - ambientales y sociales
consentimiento libre, previo
e informado (cLPI) en caso N Esudho de fiess
que se demuestren tales Decisiones sobre la e &lke valer dle
derechos factibilidad, ubicaciony conservacién (avc)
extension del nuevo proyecto
Estudio detallado Implementacion de medidas Estimacion de emisiones
de suelos y topografia de prevencién y mitigacién de gases de efecto
de impactos invernadero (GEI)
Mapa de suelos fragiles, No uso del fuego para la
marginales y pendientes elevadas preparacion del terreno

Fuente: elaboracidn propia.

e Evaluacion independiente y participativa de impactos ambientales y socia-
les: la RSPO sugiere que esta evaluacidn se realice de forma independiente,
con el fin de que sea méas objetiva y de que contemple la participacion efecti-
va de las comunidades vecinas y otras partes interesadas en el area de desa-
rrollo del proyecto. De esta forma, se podran identificar de manera oportuna
los potenciales impactos del proyecto e implementar medidas para evitarlos o
mitigarlos.

e Mapa de suelos fragiles, marginales y de pendientes elevadas: este levanta-
miento permite identificar aquellos suelos con alta vulnerabilidad o riesgo en
los cuales no se debe sembrar palma o en los que se deben implementar medi-
das especiales de manejo para reducir al maximo el riesgo.

® No uso del fuego: no se permite el uso del fuego para la preparacion de terre-
nos para la siembra de palma de aceite. Con ello se busca evitar el impacto
ambiental de los incendios forestales masivos que se han presentado en el
Sureste Asiatico y otros paises.




Estudio para identificar, manejar y monitorear areas con alto valor de conser-
vacion (Avc): este estudio, que debe realizarse siguiendo los lineamientos y
metodologias de la Red Internacional de Recursos de Avc (High Conservation
Value Resource Network - HCVRN), permite identificar aquellas areas de impor-
tancia ambiental o social que no deben ser transformadas a palma o aquellas
que requieren de un manejo especial. Con ello se busca que los nuevos pro-
yectos no generen deforestacion o pérdida de biodiversidad, que no afecten
la provision de servicios ambientales y que no impacten areas de importancia
econdmica o cultural para las comunidades.

AvVC 1

Areas con una alta diversidad
de especies o presencia de
especies endémicas,
amenazadas o en peligro, o que
sirven de habitat para especies
migratorias.

AVC 4

Areas que proveen servicios
ambientales basicos
(provision de agua, proteccion
contra inundaciones o
deslizamientos, etc.) a las
comunidades vecinas.

AVC 2

Areas extensas de bosques
primarios y de ecosistemas
naturales poco intervenidos
a escala de paisaje.

AVC 5

Areas que proveen
recursos para satisfacer
las necesidades basicas
de comunidades locales
(areas que proveen
plantas medicinales,
forraje, materiales de
construccion, pesca, etc.).

AVC 3

Ecosistemas o
habitats raros,
amenazados o en
peligro.

1T

AVC 6
Sitios, paisajes o habitats
de significancia histérica,
cultural o arqueoldgica, o
de importancia cultural o
religiosa para las
comunidades vecinas.

Estimacion de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEl): la RSPO
busca que los nuevos proyectos palmeros no contribuyan de forma considera-
ble a la emisién de gases de efecto invernadero durante todo su ciclo produc-
tivo y, en especial, por efecto del cambio de uso del suelo. Para ello, es nece-
sario estimar los stocks de carbono en el suelo y en la vegetacion que se re-
emplazaria por palma, asi como identificar las principales fuentes de emisién
de GEI del proyecto para definir medidas que minimicen las emisiones netas
de GEI del proyecto durante todo su ciclo productivo. Estas medidas incluyen:
evitar la siembra en zonas con altos stocks de carbono e implementar acciones
para reducir las emisiones de GEI o para la captura de carbono como la siem-
bra de arboles.
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e Identificacion de derechos legales, consuetudinarios o de uso sobre la tierra,
de forma participativa: ningln proyecto palmero se puede desarrollar en areas
en las que se demuestre la existencia de derechos legales, consuetudinarios
o de uso sobre la tierra sin el consentimiento libre, previo e informado (cLP1)
(free prior and informed consent - Fpic) de las comunidades o individuos cu-
yos derechos se puedan ver afectados? y sin una adecuada compensacion por
la pérdida de tales derechos.

1 En concordancia con los requerimientos que la RSP0 ha establecido en materia de cLPI.
Este concepto se explica en mayor profundidad en la seccién 6.5.

4.6.2. Procedimiento de nuevas plantaciones — NPP

El procedimiento de nuevas plantaciones (new planting procedure - NPP) consiste en
una serie de estudios y actividades de verificacién que deben ser adelantadas por los
cultivadores de palma de aceite y los organismos de certificacién con anterioridad al
desarrollo de un nuevo proyecto palmero con el fin de orientar las decisiones de forma
responsable y prevenir o mitigar sus potenciales impactos (RSP0, 2015¢).

ELNPP aplica para cualquier nuevo desarrollo palmero a partir del 1.° de enero de 2010,
sin importar su extension.

Su objetivo es que las nuevas plantaciones no afecten negativamente los bosques pri-
marios, los altos valores de conservacion, las areas con altos stocks de carbono, los
suelos fragiles y marginales o las tierras de las comunidades.

La implementacion efectiva del NPP garantiza que todos los indicadores del principio 7
dela RsPo estan siendo implementados de conformidad con el estandar antes de que
el nuevo proyecto inicie (RSP0, 2015¢).

Dependiendo del uso previo que haya tenido el terreno en el que se va a adelantar el
nuevo proyecto palmero, el NPP requerira la verificacion de un organismo de certifica-
cién y un periodo de consulta pUblica de 30 dias, como se muestra en la tabla 5.



Tabla 5. Escenarios de aplicabilidad del NPP y de sus requerimientos
de verificacion y consulta piblica

Requiere Requiere un periodo
. . verificacion de 30 dias de
Escenarios a partir . P
Requiere NPP  deun notificacion pablica

del 1.° de enero de 2010 . P
organismo de yrecepcion de

certificacion comentarios

Conversion de vegetacién natural,
de plantaciones forestales o Si Si Si
agroforesteria a palma

Conversion de dreas agricolas

o ganaderas abandonadas (sin R . B
- < Si Si Si
desarrollo por mas de tres afios)
a palma
Conversion de areas agricolas o No. Unicamente
ganaderas existentes a palma St No requiere 30 dias de
notificacion

Resiembra o renovacion de

cultivos de palma (siempre

y cuando no hayan sido No N/A N/A
abandonados por mas de tres

afnos)

Fuente: RSPO, 2015c.

La figura 15 muestra las siete etapas que hacen parte del procedimiento de nuevas
plantaciones. Ellas se describen con mayor detalle en el anexo 3.

Figura 15. Etapas que conforman el procedimiento de nuevas plantaciones

1. Definicién del ° ldentificaciény 3. Realizaci6n 4. Formulacién de
area propuesta acercamiento con de estudios planes de manejo
para el nuevo partes interesadas ambientales y monitoreo
desarrollo relevantes y sociales apropiado

€
7. 6. 5.
Resolucién y finalizacién Radicacion Reporte y verificacion
ante la RSPO delinforme del NPP

Fuente: elaboracion propia con base en RSPO, 2015¢.

IV ¢ 59




IVe 60

4.6.3. Procedimiento de remediacion y compensacion

Para la RSPO, la pérdida o deterioro de bosques primarios y otras areas con alto va-
lor de conservacion —como consecuencia de la transformacion de coberturas para la
siembra de palma de aceite— es uno de los factores criticos para la sostenibilidad de
esta agroindustria.

Por ello, su estandar de p&c estableci6 la necesidad de identificar las areas con altos
valores de conservacion —y asegurar su proteccion y manejo— antes de llevar a cabo
la transformacion de coberturas (el despeje) y preparacion de terrenos para cualquier
nueva siembra de palma a partir de noviembre de 2005. Adicionalmente, en el proce-
dimiento de nuevas plantaciones se establece que los estudios de Avc para una nueva
plantacion, a partir del 1.2 de enero de 2010, deben haber sido liderados por un asesor
licenciado para este tipo de estudios.

Hasta hace poco, aquellas areas despejadas y sembradas con palma de aceite a par-
tir de noviembre de 2005 sin un estudio previo de Avc no podian ser certificadas bajo
el estandar de P&c de la RsPo. El procedimiento de remediacién y compensacidn
permite que los productores subsanen este incumplimiento y puedan aplicar para la
certificacion de estas areas, siempre y cuando (RSP0, 2015d):

1. Adopten procedimientos operativos avalados por la alta direccién para evitar
nuevos incumplimientos en el futuro.

2. Desarrollen e implementen un plan de remediacién social en acuerdo con las
comunidades afectadas por la pérdida o deterioro de altos valores de conser-
vacion de caracter sociocultural (Avc 4, 5y 6).

3. Desarrollen e implementen un plan de remediacion ambiental por el incumpli-
miento de los requerimientos de la RSP0 en relacién con la siembra de palma
de aceite en las rondas de proteccion de los cuerpos de agua, en areas de pen-
diente excesiva o en suelos fragiles o marginales.

4. Planeen e implementen medidas de conservacion de la biodiversidad que com-
pensen la pérdida de altos valores de conservacion de caracter ambiental (Avc

1,2y3).

Este procedimiento es aplicable a todos los productores miembros de la RSPO, estén
o no certificados. Es obligatorio para cualquier transformacién de coberturas llevada a
cabo después de noviembre de 2005 sin un estudio previo de Avc, sin importar si esta
ocurri6 antes de que el terreno fuera adquirido por el productor miembro de la RSPO
(RspPo, 2015d).

Estos requerimientos son también aplicables para los esquemas de proveedores aso-
ciados a una planta de beneficio o a grupos de cultivadores independientes. En estos
casos, los responsables de adelantar el procedimiento seran la empresa palmera o
el administrador del grupo. La RSP0 ha tenido en cuenta tres consideraciones para



determinar el grado de responsabilidad de los productores palmeros para la remedia-
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ciény compensacion:

e En primer lugar, el grado de responsabilidad es mayor si la transformacién de
coberturas fue realizada por un productor miembro de la RSPO que por un pro-
ductor no miembro de la RSPO.

e Ensegundo lugar, el grado de responsabilidad es mayor para casos mas recien-
tes de transformacion de coberturas sin estudio previo de Avc que para casos
anteriores, pues se supone que en la actualidad los productores tienen mayor
conocimiento sobre la RsPo y su estandar de P&c. Para ello, la RsPo diferen-
cia cuatro periodos:

- De noviembre de 2005 a noviembre de 2007: correspondiente a los dos
afios de prueba del estdndar RsPoO antes de su primera version formal.

- Denoviembre de 2007 al 31 de diciembre de 2009: a partir de la expedicién
de la primera versién oficial de los P&c.

- Del 1.° de enero de 2010 al 9 de mayo de 2014: a partir de la entrada en
vigencia del procedimiento de nuevas plantaciones.

- Apartirdel 9 de mayo de 2014: inicio del periodo de consulta publica de la
primera version del procedimiento de remediacién y compensacion.

e En tercer lugar, el grado de responsabilidad es mayor si la transformacién de
coberturas fue realizada con fines comerciales en comparacién con la que fue
realizada por pequefos cultivadores para la siembra de cultivos de pancoger.

El procedimiento de remediacién y compensacion comprende cuatro etapas que se
muestran en la figura 16 y se describen con mas detalle en el anexo 4.

Figura 16. Etapas que conforman el procedimiento de remediacién y compensacion

1. Autodeclaracién 2. pnalisis
de incumplimiento y cuantificacion de
con requerimientos la responsabilidad
de Avc del principio de la compensacion
7 o delNPP y remediacién
€
4. 3.
Aprobacién Elaboracién
e implementaci6n del plan de
del plan remediacion

y compensacion

Fuente: elaboracion propia.




En la figura 17 se presenta una linea de tiempo que sintetiza los principales requeri-
mientos que deben cumplirlos cultivadores de palma de aceite para certificarse, segin
la fecha en que se haya preparado el terreno para la siembra.
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Figura 17. Resumen de los requerimientos de la RSP0 segln la fecha de preparacion
del terreno para siembra

2O Al
20 20
de Qe

o . A
" oq\e " o\l\e e“e(o «\,‘No 9

) Principio1al6y 8

) Principio 7

Procedimiento de
nuevas plantaciones

Fuente: elaboraci6n propia.







Capitulo 5

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Paso 1. Entender la légica y alcance del estandar
de P&¢C

Paso 2. Contar con el compromiso de la direccién
Paso 3. Conformar un equipo integral

de sostenibilidad

Paso 4. Adelantar un diagnoéstico de brechas
frente al estandar RsPO

Paso 5. Levantar la informacion de linea base

y de identificacion de impactos

Paso 6. Definir el plan de accién e implementarlo
bajo el ciclo de mejora continua




Una empresa palmera que cumpla la normatividad
ambiental y laboral colombiana, que implemente

buenas practicas agricolas en bisqueda de una mayor
productividad, que cumpla con los estandares de calidad

y mejora continua y, por supuesto, que no haya alterado
ecosistemas naturales desde noviembre de 2005, estara en
condiciones de iniciar un proceso de certificacion RsPO.

Paraello, esimportante conocer en detalle lo que implica la sostenibilidad; mas alla de
lanorma RSP0 en particular, esta es una manera de hacer las cosasy enfocar la cultura
empresarial. Su integracién y adopcién en la operacién de las empresas permitird no
solo acceder a diferentes certificaciones, sino que mejorara el desempefio integral de
la empresay la reputacién ambiental y social del sector palmero.

Este capitulo contiene algunas herramientas y orientaciones practicas para que las
empresas palmeras inicien el proceso de implementacién del estadndar de principiosy
criterios de la RsPO. Se presentan en forma de hoja de ruta, con seis pasos:

Entender la l6gicay alcance del estandar de P&c.

Contar con el compromiso de la direccién.

Conformar un equipo integral de trabajo para RSPO.

Adelantar un diagnéstico de brechas frente al estandar rRsro.
Levantar la informacién de linea base y de evaluacién de impactos.

ov P W

Definir el plan de accién e implementarlo bajo el ciclo de mejora continua.

5.1. Paso 1. Entender la logica y alcance del estandar de P&c

El primer paso que cualquier empresa palmera debe recorrer para avanzar en la

certificacién RsPO es entender la légica y el alcance del estandar de P&c y demas re-

querimientos aplicables.

Ve 65




La mayor parte de las empresas palmeras ha venido transformando su forma de operar
alincorporarconceptosyacciones de sostenibilidad en sus procesos. Para accederala
certificacién RspPo (0 a otras certificaciones similares) es necesario hacer sistemético
en las empresas el cumplimiento de ciertos aspectos que van a contribuir a su propia
sostenibilidad y, por ende, a la solidez del negocio.
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Una primera aproximacion para comprender el alcance del estandar de P& c de larspPO
se muestra en la figura 18. En ella se agrupan los requerimientos del estandar en cua-
tro categorias:

e Respeto a los derechos y cumplimiento legal.

e Buenas practicas en cultivos y plantas de beneficio.
e  Gestidon de impactos.

e Sistema de gestion para la mejora continua.

Figura 18. Representacion del alcance del estandar de P&c de laRSPO

Estandar de principios y criterios de la RsPO

1 Requerimientos 2 Requerimientos 3 Requerimientos para
legalesy de respeto de buenas practicas la gestion de impactos
de derechos en cultivos y plantas

de beneficio

Fuente: elaboracion propia.

_ N

Cumplir los requerimientos legales es un requisito minimo para que cualquier
actividad palmera sea legitima, sin importar si se certifica RSP0 o no. Es también
el minimo necesario para avanzar hacia la sostenibilidad y mantener la viabilidad
actualy futura de la actividad. Por ello, el estandar RsPo tiene un principio
especifico (el principio 2) sobre el cumplimiento legal.

A suvez, la Interpretacién Nacional para Colombia de los principios y criterios
de la RsPo tiene un anexo con los requerimientos legales asociados a cada uno

de los demés principios y criterios del estandar. Al dar cumplimiento a estos




requerimientos, la empresa ya habra cumplido con una buena parte del estandar
de P&C, como se muestra en la figura 20. Los palmicultores deben asegurarse de
que, ademas de que se respetan los derechos de sus trabajadores, como se los
exige explicitamente la ley, en el desarrollo de la actividad palmera no se vulnere
ningln derecho de las familias de los trabajadores o comunidades vecinas. Para
esto, es clave incluir dentro de su sistema de gestion la identificacion de impactosy
el dialogo permanente con los grupos de interés.

Para asegurar que las empresas palmeras estan cumpliendo la ley, ademas de ser
muy Gtil el anexo legal de la IN de la RSP0, las empresas deben contemplar:

- Debida diligencia y relacionamiento con comunidades vecinas para garantizar el
respeto de los derechos legales, consuetudinarios y de uso sobre la tierra.

- Politicas y acciones concretas para garantizar una conducta ética en todas las
actividadesy el respeto a los derechos humanos, y para impedir la discriminacion

y el acoso laboral.

2. Requerimientos de buenas practicas en cultivos y plantas de beneficio
Un aspecto clave para que la actividad palmera sea mas sostenible es la
implementacion sistematica de buenas practicas de produccion. Con ello se
optimizan todos los procesos de cultivo y de beneficio, se hace un uso mas
eficiente de los recursos (agua, suelo, insumos, personal, recursos financieros)
y, como resultado, se disminuyen los costos de produccidny se mejora la
productividad y rentabilidad del proyecto palmero.

Las buenas précticas que se referencian en los P&c (principalmente en el principio
4y enalgunos requerimientos del principio 5, como se muestra en la figura 20)

no son exclusivas de un estandar de sostenibilidad: son equivalentes a las
recomendadas por Cenipalmay otros centros de investigacion y transferencia de
tecnologia en palma de aceite alrededor del mundo.

La adopcién de buenas practicas por parte de las empresas palmeras es un
deber que no responde a un interés por certificarse, sino que esta intimamente

relacionado con su viabilidad a futuro.

3. Requerimientos para la gestion de impactos
Este tercer conjunto de requerimientos son los que sitdan a la empresa palmera en
el marco de la sostenibilidad empresarial y los que aseguran que la actividad se
desarrolla de forma responsable, previniendo o minimizando sus impactos sobre
las partes interesadas y sobre el medio ambiente.

Los impactos son los efectos de la actividad empresarial. Estos pueden ser
negativos o positivos. Para gestionarlos, las empresas deben:

1. Identificarlos (midiéndolos de manera cuantitativa, dialogando con las
partes interesadas o, simplemente, haciendo analisis concienzudos sobre las
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consecuencias —buenas y malas— que la actividad empresarial tiene en la region
o0 sobre sus trabajadores, proveedores y comunidades).

2. Tener compromisos y planes de accion para potencializar los positivos y evitar,
mitigar o compensar los negativos.

3. Introducir los puntos 1y 2 dentro de su sistema de mejora continua.

Estos requerimientos comprenden el principio 1 (transparencia) y una buena parte
de los principios 5 (@ambiental), 6 (social) y 7 (desarrollo responsable de nuevas
plantaciones) como se muestra en la figura 13 y son, en dltimas, las exigencias
que realmente diferenciaran un proyecto palmero certificado RsPo de un proyecto
convencional. Se pueden resumir en los siguientes aspectos:

- Transparencia en el manejo y disponibilidad de informacién para partes
interesadas.

- Identificacion y gestion integral de impactos ambientales y sociales.

- Identificacion, manejo y monitoreo de areas con alto valor de conservacion.

- Protocolos de comunicacion efectiva con las partes interesadas.

- Incorporacion de criterios ambientales y sociales en la toma de decisiones sobre
nuevos proyectos palmeros, para prevenir los impactos sobre areas con alto valor
de conservacion y la vulneracion de derechos de comunidades vecinas.

El estdndar de sostenibilidad de la RsPo estd fundamentado en una filosofia de
gestion para la mejora continua, de igual forma que los sistemas de gesti6n
1SO 9000, ISO 14000, 1SO 18000 y similares.

Un sistema de gestion para la mejora continua se basa en el ciclo PHVA —planear,
hacer, verificar, ajustar—, como se muestra en la figura 19. Todos los criterios del
estandar RsPo incluyen uno o mas requerimientos asociados con las fases de este
ciclo, como se muestra en la figura 20.

Aquellas empresas palmeras que ya hayan avanzado en adoptar sistemas de
gestion 1so también tendran muy avanzado el cumplimiento de este conjunto de
requerimientos.




Figura 19. Ciclo de la mejora continua en el estdndar de sostenibilidad de la RsPO

1. Planifique

® Conozca la legislacion aplicable al sector: asegiirese de cumplirla
en la planeacidon y desarrollo del proyecto. ;Qué leyes, decretos,
normas o permisos debe cumplir el proyecto?

¢ Identifique riesgos e impactos: ;Qué impactos o riesgos puede
generar la operacion de su empresa o proyecto en términos
sociales, ambientales, econdmicos y técnicos?

* Conozca su situacion frente al estandar (asuntos clave de
sostenibilidad para el sector): haga un diagndstico de brechas.

¢ Tome las medidas * Defina objetivos y metas concretas de mejoramiento:
correctivas estos objetivos y metas deben apuntar a reducir
necesarias en la riesgos e impactos, a cumplir la ley y a cerrar
planeaciony en la brechas frente al estandar.
implementacion. ® Documente todo e Elabore politicas, procesos y proyectos
el proceso. que se traduzcan en planes de

o Nutra todas las mejoramiento con indicadores, metas y

responsables.

4. Corrija o ajuste

etapas del proceso
con el dialogo con los
grupos de interés.

3. Verifique
2. Actile °!mplemente los planes

de mejoramiento.
¢ Aplique los P&c de la

e Verifique que las
acciones que se

contemplaron en los planes RSPO en todos los procesos.
de mejoramiento efectivamente
se hayan llevado a cabo. Comunique y capacite

e Verifique que la implementacion de los ¢ Aseglrese que todo el personal vinculado
planes de mejoramiento si estén conozcay se comprometa con la RSPO
teniendo el efecto deseado para reducir y su compromiso con la sostenibilidad.
impactos o para el cumplimiento de los e Comunique su compromiso con la
objetivos o metas propuestas. sostenibilidad a sus grupos de interés.

Fuente: elaboracién propia.

Como se puede apreciar en la figura 20, una porcion significativa de los requerimien-
tos del estandar de pP&c de la RSP0 deberia haber sido implementada por empresas
palmeras que quieran mejorar su productividad y competitividad, méas alla de si
quieren certificarse RsPO. Entre estos requerimientos se cuentan los legales, los de
buenas practicas y los de sistemas de gestion. En la figura mencionada se resalta en
colorverde eltipo de requerimientos predominante en cada criterio y en color amarillo
los otros tipos de requerimientos que también se incluyen en cada criterio.

El esfuerzo adicional para lograr la certificacién RSPo estaria relacionado con los reque-
rimientos para garantizar el respeto de los derechos de los trabajadores y comunidades
vecinas y la gestion efectiva de impactos sobre ellos y el medio ambiente.
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Figura 20. Principales tipos de requerimientos de cada criterio del estdandarRsPO

Respeto @ Buenas : Sistema @ Gestion

o
a 2 :de derechos : practicas . de gestién : de
2 2z - [requerim. - : - impactos
£ - & Tema legales . :
1. 1.1 Informacion disponible a partes interesadas. ] o
. 1.2 Documentos de manejo disponibles. 0 () [}
: 1.3 Compromiso de conducta ética. [ [ ] ([ ]
2. 2.1 Cumplimiento legal. ° Y
: 2.2 Derecho demostrable al uso de la tierra. [ Y
2.3 Respeto a derechos de otros sobre la tierra. [} ® ) )
3.: 3.1 Plan para viabilidad econémica. ® ®
4. * 41 Documentacién de procesos estandar. ° )
. 4.2 Fertilidad del suelo. () ()
4.3 Control de la erosién. ® ®
. 4.4 Calidady disponibilidad de agua. ) ) )
4.5  Manejo integrado de plagas y enfermedades. [} o ) o
. 4.6 Usoadecuado de agroquimicos. [} ) )
4.7  Saludy seguridad en el trabajo. [} ) )
4.8  Capacitacion y entrenamiento. ) )
5. * 5.1 Identificacion y gestién de impactos ambientales. [ ° [ ] (]
: 5.2 lIdentificacion y manejo de Avc. [ ° (]
* 5.3 Manejo de residuos. ) ) )
. 5.4 Uso eficiente de energia y energias renovables. (] [ ] [ ]
P 5.5 Nouso de fuego. [ ) 0 (]
. 5.6  Contaminaciény emisiones de GEI. : ) e ) °
6. 6.1 Identificacion y gestion de impactos sociales. [ J ] o
: 6.2 Comunicacion con partes interesadas. (] [ J
6.3  Sistema de quejas y reclamos. (] [ J
. 6.4 Respeto a derechos consuetudinarios y de uso. [} ® [
6.5  Condiciones laborales. [ ) (] [ J
. 6.6  Derecho a la libre asociacion. [ [ ] [
1 6.7  Notrabajo infantil. ) ®
. 6.8 Nodiscriminacién. [ [ ] [ J
1 6.9 Noacoso laboral. ° ° °
1 6.10 Relacién con proveedores de fruto. [ [ ]
:6.11  Contribucion al desarrollo local. ® L]
. 6.12 No trabajo forzado. [ ) ® [
6.13 Respeto a los derechos humanos. [ ) Y
7. 2741 Evaluacién de impactos ambientales y sociales. [ : [ ] (]
- 7.2 Estudios de suelos y topografia. o @ (]
: 7.3 Noreemplazo de Avc. : [ ) : () [}
: 7.4 Manejo especial de suelos fragiles y marginales.  * e ° )
© 7.5  No afectacién a derechos consuetudinarios y de uso. : o 5 (] [ J
7.6 Compensacion por pérdida de derechos. : [ [ ] [ ]
. 7.7 Nouso del fuego para nuevas plantaciones. [ ) (]
: 7.8 Reducir emisiones de GEI en nuevas plantaciones. [ ] ([ ]
8. 8.1 Seguimiento, monitoreo y mejora continua. [ )
@ Principal tipo de requerimientos de un criterio (@ Otros requerimientos del criterio

Fuente: elaboracién propia.




Cultivar palma de aceite y producir aceite de palma de manera sostenible requiere de
un cambio significativo en la forma como se concibe la actividad productiva palmera.
Si las empresas palmeras quieren avanzar hacia la sostenibilidad, sus decisiones y
acciones en todos los niveles de la organizacion deben basarse en la responsabili-
dad econdémica, social y ambiental. La sostenibilidad no debe ser entendida como una
meta por alcanzar, sino como una filosofia, como una forma de entender y hacer las
cosas que permea todas las actividades de la empresa palmera.

Esto solo se logra de forma efectiva con la conviccion y total compromiso e impulso
de su alta direccion (accionistas, Junta Directiva, gerencia), asi se garantiza que en la
empresa palmera existan:

e Politicas acordes con los lineamientos de sostenibilidad y los principios de
la RSPO.

e Decisiones basadas en un enfoque de sostenibilidad y coherentes con los prin-
cipios de la rRsPoO.

e Priorizaciény relevancia del tema de RsPo en las lineas estratégicas de la em-
presay en los planes de trabajo de sus diferentes areas gerenciales, adminis-
trativas, técnicas y operativas.

e Planes de accion para laimplementacion de los principios y criterios del estan-
dar RsPO con los recursos necesarios (monetarios y humanos) para su puesta
en marcha.

e Motivacién hacia el equipo de trabajo.

e Cumplimiento de las exigencias de la RSP0 en cuanto a reportes, cuotas de afi-
liacién y participacion en las discusiones tematicas.

e Una cultura organizacional basada en principios de sostenibilidad que se man-
tenga en el tiempo.

Encaminar los procesos hacia la sostenibilidad requiere de un trabajo en equipo, con
un liderazgo que transmita objetivos y metas ambiciosos, asi como optimismo e inte-
rés, y que proporcione los recursos para alcanzarla. De esta manera se optimizara el
tiempo y esfuerzo invertido.

Ademas, la direccién es quien decide que la empresa palmera se haga miembro de la
RSPO y quien debe asegurar el cumplimiento de su cédigo de ética y demas requeri-
mientos en toda la organizacién.
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Tal como se mencion6 en la seccién anterior, para que una empresa palmera avance
en el camino de la sostenibilidad, es necesario que las decisiones y acciones en todos
los niveles de la organizacion encuentren un balance entre la rentabilidad del negocio
palmeroy su responsabilidad ambiental y social.

En este sentido, todos los empleados (directivos, administrativos, técnicos y ope-
rarios) deben ser participes de la adopcion de una filosofia de sostenibilidad en la
empresay ello debe reflejarse en sus acciones del dia a dfa.

Para ello, es necesario que cada empleado:

e (Conozca de forma explicita el compromiso de la em-

presa con la sostenibilidad y, en este caso, con la :* &,
adopcidn del estandar de sostenibilidad de la RsPO. (““?
e (Conozcay entienda la generalidad del estandar de \ _,,;;
P&c de laRSPO. AR
e (Conozca y entienda la manera en que el estandar / i ll'lll
RSPO se relaciona con las actividades de su area de | r \
trabajo y con sus propias actividades y decisiones |

especificas.

e Entienda en detalle como sus propias actividades y
decisiones, y las de sus compafieros de area de tra-
bajo, pueden contribuir de forma positiva a la sos-
tenibilidad de la empresay a su certificacién RsPO.

e Secomprometa con la filosofia de sostenibilidad y la
adopte en su area de responsabilidad en la empresa.

e Contribuya a la formulacion de objetivos y metas de
sostenibilidad en su area de trabajo y a laimplemen-
tacion de estrategias y acciones encaminadas a su

cumplimiento, en el marco de un ciclo de mejora con-
tinua (PHVA).

En otras palabras, la adopcién de un enfoque de sostenibilidad en una empresa pal-
mera, o de un estandar de certificacion como el de la RSPO, requiere que todos sus
empleados seinvolucren activay permanentementey que se adopte una nueva cultura
en la empresa.
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Ademas, es importante contar con un equipo de trabajo que lidere y oriente esta ini-
ciativa. Entre las principales funciones de este equipo estara garantizar que cada
empleado de la organizacién cuente con la informaci6n, entrenamiento y recursos ne-
cesarios para lograr los seis aspectos arriba mencionados.

Asi como el enfoque de sostenibilidad parte de una visién integral de una actividad
productiva en sus dimensiones ambiental, social y econdmica, es necesario contar con
un equipo integral para liderar la adopcién del estandar de sostenibilidad de la RsPO
en una empresa palmera. Es importante que en este equipo confluyan de forma sinér-
gica las siguientes cuatro areas de la empresa:

_ N\

Como ya se menciond, el compromiso e involucramiento permanente de la direccién

es fundamental para avanzar hacia la sostenibilidad. El equipo RsPo debe contar

con al menos un representante de la direccién para garantizar:

-La prioridad y alineacién de la sostenibilidad con el direccionamiento estratégico
de la empresa.

-La asignacion de los recursos necesarios para la adopcion de los P&c de la RSPO.

-El seguimiento y realimentacion de alto nivel a laimplementacién de los planes de
trabajo.

El cumplimiento del estdndar de sostenibilidad de la RsPo depende, en gran
medida, de la adopcidn de buenas practicas en cultivos y plantas de beneficio que
mejoren su productividad y que minimicen su impacto sobre el medio ambiente,
los trabajadores y las comunidades vecinas. Los coordinadores o supervisores de
los procesos operativos son quienes mejor conocen las actividades especificas
de su equipo de trabajo y sus potenciales impactos, y quienes podran identificar e
implementar las acciones de mejora. El equipo de sostenibilidad debe contar con
coordinadores o supervisores de campo y de planta de beneficio para que:
-Aporten su conocimiento y experticia en su area técnica.
-Transmitan de forma efectiva los aspectos relevantes de sostenibilidad
a sus equipos de trabajo.
-Contribuyan al diagnéstico y la formulacién de planes de mejora en
sus areas técnicas.
-Sean responsables de la documentacién de procesos, de llevar los registros
y reportes, de la implementacion de los planes de mejora (en las dimensiones
ambiental, socialy productiva) y del monitoreo y seguimiento permanente en sus
areas técnicas.
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3. Areas de soporte en temas clave de sostenibilidad
El estandar de sostenibilidad RsPo incluye diversos requerimientos de
cumplimiento legal; de salud y seguridad ocupacional para los trabajadores; de
proteccion ambiental; de documentacion y de sistemas de gestién, y de respeto
por los derechos de los trabajadores y comunidades vecinas. Por su especificidad
y complejidad, en muchas empresas palmeras estos temas se coordinan de forma
transversal a las actividades de campo y de beneficio con responsables de temas
legales, ambientales, de sistemas de gestion de la calidad y de recursos humanos,
entre otros. El equipo de sostenibilidad debe contar con estos responsables de
temas transversales para que:

-Aporten su conocimiento especifico en cada tema transversal.

-Capaciten adecuadamente a las areas técnicas y operativas de la empresa en
aspectos relevantes de su tematica transversal.

-ldentifiquen conjuntamente con los coordinadores y supervisores técnicos las
problematicas y oportunidades de mejora de cada area técnica en relacién con su
temaética transversal.

-Definan objetivos y metas especificos para su tematica transversal y acciones
concretas para cumplirlos en cada area técnica de proceso en el cultivo y planta
de beneficio.

-Definan de forma conjunta con los coordinadores y supervisores de cada area
técnica los planes de accion especificos para el logro de las metas de su tematica
transversal, asi como los mecanismos para su implementacion, seguimientoy
monitoreo.

-Orienten y lideren la mejora continua en su tema transversal en toda la
organizacion, consolidando la informacién de diagnéstico, los planes de acciony
los reportes de seguimiento a su implementacion.

4. Area de asistencia técnica para proveedores
Si la empresa palmera va a incluir a algunos o la totalidad de sus proveedores bajo
su certificacién RSP0, es importante que los miembros de su Unidad de Asistencia
y Auditoria Técnica, Ambiental y Social (UAATAS)? sean parte de su equipo de
sostenibilidad. Ellos son quienes mantienen un contacto directo y permanente
con los proveedores y quienes, en Gltimas, asumiran las siguientes funciones
de administrador del esquema de proveedores de la empresa ancla del niicleo
palmero:
-Coordinar la elaboracion de diagnésticos y planes de accién para el cierre de
brechas frente al estandar Rspo para el esquema de proveedores.
-Llevar los registros y la documentacién de procesos relacionados con los P&c de
la RsPo para el esquema de proveedores.
-Capacitar a los miembros del esquema de proveedores en la filosofia, alcancey
requerimientos del estandar RsPoO.
-Orientar la implementacion de los planes de mejora para el cierre de brechas
frente al estandar RspPo por parte de los miembros del esquema de proveedoresy
coordinar su seguimiento y monitoreo.

1 Las UAATAS son instancias de indole técnico, responsables de la asistencia técnica en los nlcleos
palmeros que, a partir de las necesidades de los productores, ofrecen un servicio de asistencia
técnica integral que involucra las dimensiones técnica del manejo del cultivo y de responsabilidad

social y ambiental (Hinestroza, 2010).



Es importante que el equipo de sostenibilidad tenga un lider. Su principal responsa-
bilidad seré orientar y coordinar al equipo en la implementacién de un enfoque de
sostenibilidad en todas las areas de la empresa bajo los P&c de la RSP0, asi como re-
copilary mantener al dia la informacién necesaria para las auditorfas de certificacion
y de seguimiento de la RSPO.

Como se ha ilustrado en esta seccidn, el lider del equipo de sostenibilidad no pue-
de ser el Gnico responsable de la adopcién del estandar en la empresa y su esquema
de proveedores; él es solamente un coordinador de las mdltiples acciones que todos
desarrollan en este frente. La rapidez y efectividad con que una empresa adopta los
lineamientos de sostenibilidad de la RSPO y se encuentra lista para certificarse bajo
este esquema dependerd, en gran medida, de la conformacién de su equipo y de los
recursos y prioridad que la organizacién le brinde a dicho equipo para avanzar, razon
por la cual el liderazgo debe estar constantemente reforzado desde la direccion.

Cada palmicultor o empresa palmera conformara su equipo de sostenibilidad depen-
diendo de su cultura organizacional, disponibilidad de recursos y grado de avance en
la adopcion de practicas sostenibles. Si bien no hay una regla general sobre cuantosy
cuales miembros debe tener este equipo de sostenibilidad, en la figura 21 se muestra
la conformacion sugerida para este equipo.

Figura 21. Estructuray conformacién sugerida para el equipo de sostenibilidad
en una empresa palmera

Orientacion y coordinacion del equipo

l l l l

r \

- Alineacion de la . : - Contacto directo
sostenibilidad con el - Definir objetivos y permanente con
direccionamiento : y acciones segiin los proveedores.
estratégico de la empresa. - Contribucion a sutemayen

- Asignacion de recursos. la formulacién conjunto con los

- Seguimiento de alto e implementacién coordinadores
nivel a implementacion de planes de y supervisores de
de planes de trabajo. mejora del area. las areas técnicas.

- Documentacién
de los procesos.

Fuente: elaboracion propia.
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5.4. Paso 4.Adelantar un diagnostico de brechas
frente al estandar RSPO

Una vez la empresa ha conformado su equipo de sostenibilidad, el punto de partida
para su certificacion RsPO seré realizar un diagnédstico sobre coémo esta la organiza-
ciény su proyecto palmero frente al cumplimiento de los P&c.

La primera actividad para realizar este diagndstico es identificar claramente cudles re-
querimientos de laRsPo aplican a la empresa o proyecto palmero en especifico. Como
se explic6 en la seccidn 4.6, algunos requerimientos son aplicables dependiendo de
la fecha de preparacion del terreno para siembra:

e Elprincipio7, “Desarrollo responsable de nuevas plantaciones”, es aplicable a
partir de noviembre de 2005.

e El procedimiento de nuevas plantaciones es aplicable a partir del 1.° de enero
de 2010.

e El procedimiento de compensacion y remediacién es aplicable a partir de no-
viembre de 2005.

La segunda actividad es hacer una lista de chequeo para verificar el cumplimiento de
los requerimientos aplicables a la empresa. La lista de chequeo se construye a partir
de los indicadores del estandar de P&c de la RsPo (y su Interpretacion Nacional para
Colombia) y de los requerimientos especificos de los procedimientos de nuevas plan-
taciones y de compensacion y remediacion de la RSPO.

Las brechas de cumplimiento frente a los requerimientos de la RSP0 pueden estar en
diferentes niveles, dependiendo del tema en especifico. Para cada temética del estan-
dar se sugiere revisar los siguientes aspectos:

(") ¢Se cuenta con informacién de linea base sobre el tema?
(") :Se conoce la percepcion de los grupos de interés sobre el tema?
(") ;Se tienen identificados impactos asociados con el tema?

O ¢;La informacién de linea base y de identificacion de impactos se monitorea y actualiza de
manera sistematica, o se levanté en algin caso especial o esporadico?

() iLainformacién de linea base y de identificacién de impactos ha sido utilizada para
identificar objetivos y prioridades de mejora?

(") ;Se han definido acciones especificas de mejora y se cuenta con un plan para su
implementacion con responsables y los recursos necesarios?

() ¢Laimplementacion de las acciones de mejora se esté haciendo de manera sistematica para
garantizar una mejora continua (ciclo PHVA) con su correspondiente documentacién?

(") ;Se cuenta con indicadores de seguimiento a la gestién realizada que se monitorean y
evaldian de manera sistematica y que permiten evaluar si los impactos estan siendo
prevenidos o minimizados?

() ;lLas personas responsables de cada tema estan debidamente capacitadas sobre sus
potenciales impactos y sobre los objetivos, metas y acciones de mejora que se estan
adelantando para prevenirlos o mitigarlos?



En la seccion 5.1 se describieron dos aspectos relacionados con el estandar de P&c
de la RsPO, que pueden ser de utilidad para agrupar sus requerimientos en la lista de
chequeo:

1. En primer lugar, se clasificaron los requerimientos de la RSP0 en cuatro cate-

gorias (legales, de buenas practicas, del sistema de gestion y de gestion de
impactos y respeto de derechos).

2. Ensegundo lugar, el estandarRspPo se fundamenta en las cuatro fases del pro-

ceso de mejora continua (PHVA).

Como ya se menciond, el punto de partida para un proceso de mejora continua hacia
la certificacién RsPo es conocer a profundidad la situacién actual del proyecto o la
empresa palmeray de su entorno en relacién con las tematicas clave de sostenibilidad
identificadas en el estandar de P&c.

Este conocimiento se logra a partir del levantamiento de informacién de linea base
por parte del personal de la empresa o de expertos, segln sea el caso. La figura 22

sintetiza la informacion de linea base y los estudios de evaluacién de impactos reque-

ridos porlaRsPO.

Figura 22. Informacion de linea base necesaria para la fase de planeacién en el ciclo
de mejora continua

Informacion de linea base y evaluaciones de impacto

e Linea base de informacion sobre las condiciones del cultivo y de su entorno (suelos, agua).
e Linea base de informacion sobre las condiciones de operacion de la planta de beneficio.

® Anélisis de cambio de uso del suelo (Lucc).

e Estudio de identificacion y evaluacién de impactos sociales.

e Estudio de identificacién y evaluacién de impactos ambientales.

e Estudio de identificacion y manejo de areas con alto nivel de conservacion (Avc).

Fuente: elaboracion propia con base en RSP0, 2013.

Un impacto es el efecto producido por una accién. Al hacer evaluaciones de impacto
se busca identificar qué efectos genera la produccion de palma en las personasy en el
medio ambiente. Estos impactos pueden ser positivos o negativos. La identificacién de
impactos mediante el didlogo con los grupos de interés es la base de la sostenibilidad
y de los principios de la RsPO.
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En particular, los tres Gltimos estudios mostrados en la figura 22 son clave para la
planeacion responsable, ya que identifican —previa o posteriormente— los impactos
actuales o posibles de la operacidn. La empresa debe entonces, en su planeacion,
evitar o minimizar los impactos negativos —o compensarlos, en su defecto— y poten-
cializar los positivos.

En la tabla 8 se muestran los principales aspectos que abordan los estudios de evalua-
cion de impacto social y ambiental requeridos por la RSPO.

Tabla 8. Contenido de los estudios de evaluacién de impacto social y ambiental

Evaluacion de impacto social - EIs  Evaluacion de impacto ambiental - E1A

(criterios 6.1y 7.1 de laRSPO) (criterios 5.1y 7.1 de laRSPO)

Consiste en identificar los impactos Consiste en identificar los impactos actuales y futuros
actuales y futuros del establecimiento, de todas las labores de establecimientoy operacién de
manejo, produccién y beneficio los cultivos de palmay la planta de beneficio sobre el
de la palma sobre las personas medio ambiente.

o comunidades relacionadas con

esta actividad —como trabajadores, Esta evaluacion tiene como objetivo que los
comunidades vecinas o Gobiernos productores hagan un manejo responsable de la
locales— para minimizar los impactos  plantacion o planta de beneficio frente al medio
negativos y potenciar los positivos. ambiente, la conservacidn de los recursos naturalesy

la biodiversidad.
Algunos aspectos donde es posible

identificarimpactos sociales son: La identificacién de impactos debe abarcar, por lo

e Accesoy uso de la tierra. menos, los siguientes temas:

e Sustento econémico. e Consumo y uso eficiente de recursos (agua y energia).
e Condiciones laborales. e Contaminacion (al agua, aire y suelo).

e Actividades de subsistencia. ® Manejo y uso de agroquimicos y otras sustancias

e Nutricion. toxicas.

e Valores culturales y religiosos. ® Manejo de residuos ordinarios y peligrosos.

e Salud. e Aprovechamiento de subproductos.

e Educacion. e Proteccion de areas con alto valor de conservacion

e Cultura o valores comunitarios. (nacederos, rondas hidricas, ecosistemasy especies
e Transporte y vias. de importancia ambiental).

® Formas o medios de comunicacién. ® Emisiones de gases efecto invernadero.

e Migracion.

e Estructura del nicleo familiar. La Guia ambiental para el sector palmero es un

referente Gtil para la elaboracion de la EIA.
Fuente: elaboraci6n propia con base en RSP0, 2013.

Para aquellas plantaciones establecidas después de noviembre de 2005 (bajo el prin-
cipio 7), la RSPO exige que sus impactos sociales y ambientales, actuales y futuros,
sean identificados de forma participativa. De esta manera, las comunidades, trabaja-
dores, autoridades locales y otras personas relacionadas pueden aportar sus visiones
y conocimientos sobre los impactos positivos y negativos que las plantaciones y plan-
tas de beneficio generan en sus vidas y bienestar, asi como en los recursos naturales.



En cuanto a los estudios de Avc, el procedimiento de nuevas plantaciones (aplicable
para plantaciones establecidas a partir del 1.° de enero de 2010) exige que sean reali-
zados por asesores debidamente acreditados ante la Red de Recursos de Avc.

La definicion del plan de accion requiere del compromiso y liderazgo del equipo di-
rectivo. En la planeacion se define el camino a seguiry se priorizan y se canalizan los
esfuerzos. Ademas de definir qué se busca hacer, se debe establecer como se va a
lograr, los tiempos que tomara, los responsables, los indicadores para un adecuado
seguimiento, y como se garantiza el ciclo de mejora continua.

Los principales pasos para elaborar un plan de accién efectivo son:

1. Definir objetivos claros, concisos y medibles.

2. Generarmecanismos para asegurar la capacitacion del personaleneltemayla
interiorizacion de los objetivos que se pretenden alcanzar.

3. ldentificar estrategias que reflejen el camino a seguir para lograr cada objeti-
vo propuesto.

4. Establecertareas que describan los pasos necesarios para el cumplimiento de
las estrategias.

5. Fijar tiempos reales de cumplimiento para cada tarea y sus momentos de ini-
cioy finalizacion.

6. Destinarresponsables directos de cada tarea.
Acordar mecanismos de seguimiento constante a cada tarea con indicadoresy
medios de verificacion.

8. Contar con espacios periddicos de reflexién sobre el avance de las tareasy sus
resultados, basados en informacién robusta del seguimiento, y definir las me-
didas de ajustes para lograr los objetivos o, de ser necesario, replantearlos.

La planeacién debe basarse en los resultados del diagnéstico de brechas y de los es-
tudios e informacién de linea base descritos en el numeral anterior.

Algunos criterios que el equipo responsable de la RSP0 puede seguir para disefiar el
plan de accién son:

e Consolidar los resultados del diagnéstico de brechas y de los planes de ac-
cion de los estudios de impacto y reorganizarlos por area de trabajo. Para esto,
debe tener en cuenta el organigrama y division de funciones dentro de cada
empresa u organizacion.

ver9
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e Establecer metas a corto, medianoy largo plazo de acuerdo con los resultados
del diagnédstico y de los estudios. En algunos temas sera necesario empezar
por recolectar informacién que permita identificar las prioridades de acci6n;
en los que ya se tenga la linea base, implementar acciones teniendo en cuenta
el ciclo de mejora continua.

e Definir prioridades de accién. Algunos criterios pueden ser:

La importancia estratégica del tema para la empresay para cerrar brechas
frente a la RsPoO.

La urgencia de las acciones para evitar riesgos.

Las prioridades de los grupos de interés.

La disponibilidad de recursos.

Es necesario asegurar que no se planeen acciones sin conocer previamente el contex-
to de la operacion. Por ejemplo: no se debe disefiar un programa con la comunidad si
no se conoce su realidad o si no se han identificado los impactos de la operacién de
manera participativa.

Bajo la modalidad de certificacion de la planta de beneficio y su esquema de proveedo-
res, el encargado de disefar el plan de accion es la planta con la participacion de los
proveedores miembros del esquema. La planta de beneficio debe establecer los proce-
dimientos internos para el seguimiento y la mejora continua y contar con registros que
permitan verificar el cumplimiento de los P&c.

Bajo la modalidad de certificacién para grupos de productores de fruto, el plan de ac-
cién debe ser desarrollado por el administrador de grupo con la participacién de los
miembros del grupo y debe ser parte integral de su sistema de gesti6n interna.
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Vie 83

En la seccion 5.3 se menciond que el equipo de
sostenibilidad de una empresa palmera debe contar
con los responsables de algunas tematicas que son
transversales a toda la organizacion y sus areas

de trabajo.

Tal es el caso de las siguientes ocho teméticas transversales:

Cumplimiento de la ley.

Respeto de los derechos humanos.

Respeto de los derechos de los trabajadores.
Relacionamiento con las comunidades y los grupos de interés.
Respeto de los derechos de las comunidades.

Adopcion de buenas practicas agricolas y de manufactura.
Cuidado del medio ambiente.

Compromiso con la mejora continua.

co N v B~ w N R

Algunas empresas palmeras tienen encargados de los temas ambientales, juridicos, de
recursos humanos, del sistema de gestion de calidad, entre otros, que son responsa-
bles por una o varias de estas tematicas.

Es importante que estas personas sean parte activa del equipo de sostenibilidad de la
empresa para que orienten las diferentes areas técnicas, administrativas y operativas
de la organizacion en los principios de sostenibilidad de su respectiva tematica; ade-
mas, deben liderar la elaboracién de diagnésticos, la formulacién e implementacion de
planes de mejoramiento, su respectivo seguimiento y monitoreo.

En este capitulo se describen algunos de los aspectos méas relevantes de cada una de
estas ocho tematicas, que deben ser tenidos en cuenta para su implementacién de for-
ma transversal en toda la empresa palmera.
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Una actividad sostenible debe partir, siempre, del cumplimiento de la ley. Por este mo-
tivo, conocery aplicar la legislacion vigente para el sector, en todos los aspectos, es el
primer tema transversal de la RSPO.

Como punto de partida, se considera pertinente hacer claridad sobre el concepto de
leyy cuales son las leyes que se deben tener en cuenta en la operacion de la actividad
palmera.

En Colombia la ley ha sido definida como la declaracién de la voluntad soberana,? cu-
yas caracteristicas generales son mandar, prohibir, permitir o castigar (Codigo Civil
colombiano, 1887, art. 4). A través de esta declaracion de voluntad se espera gene-
rar una convivencia pacifica entre los habitantes del territorio, brindandoles las guias
necesarias para ejercer libremente sus derechos y sancionando las actuaciones que
constituyan un abuso de los mismos.

El desconocimiento del marco legal pone en peligro el orden social de una comunidad.
Sicada individuo u organizacién decidiera irrespetar las leyes viviriamos en una socie-
dad sin orden ni control, donde no se podrian garantizar los derechos de las personasy
su bienestar. Laignorancia de la ley no sirve de excusa para justificar su incumplimien-
to (Codigo Civil colombiano, 1887, art. 9).

Teniendo ya claridad sobre el concepto de ley, se debe comprender a quiénes se aplica.
La ley es aplicable en Colombia a todas las personas nacionales o extranjeras, natu-
rales o juridicas.4

En consecuencia, todos los palmicultores, sean nacionales o extranjeros, grandes, me-
dianos o pequefos, que ejerzan su actividad en el pais, deben conocer en detalle el
marco regulatorio que rige la actividad palmera y proceder con su cumplimiento. El
conocimiento de la legislacion y su cumplimiento evita el riesgo de multas y otras san-
ciones que pueden afectar la viabilidad econdmica, la reputacion y la legitimidad de
un palmicultor o una empresa palmera.

El cumplimiento de la ley aplica en todas las etapas, procesos, actividades y acciones
de una plantacion o planta de beneficio, sin importar su tamaiio. Involucra las deci-
siones y actos de los duefos, accionistas, directores, lideres de procesos, operarios
y trabajadores.

3 La voluntad soberana puede entenderse como la voluntad del pueblo, la cual se manifiesta
a través de sus representantes.

4 “... Es deber de los nacionales y de los extranjeros en Colombia acatar la Constitucién y las leyes,
y respetary obedecer a las autoridades” (Constitucion Politica de Colombia, 1991, art. 4).



En este sentido, el cumplimiento legal, de acuerdo con lo establecido en el estandar,
implica:

e Conocer la legislacion vigente y sus actualizaciones en los diferentes temas

que abarca el estandar. Ellos incluyen (mas no se limitan a):

- Derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica.

- Normatividad civil que regula los derechos y obligaciones como ciudada-
nos o residentes de Colombia.

- Regulacion de la seguridad y salud en el trabajo.

- Leyes comerciales que regulan la creacién de empresas y sus derechos
y obligaciones.

- Normas tributarias que aplican a la actividad.

- Normatividad laboral relacionada con el contrato de trabajo, derechos
de los trabajadores y relaciones laborales en general.

- Normatividad en materia de tenencia de la tierra.

- Leyes relacionadas con la consulta previa en el caso de contacto con
comunidades indigenas y grupos étnicos en general.

- Conservacion de areas protegidas, ecosistemas estratégicos, especies en
peligro o en veday de otros determinantes ambientales establecidos en los
POT 0 POMCA.

- Permisosy concesiones para el uso de recursos naturales.

- Prevencién o mitigacion de la contaminacién.

- Normas en materia disciplinaria cuando haya algin tipo de acto inadecua-
do por parte de algln funcionario publico.

- Normas en materia de anticorrupcion.

- Normatividad propia de cada municipio o departamento relacionada con el
asentamiento de comunidades, construccién de infraestructura y ordena-
miento territorial.

- Normas especificas a la actividad palmera.

- Leyes nacionales y convenciones internacionales en materia de proteccién
a los derechos humanos.

e (Capacitary actualizar a los trabajadores sobre la legislacién relacionada con
sus actividades.

e Identificar posibles riesgos legales en los diferentes procesos del cultivo o de
la planta de beneficio, y establecer planes de accion para evitarlos. En el capi-
tulo 7 se identifican posibles riesgos legales para cada uno de estos procesos
o etapas.

e Tener evidencia del cumplimiento legal. Algunos ejemplos de evidencias lega-
les son: documentacion sobre la propiedad de la tierra; respaldos fisicos de
las obligaciones laborales, tributarias y comerciales; permisos y concesiones
ambientales al dia con la respectiva evidencia de que cumple con las obliga-
ciones establecidas, etc.
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El cumplimiento legal en los P&c de la RSPO

e El estandar de la RSP0 tiene un principio especifico sobre el cumplimiento
legal: el principio 2.

e  El criterio 2.1 establece que debe haber un cumplimiento de todas las leyes
y regulaciones locales, nacionales e internacionales ratificadas, asi como
un sistema documentado que permita hacer seguimiento a cualquier cam-
bio de ley, que facilite conocer estos cambios y mantener actualizados a los
responsables.

e Los criterios 2.2 y 2.3 entran en mayor detalle sobre derechos de uso de la
tierra.

e Lalnterpretacion Nacional para Colombia de los P&c tiene un anexo legal con
los principales requerimientos asociados con los demas principios y criterios
del estandar. Es necesario considerar que la legislacion puede tener actuali-
zaciones o cambios.

e El cumplimiento de estos requerimientos legales no solo dara cumplimiento
al principio 2 del estandar RSP0, sino también a una porcion importante de
sus principios 1,5y 6.

Otro aspecto fundamental que debe cumplir toda actividad productiva sostenible de
manera transversal en todas sus operaciones, decisiones y acciones es el respecto de
los derechos humanos.

El fin de la Segunda Guerra Mundial dio paso no solo a la creacién de las Naciones
Unidas, sino también a la suscripcién de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos5 en 1948 por mas de 50 paises, incluyendo Colombia. Hoy son 193 paises los
que han firmado esta declaracién.

Con ello, los diferentes Estados enviaron un mensaje de no tolerancia frente a las atro-
cidades cometidas en la guerra, teniendo en cuenta que hasta ese momento la guerra
era el ejemplo mas palpable de cémo se podian violar los derechos de las personas.

Esta declaracion manifiesta, entre otras cosas, que los derechos humanos son de-
rechos inherentes a todos los seres humanos, sin distincién alguna de nacionalidad,
lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color, religién, lengua o cualquier
otra condicion. Establece, igualmente, que los seres humanos nacen libres e iguales
en dignidad y derechos y que tienen derecho a la vida, la libertad y la seguridad de su
persona; también a la libertad de circulacién, a una nacionalidad, a un trabajoy a un

5 Declaracién Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la Asamblea General
de la oNu, mediante Resolucion 217 A (iii) del 10 de diciembre de 1948.



salario igualitario. Ella se convirtié en la carta de navegacién en materia de respeto de
derechos universales, de la cual se desprenden las diferentes convenciones delaoNué
y sus diferentes oficinas en esta materia.

La dindmica econémica de los siglos xx y xx1I ha llevado a que las actividades econdmi-
cas causen impactos significativos sobre las personas y comunidades debido, en gran
medida, a las malas précticas por parte de individuos y empresas en el desarrollo de
estas actividades.

Estas malas practicas ponen de presente el olvido de las personas y las organiza-
ciones de estos derechos universales, o la no asociacion de estos derechos con sus
propias actividades, afectando no solo el bienestar de otros seres humanos, sino tam-
bién al medio ambiente.

La permisividad de los Estados al no tomar medidas efectivas para proteger a la
poblacién o al medio ambiente dio paso a la necesidad de establecer acuerdos trans-
nacionales que tuvieran como fin el respeto de los derechos universales, adaptando su
concepto inicial a las nuevas tendencias econémicas y sociales.

Es asi como se cred el denominado Pacto Global, el cual busca que los Estados y las
empresas concilien sus intereses en torno a diez principios relacionados con los dere-
chos humanos, el trabajo, el medio ambiente y la corrupcion.”

6 Entre ellas el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PipcP) de 1976 y el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (PIDESC) de 1976, y los protocolos
facultativos correspondientes.

7 Los 10 principios del Pacto Global (s. f.) son:

Principio 1: las empresas deben apoyary respetar la proteccién de los derechos humanos, reconoci-
dos universalmente, dentro de su @mbito de influencia.

Principio 2: las empresas deben asegurarse de no actuar como codmplices de violaciones de los de-
rechos humanos.

Principio 3: las empresas deben respetar la libertad de asociacién y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacién colectiva.

Principio 4: las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o realizado
bajo coaccion.

Principio 5: las empresas deben apoyar la abolicion efectiva del trabajo infantil.

Principio 6: las empresas deben apoyar la abolicién de las practicas de discriminacion en el
empleoy ocupacion.

Principio 7: las empresas deberdn apoyar un enfoque de precaucién respecto a los desafios
del medio ambiente.

Principio 8: las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad
ambiental.

Principio 9: las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas
con el medio ambiente.

Principio 10: las empresas deben trabajar en contra de la corrupcién en todas sus formas,
incluidas la extorsiény el soborno.
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Igualmente, para hacer mas facil la aplicacidn de estos fundamentos, se desarrollaron
los principios rectores para empresas y derechos humanos, los cuales van enfocados
a (Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos, 2012):

1. Que los Estados se obliguen a proteger los derechos humanos, a través de la
prevencién, investigacion, castigo y reparacion de las violaciones de los dife-
rentes ciudadanos y habitantes del Estado, incluyendo las empresas.

2. Que las empresas se obliguen a respetar los derechos humanos, llevando a
cabo unadebida diligencia en todas sus actuaciones. Esta debida diligencia se
manifiesta a través de identificar, prevenir, mitigary responder sobre los impac-
tos negativos que sus actuaciones puedan tener sobre los derechos humanos.

3. Que el Estado y las empresas deben reparar a las personas que se hubieran
visto afectadas por sus actuaciones.

Conociendo el contexto en el cual se desenvuelve la actividad de la palma de aceite, y
las acciones que han generado violaciones a los derechos humanos por parte de pro-
yectos palmeros alrededor del mundo, el estandar RsPo contempla como uno de sus
principios fundamentales el respeto a los derechos humanos. Sobre este particular,
las empresas interesadas en la certificacion RsPo deberan tener en cuenta:

e Entender qué sony cuales son los derechos humanos. Se aconseja realizar ca-
pacitaciones para brindar el conocimiento necesario acerca de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanosy los principios rectores para las empresas.

e Generaruna politica por escrito en donde se manifieste explicitamente el com-
promiso de la organizacién y de sus empleados con el respeto a los derechos
humanos.

e Hacerun autodiagnéstico de los impactos generados por la empresa o proyec-
to palmero que identifique posibles riesgos por violacién a los derechos huma-
nos en los diferentes procesos de cultivo o planta de beneficio (en el capitulo 7
se dan orientaciones para identificar estos riesgos en cada etapa del proceso
productivo). A partir de este autodiagndstico, se deben definir e implementar
planes de accion para evitar los riesgos identificados.

e Verificar que ninglin tercero, persona u organizacién que trabaje para la plan-
tacion o planta de beneficio tenga alguna deuda pendiente con la justicia por
violacién de derechos humanos. Ademas, deben incorporarse clausulas en los
contratos con terceros que exijan el respeto por los derechos humanos en el
desarrollo del contrato.

e Contar con mecanismos verificables que demuestren el cumplimiento y respe-
to a los derechos humanos en todas las actividades del cultivo y de la planta
de beneficio, por ejemplo: documentos legales que soportan la tenencia de la
tierra, informacién de la vinculacién laboraly pago de prestaciones sociales de



los trabajadores, copia del reglamento interno de trabajo, soporte de los dialo-
gos con los diferentes grupos de interés, etc.

Como apoyo local, la oficina encargada de orientar a la ciudadania sobre la pro-
teccién de los derechos humanos es la Defensoria del Pueblo. A ella se puede
acudir en caso de necesitar informacién o intervencién de la autoridad por al-
glin evento identificado.

El respeto por los derechos humanos en los P&c de la RSPO

Asegurar que no se irrespeta ningtn derecho humano (criterios 2.1y 6.13).
Capacitary sensibilizar al personal en derechos humanos (criterios 2.1y 6.13).
Verificar que la empresa no incurra en violaciones a los derechos humanos
(criterios 2.1y 6.13).

Asegurar el derecho a la tierra, con especial atencién a los derechos de los
grupos étnicos. Para ello se tendra en cuenta el caracter de inalienable, im-
prescriptible e inembargable de los territorios de los grupos étnicos. El dere-
cho legaly de uso de la tierra debe demostrarse y no puede, en ninglin caso,
irrespetar el derecho de otras personas o de comunidades étnicas.

Se debera aplicar el consentimiento libre, previo e informado en los casos es-
tablecidos en la gufa FpPic de la RSPO (criterios 2.2, 2.3, 2.4, 6.4y 7.6).

No tener trabajo infantil o trabajo forzado (criterios 6.7y 6.12).

No tolerar la discriminacion laboral (por ninglin motivo) ni el acoso laboral
o sexual, asi como respetar los derechos reproductivos (criterios 6.8 y 6.9).
Respetar el derecho a constituir sindicatos de su eleccién, a afiliarse a ellos 'y
a buscar la negociacion colectiva (criterio 6.6).

El respeto a los derechos de los trabajadores es una de las mas altas prerrogativas de

una actividad productiva sostenible y del estdndarRspPo. De ninguna manera se exime

el cumplimiento con las leyes colombianas que regulan la relacién laboral y, adicio-

nalmente, el estandar promueve las buenas relaciones laborales y el bienestar de las

comunidades.

En este sentido, ninguna persona vinculada a la produccién de aceite de palma puede

tener condiciones laborales por debajo de lo exigido por la ley y la RSPO, indepen-

diente de quién lo contrate, de la etapa o proceso de produccién o del tamafo de la

plantacién o planta de beneficio.

Vie 89



Viego

Para el caso de los empleados directos de una empresa palmera, es su responsabili-
dad cumplir con los requisitos. En caso de que un tercero realice las obras o labores,
se le debe exigir que demuestre, con evidencia, que cumple con los requisitos legales
en materia laboral.

En esta materia, las empresas palmeras y productores en general deberan tener en
cuenta:

e Respaldarlarelacién laboral con la suscripcién de un contrato de trabajo acor-
de con la legislacién nacional.

e  Remuneraral trabajador de acuerdo a su labory competencias.

e Suscribir el reglamento interno de trabajo, el cual garantiza los procedimien-
tos que rigen la relacion interna entre los trabajadores y la empresa. Este re-
glamento debe incluir los derechos y obligaciones que tienen los trabajadores
envirtud de su contrato de trabajo, asi como los canales de comunicacion para
hacer las peticiones, quejas y reclamos al empleador.

e Establecer mecanismos de dialogo y realimentacién con sus trabajadores. Al
ser los trabajadores uno de los principales grupos de interés de la empresa
palmera, se deben asegurar métodos de dialogo con ellos, incluyendo meca-
nismos para quejas y reclamos. Estos espacios no deben ser solo un requi-
sito, sino escenarios de intercambio respetuoso y constructivo de opiniones.
Mediante el didlogo y los mecanismos de quejas y reclamos es posible identi-
ficar riesgos o impactos de la actividad y trabajar para minimizarlos. Ademas,
ayudan a mejorar el desempefio de los trabajadores y a asegurar bienestar en
su trabajo.

e Documentar la relacién con el trabajador. El contrato de trabajo debera hacer-
se por escrito y en cada carpeta debera contener como minimo lo siguiente:

Hoja de vida del trabajador debidamente diligenciada.

Fotocopia de la cédula de ciudadania del trabajador.

Original del contrato de trabajo suscrito por el trabajadory el empleador.
Copia firmada porel trabajador en sefal de recibido de la carta en la cual se
le solicitd informar sobre su seleccion de regimenes y administradoras en
los sistemas de pensiones y salud.

Copias selladas por las entidades administradoras de seguridad social que
acreditan la afiliacioén del trabajador al sistema de seguridad social en pen-
siones, salud y riesgos laborales.

Copia delformulario en el cual consta la afiliacion del trabajador a la caja de
compensacién o la comunicacién en la cual se le solicitaron los documentos
exigidos por dicha caja para tal afiliacién y la de su familia.

Constancia de haber recibido una formacion introductoria con relacién a
las disposiciones establecidas por el empleador en materia de seguridad y
salud en el trabajo y seguridad industrial.



El respeto por los derechos de los trabajadores en los P&c de la RSPO
e Cumplir con los estandares legales y de la industria para la contratacion
y remuneracion, que proporcionen un ingreso suficiente para satisfacer las
necesidades basicas del personal (criterio 6.5).
- Los trabajadores deben estar afiliados al sistema de seguridad social (de
acuerdo a su modalidad de contratacion).
- Eltrabajador debe tener claridad sobre sus condiciones laborales, inclui-
dos sus deberes y derechos (conocer su contrato laboral).
e Contar con un sistema de quejas y reclamos que permita resolver controver-
sias de una manera efectiva, oportuna y apropiada (criterio 6.3).
e Respetar los derechos humanos vinculados al trabajo (Ver Anexo 1)
- No tenertrabajo infantil o trabajo forzado (criterios 6.7y 6.12).
- No tolerar la discriminacion laboral (por ningiin motivo) ni el acoso laboral
o sexual, asi como respetar los derechos reproductivos (criterios 6.8 y 6.9).
- Respetar el derecho a constituir sindicatos de su eleccién, a afiliarse a
ellos y a buscar la negociacion colectiva (criterio 6.6).
e Garantizar la seguridad en el trabajo y la salud ocupacional de los trabajado-
res (criterio 4.7).
e (Capacitar a todo el personal: los trabajadores, los pequefnos propietarios
y los contratistas deben estar debidamente capacitados para sus oficios
(criterio 4.8).

Otro aspecto fundamental para adelantar una palmicultura de forma sostenible es
el buen relacionamiento con las comunidades y otros grupos de interés. Con ello, se
podra:

e Identificar los impactos (positivos y negativos) que la empresa o el proyecto
palmero tiene sobre cada uno de ellos y las mejores formas de gestionarlos.

e Comunicary compartir la informacién sobre la gestién sostenible de la empre-

sa dando cumplimiento al principio de transparencia.

Los grupos de interés son las entidades, individuos o grupos de personas, organiza-

ciones plblicas, privadas o de la sociedad civil que se pueden ver afectadas por la
operacion y decisiones de una empresa o proyecto o que, a su vez, puedan afectar su
operacion. Pueden clasificarse como internos (empleados, accionistas y proveedores)

y externos (comunidades aledafias, instituciones publicas, organizaciones de la socie-

dad civil, entre otros).8 En la figura 23 se muestra un ejemplo de los grupos de interés
de una empresa u organizacion.

8 Adaptado de la1so 26000, apartado 5.3.3 (2010).
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Figura 23. Ejemplo de grupos de interés de una empresa u organizacién

Accionistas

Comunidades Gobierno nacional

Proveedores e > Autoridades locales

Empleados // \\ Gremios y empresarios

Academia Clientes

Fuente: elaboraci6n propia.

El didlogo con los grupos de interés es un tema transversal. Debe hacerse durante las
diferentes etapas de produccién del aceite de palma, ser constante e incorporar sus re-
sultados en los planes de mejora continua de todas las areas. Como se mencion6 en la
seccidn 4.6, este acercamiento con los grupos de interés, y en especial con las comuni-
dades vecinas, debe realizarse desde antes de iniciar el proyecto palmero como parte
de la evaluacién de impactos ambientales y sociales y de la identificacién de areas con
alto valor de conservacién que exige el principio 7.

La relacion con las comunidades en el marco del estandar debe partir de la identifica-
cion de los impactos y de la construccion de estrategias para prevenirlos y mitigarlos.

La identificacion de las necesidades de estos grupos de interés para contribuir con
el desarrollo sostenible de las localidades, asi como la manera de relacionarse con
los mismos, se realiza mediante un instrumento denominado “didlogos con grupos de
interés”.

El didlogo con los grupos de interés en el sector palmero implica:

e |dentificar los grupos de interés. Se puede empezar por identificar a los socios,
organizacion de empleados, autoridades locales, asociaciones o juntas de sus
comunidades vecinas o sobre las que la produccién puede generar impacto,
proveedores de bienesy servicios, consumidores, ONG sociales o ambientales
con trabajos en la comunidad local. Cada plantacién o planta tiene grupos de
interés diferentes, dependiendo del contexto donde se encuentre.



Establecer por qué son relevantes esos grupos de interés. Para esto, es perti-
nente preguntar:
- ¢Alguno de los procesos productivos puede generar impactos positivos o
negativos en esos grupos?
- ¢Alguno de esos grupos son susceptibles de ser afectados o de afectar los
procesos productivos del cultivo o de la planta de beneficio?
Definir un mecanismo para el didlogo con los grupos de interés. Si bien para
cada grupo se puede pensar en opciones diferentes (reuniones individuales,
talleres, audiencias plblicas, discusiones en mesas redondas, encuestas, pro-
cedimientos de informacién y consultas regulares y estructuradas, entre otros),
todos los miembros de la organizacion y los distintos grupos de interés deben
tener claro cdmo se realiza el didlogo. No importa cudl sea el formato, lo impor-
tante es que sea interactivo (es decir, que haya espacio para que todas las par-
tes expresen sus opiniones) y constante.
Contar con canales para quejas y reclamos por parte de sus grupos de interés.
Definir espacios para la rendicién de cuentas a sus grupos de interés. Se debe
informar periddicamente sobre la gestion de los cultivos y de la planta de be-
neficio en relacién con los temas relevantes para cada grupo. El reporte pue-
de realizarse de diversas maneras: un informe de sostenibilidad —en caso de
querer una herramienta periédica de reporte e integral—, reuniones periédicas,
boletines, etc.
Dejar evidencia de la realizacion de los espacios de dialogo: fechas, temas tra-
tados, asistencias, fotos y conclusiones.

De estos didlogos saldra lainformacion necesaria para apoyar el desarrollo local de las
comunidades vy, a través del involucramiento de las mismas, se generaran relaciones

de confianza, las cuales constituiran las bases para la sostenibilidad de las empresas
y del sector palmero.

El dialogo con las comunidades y otros grupos de interés en los P&c de la RSPO

Contar con informacion disponible y clara para los grupos de interés sobre
su desempeiio social, ambientaly legal. Esta informacidn debe redactarse de
forma que sea comprensible para los diversos grupos (excepto porrazones de
confidencialidad comercial) (criterios 1.1y 1.2).

Identificar los impactos sociales y ambientales de manera participativa con
los grupos de interés. Incluye los impactos positivos y negativos derivados
de nuevas plantaciones, manejo de las plantaciones, renovaciones y plantas
de beneficio. Los resultados se deben incorporar en la planeacién, la adminis-
traciony las operaciones; ademas, deben contar con mecanismos de verifica-
cién, seguimiento y mejora continua (criterios 5.1, 6.1y 7.1).

Compartir, validar y revisar periodicamente los planes de accion con los gru-
pos de interés para evitar o mitigar los impactos negativos (criterio 6.1).
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e Contar con un sistema para manejar las quejas y reclamos mutuamente acor-
dado y documentado (criterio 6.3).

e Disponer de canales permanentes de comunicacion. Se debe contar con mé-
todos abiertos y transparentes de comunicacion y consulta con las comunida-
des locales y otras partes afectadas o interesadas (criterio 6.2).

e Contribuir al desarrollo local sostenible. Debe existir un entendimiento de
las necesidades de los grupos de interés, en términos del tipo de infraestruc-
tura y programas sociales, que se requieren para el desarrollo sostenible de
la comunidad y comprender cudles son las mejores maneras de relacionarse
con los mismos. Las contribuciones al desarrollo local deben basarse en los
resultados del dialogo y las consultas con las comunidades, donde ellas iden-
tifiquen sus propias prioridades y necesidades, incluidas las diferentes nece-
sidades de hombres y mujeres (criterios 1.3, 6.10 y 6.11).

Una de las columnas vertebrales del estandar RsPo es la aplicacion del principio
del consentimiento libre, previo e informado — cLP1 (free prior and informed consent
— FPIC) de las comunidades que se vean involucradas en algin momento con la opera-
cién palmera.

Este principio tiene como objetivo que se asegure que la certificacion en RSPO provie-
ne de areas que no presentan conflicto alguno sobre el uso de la tierra o la adquisicién
de la misma. Con la adopcidn de este principio se busca la proteccién de derechos co-
lectivos de pueblos indigenas y comunidades locales,® para lo cual se distinguen tres
tipos de derechos: i) derechos consuetudinarios,?ii) derechos legalestt y iii) derechos

9 El término comunidades locales puede ser usado para referirse a una comunidad en un lugar de-
terminado donde la gente local comparte facilidades del lugar, servicios y recursos ambientales
(RsPo, 2015¢e).

10 El derecho consuetudinario se entiende como un conjunto de normasy costumbres independientes

de cada cultura que han sido reconocidas socialmente y se mantienen vigentes a través del tiempo.
En derechointernacional el concepto se utiliza vinculado al reconocimiento de los derechos de pue-
blos indigenas. En Colombia, el derecho consuetudinario es valido en la medida en que haya sido
reconocido por la ley (derecho positivo). La Constitucion de 1991 hizo explicito y le dio caracter de
fundamental a los derechos consuetudinarios de las minorias étnicas (grupos indigenas y grupos
étnicos en general). En este sentido, en Colombia no existe un derecho consuetudinario que se
pueda reclamar que no esté reconocido en el sistema juridico.
LaRrRsPO, asuvez, defineenlaguia FPic 2015 (RSP0, 2015¢€) este tipo de derecho como aquellos pa-
trones que existen desde tiempos antiguos de la comunidad en materia de uso de tierrasy recursos,
empleo, valores, costumbres y tradiciones, incluyendo su uso estacional o ciclico mas que el titulo
legal formal de la tierray los recursos asignados por el Estado (Banco Mundial, 2005).

11 La RSPO, en la guia FPIC 2015, define estos derechos como derechos otorgados a personas, enti-
dadesy otros a través de leyes nacionales o internacionales ratificadas.



de uso??, los cuales deben ser demostrados a través de un adecuado ejercicio de iden-
tificacion como parte del proceso establecido para este principio.

El consentimiento libre, previo e informado tiene su fundamento en los conceptos vy li-
neamientos consagrados en el Convenio 169 de 1989 de la Organizacidn Internacional
del Trabajo (01T) sobre pueblos indigenas y tribales. La RsPo desarrollé una guia espe-
cifica sobre la aplicacion del Fric en el marco de su estandar de sostenibilidad (RsPo,
2015€).

El respeto a los derechos consuetudinarios, legales y de uso de las comunidades loca-
lesy grupos étnicos aparece en el principio 2 “Compromiso con las leyes y regulaciones
aplicables”, el principio 5 “Responsabilidad con el medio ambiente y conservacién de
los recursos naturales y la biodiversidad”, el principio 6 “Responsabilidad de los cul-
tivadores y plantas de beneficio con los empleados, individuos y comunidades” y el
principio 7 “Desarrollo responsable de nuevas plantaciones” del estandar RsPO de
principios y criterios y debe ser garantizado por parte de las empresas palmeras.

En este contexto, en Colombia el relacionamiento con las comunidades se divide en:

e  Grupos indigenasy grupos étnicos en general: en este caso, el relacionamien-
to esta regido por el Convenio 169 de la 01T, el cual fue ratificado mediante la
ley 21 de 199113 a través de la figura denominada “consulta previa”. Para su
cumplimiento, la ley exige la realizacidn de una serie de pasos que incluyen la
garantia de la manifestacion del consentimiento libre, previo e informado por
parte de las comunidades indigenas y grupos étnicos involucrados.

e  Grupos o comunidades locales no étnicas: con estos grupos se deberan seguir
los lineamientos indicados en la gufa FpPiC, asi como realizar la debida diligen-
cia por parte de los productores en todo momento, con la finalidad de respetar,
mitigary remediar cualquier impacto generado.

12 Los derechos de uso son definidos en la guia FPic 2015 (RSP0, 2015e) como aquellos que se basan
en la costumbre local, acuerdos mutuos (a partir de los principios y criterios del Forest Stewardship
Council - Fsc (2015)).

13 Por medio de la cual se aprueba el Convenio niimero 169 sobre pueblos indigenas y tribales en pai-
sesindependientes, adoptado porla76.2 reunion de la Conferencia Generalde la 01T, Ginebra 1989.
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Grupos étnicos - consulta previa

¢Qué es la consulta previa?

La consulta previa es un derecho fundamental4 de los grupos étnicos que protege su
integridad cultural, social y econédmica y garantiza el derecho de las comunidades a
participar en las decisiones que puedan tener un impacto en su territorio, costumbres
o forma de vida. Este derecho se encuentra fundamentado en el Convenio 169 de 1989
de la 01T. Cada Gobierno es libre de escoger los parametros y procesos mediante los
cuales se llevara a cabo la consulta; sin embargo, deben seguir las pautas estableci-
das en el convenio de la 01T.

¢En qué casos aplica la consulta previa?

La consulta previa se realizara cuando el proyecto, obra o actividad se pretenda desa-
rrollar en o pueda generar una afectacion a zonas de resguardo o reservas indigenas
0 en zonas adjudicadas en propiedad colectiva a comunidades afrodescendientes.
Igualmente, se realizara consulta previa cuando el proyecto, obra o actividad se pre-
tenda desarrollar en zonas no tituladas y habitadas en forma regulary permanente por
dichas comunidades indigenas o afrodescendientes.’5 La consulta previa tiene por ob-
jeto analizar el impacto econédmico, ambiental, social y cultural que puede ocasionarse
auna comunidad indigena o afrodescendiente porla explotacion de recursos naturales
dentro de su territorio (Decreto 1320, 1998, art. 1).

¢Cual es el proceso de consulta previa?
La consulta previa debe cumplir los siguientes pasos:

Primer paso

Antes de iniciar el proyecto, obra, actividad o medida administrativa

debera solicitar una certificacién al Ministerio del Interior sobre la presencia

de grupos étnicos. En la solicitud debera incluir:

- Fecha de la solicitud.

- Breve descripcién del proyecto, obra o actividad.

- Identificacion del area de influencia directa del proyecto, obra o actividad,
acompafnada de un mapa que precise su localizacién con coordenadas
geograficas.

14 Constitucién Politica, articulo 7: “el Estado reconoce y protege la diversidad étnicay cultural de la
Nacién colombiana.”

15 Decreto 1320 de 1998, articulo 2: “Determinacién de territorio. La consulta previa se realizara cuan-
do el proyecto, obra o actividad se pretenda desarrollaren zonas de resguardo o reservas indigenas
0 en zonas adjudicadas en propiedad colectiva a comunidades negras. Igualmente, se realizara
consulta previa cuando el proyecto, obra o actividad se pretenda desarrollar en zonas no tituladas
y habitadas en forma regulary permanente por dichas comunidades indigenas o negras...”.



u= Segundo paso

Si en la certificacion se identifican grupos étnicos, indigenas o afrodescen-
dientes en el area de influencia del proyecto, esto es, que el area de influencia
abarca territorios indigenas o de colectividades afrodescendientes, el ejecu-
tor del proyecto debe solicitar al Ministerio del Interior el inicio del proceso de
consulta previa.

Tercer paso

La Direccién de Consulta Previa del Ministerio del Interior, en uso de sus fa-
cultades legales y constitucionales, inicia los tramites pertinentes y traza la
ruta metodolégica para el proceso de consulta previa con las comunidades,
resaltando que las entidades, organismos, empresas o titulares de proyectos

deberan contar con las apropiaciones presupuestales necesarias para finan-

ciar las acciones que se requieran para garantizar este proceso.

En este contexto, se aconseja a los productores tener en cuenta:
e lastierras de las comunidades indigenasy grupos étnicos, bien sea porque se
encuentran tituladas oficialmente como resguardos o porque reclamen en ellas

su propiedad ancestral, estan fuera del comercio. Tiene el caracter de inaliena-

bles, inembargables e imprescriptibles.

Grupos o comunidades locales no étnicas
Para el caso de los grupos no étnicos, se recomienda tener en cuenta los lineamientos

establecidos en la guia FPic de la RsPO, la cual establece los siguientes pasos a reali-

zar en el relacionamiento con comunidades:

1. ldentificacién de comunidades locales en el &rea de influencia del proyecto.
2. ldentificacién de los tipos de derechos sobre la tierra o uso de la misma que
podrian tener estas comunidades.

3. ldentificacién de los representantes de las comunidades, ya sea porque las co-

munidades tienen sus propias instituciones que los representan, porque las
instituciones que representan a las comunidades han sido establecidas por ley
o porque las comunidades han escogido sus propios representantes.

4. Establecer un mapeo participativo, el cual se debe realizar en los estudios de
impacto social y ambiental y en el estudio de identificacién de areas con alto
valor de conservacion.

5. Proporcionar informacion del proyecto a las comunidades, resultados de los

estudios realizados, informacion sobre los derechos que las comunidades tie-

nen, principios establecidos en la RSP0 para su proteccién, entre otros. Esta
informacidn debe estar disponible en el idioma de las comunidades, si es del
caso.

Vi e g7



Vie 98

6. Tomar decisiones en donde se negocien las diferentes medidas a tomar ante
los resultados de los estudios. Las decisiones tomadas por la comunidad de-
ben estarlibres de coerciones, presiones internas de los lideres, manipulacién,
intimidacion, etc.

7. Legalizar el acuerdo mediante un medio establecido por la legislacién local,
por ejemplo, ante notario pablico.

8. Implementar el acuerdo y hacer un seguimiento participativo de conformidad
con lo que se establecié en el mismo.

Para cualquier caso se recomienda tener en cuenta lo descrito en la figura 24.

Figura 24. Pasos para la aplicacion del consentimiento previo libre e informado
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Adicionalmente, en materia de adquisicion de tierras, se aconseja aplicar la debida di-
ligencia teniendo en cuenta los pasos descritos en la figura 25.
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Figura 25. Aspectos a tener en cuenta para una debida diligencia en la adquisicién
de predios rurales
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La productividad del cultivo de la palma de aceite en Colombia esta lejos de su maximo
rendimiento. La generacién de conocimiento respecto a comportamientos productivos
y ambientales asociados a la palma, en entornos muy dinamicos como el actual donde
el clima, la disponibilidad de agua, el comportamiento de plagas y enfermedades, su-
mado a la capacidad de monitoreo de variables con nuevas herramientas tecnolégicas,
ha permitido a entidades como Corpoicay Cenipalma en Colombia, y muchas otros cen-
tros de investigacion internacionales, identificar practicas cada vez mas apropiadas
de manejo de la palmay su entorno.

Las mejores practicas agrondmicas, enfocadas en la maxima productividad, priorizan
las limitantes de manera mas especifica y solucionan los factores limitantes mas im-
portantes, logrando como resultado la mejora de la produccién. Cenipalma promueve
emplear de forma correcta cuatros practicas fundamentales para obtener la maxima
productividad:

Manejo eficiente del agua.

Nutricién balanceada.

Prevencidn, control y manejo de plagas y enfermedades.
Establecimiento y manejo de coberturas.

> w N R

La necesidad de adoptar mejores practicas surge, también, de los requerimientos de
los consumidores y de los mercados de privilegiar la compra de productos cuyos sis-
temas de produccion hagan uso eficiente de los recursos naturales disponibles y no
generen impactos o contaminacién del agua, el suelo y la atmésfera, y que, igualmen-
te, tengan en cuenta el bienestar de los trabajadores y comunidades.

En esa medida, las buenas practicas integran los elementos sociales, ambientales y
econémicos que comprenden las tres dimensiones de la sostenibilidad. La RSPO a
través del principio 4, “Uso de mejores practicas apropiadas por cultivadores y pro-
cesadores”, exhorta a llevar a cabo acciones y considerar los siguientes aspectos que
propician esta condici6n:

e Recurso suelo: el suelo es uno de los componentes mas importantes de los sis-
temas productivos. De variables tales como su estructura, textura, absorcion
de aguay nutrientes, entre otros, depende el desarrollo adecuado de las plan-
tas. Porconsiguiente, antes de sembrar se debe analizar si los suelos son aptos
para el cultivo de palma de aceite.

Cumplida esta condicion, desde el momento de la preparacion se deben tener
en cuenta las mejores practicas para una adecuada conservacion del suelo
en las labores de establecimiento del cultivo: desde el adecuado trazado de
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los sistemas de drenaje, el uso eficiente del agua para riego, la proteccién de
las rondas hidricas —para evitar la erosién—, la aplicaciéon de materia organi-
ca, el uso de coberturas en el cultivo, la adopcién de programas de nutricién
que consideren la edad del cultivo y los resultados de los analisis foliares y de
suelo, el registro de todas las aplicaciones de agroquimicos u otros insumos
agricolas, entre otras (criterios 4.2 y 4.3 del estandar de P&C).

Recurso hidrico: el agua es un recurso natural conformado por aguas superfi-
ciales, subterrdneas y marinas. En el sistema productivo de la palma de acei-
te, el agua es un recurso esencial y se utiliza en diversas actividades: el riego,
la aplicacién de insumos y lavado de equipos; en la planta de beneficioy en el
consumo e higiene del personal.

Desde el punto de vista de la sostenibilidad, en primer lugar se debe asegurar
que los trabajadores, sus familias y las comunidades siempre tengan disponi-
bilidad de agua para su consumo e higiene. Dado que el uso de este recurso
para palma compite con el uso para otras actividades productivas, es un ele-
mento indispensable como buena practica agroambiental.

Cada productor debe tener un plan de manejo del recurso hidrico en el cual
considere acciones orientadas a la proteccién de las rondas de los cursos de
aguay de las zonas de captacién; asi mismo, debe evitar o mitigar la contami-
nacion de los cuerpos de agua por el uso de agroquimicos en el cultivo o por
los vertimientos del proceso de beneficio (criterio 4.4).

Plagas y enfermedades: los palmicultores deben tener un manejo integrado
de plagas y enfermedades (M1PE), enfocado principalmente en la prevencién a
través de monitoreo e incorporando métodos culturales, mecanicos, fisicos o
biol6gicos. Con este manejo se minimiza el uso de productos de sintesis qui-
mica (criterio 4.5).
Cuando en una plantacion se opte por el uso de plaguicidas, todas las acciones
deben estar orientadas a evitar riesgos en la salud de los trabajadores y de la
comunidad, asi como a minimizar la contaminaciéon al medio ambiente. Para
dar cumplimiento a esto se deben tomar medidas como:

Almacenamiento adecuado de insumos.

Transporte seguro de agroquimicos y otros insumos.

Capacitaciény dotacién al personal para el manejo de agroquimicosy otros

insumos.

Las mujeres embarazadas o en lactancia no deben realizar ningdn trabajo

con plaguicidas.

Lavado y disposicién de los envases de insumos agricolas.

Todas las aplicaciones deben contar con un registro que incluya: los ingre-

dientes activos y bLso de los productos, dosificacién y area tratada.



La categoria toxicoldgica de un plaguicida es la calificacion que agrupa a los
productos segln el nivel de toxicidad que contienen. Los catalogados como
tipo 1A 0 1B son aquellos que presentan mayor riesgo sobre la salud humanay
es por eso que estan prohibidos por la RsPo (criterio 4.6).

Es recomendable el uso de insumos y practicas biolégicas preventivas y de
manejo de plagas y enfermedades, que regularmente estan asociadas a des-
balances en el cultivo, como el exceso de humedad, estrés hidrico, nutricion
desbalanceada, entre otras. El manejo se debe orientar a la salud integral del
agroecosistema, lo cual requiere de su adecuado monitoreo.

Capacitacion, seguridad y salud ocupacional: las buenas practicas estan rela-
cionadas con todas las actividades culturales de la palma'y, por ende, la capa-
citacién periddica debe ser transversal a todo el personal de campo en cada
labor, incorporando a su vez aspectos generales de la plantacién, los bosques,
el agua, las comunidades y el entorno ambiental en general. La adopcién de
cambios en practicas agricolas exige cambios culturales que permitan comba-
tir la reticencia o la inercia que viene de practicas anteriores, asi que la capaci-
tacién y sensibilizacién debe ser permanente.

La capacitacién del personal en primeros auxilios y la adopcién de un plan
de seguridad y salud ocupacional son requisitos minimos a considerar en la
apropiacién de las buenas practicas por parte de productores y procesado-
res. La RSPO, en este campo, exige acciones orientadas a proteger su salud, a
brindarles bienestar social y condiciones adecuadas para la realizacién de su
trabajo, como herramientas en buen estado y uso de los elementos de protec-
cién necesarios para adelantar las diferentes actividades.

Seguimiento y monitoreo: la adopcién de buenas practicas implica hacer las
cosas bien y hacer un adecuado seguimiento, monitoreo y documentacién de
los avances y mejoras obtenidas. Para poder monitorear los resultados de las
practicas de cultivo y tomar decisiones acertadas en funcién de estas, es ne-
cesario contar con registros para todos los procedimientos de las diferentes
etapas del proceso de produccion. Esta es una herramienta que permite ase-
gurar dénde, cémo, cuando y bajo qué condiciones se llevé a cabo cada acti-
vidad (criterio 4.1).

Un adecuado sistema de seguimiento y monitoreo debe estar orientado a de-
terminaradecuadamente el impacto sobre la productividad, sobre los recursos
naturales y sobre los trabajadores y comunidades.
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Teniendo en cuenta que la dimensién ambiental es una de las tres dimensiones de la
sostenibilidad, un principio basico del estdndar RsPo de principios y criterios para
la produccién de aceite de palma sostenible es la proteccién y el cuidado del medio
ambiente.

Para el caso particular de Colombia, desarrollar una palmicultura ambientalmente sos-
tenible implica adelantar las labores de cultivo, manejo de areas naturales en predios
palmeros y beneficio de la palma de aceite en armonia con el patrimonio natural de
nuestro pais. Como ya se menciond, Colombia es uno de los pocos paises megabiodi-
versos en el mundo y nuestra riqueza de especies, ecosistemas y recursos naturales
es un bien publico cuya proteccion fue consagrada en la Constitucion Politica de 1991.
Por lo tanto, cualquier actividad productiva que se desarrolle en el pais debe llevarse
a cabo sin destruir o degradar ese patrimonio.

Para un cultivador de palma de aceite o una empresa palmera, una actuacién respon-
sable con el medio ambiente implica, por un lado, ser consciente de los potenciales
impactos de la palmicultura con el entorno y, por otro lado, actuar para prevenirlos,
mitigarlos o, como (ltima alternativa, compensarlos.

En lafigura 26 se destacan ocho de los potenciales impactos ambientales méas relevan-
tes de los cultivos de palma de aceite y plantas de beneficio:

Figura 26. Impactos ambientales mas relevantes de los cultivos de palma de aceite
y plantas de beneficio primario
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Fuente: elaboracién propia.



Si bien la mayoria de estos impactos pueden ser mitigados o compensados con la
adopcién de mejores practicas de manejo o acciones de conservacién y restauracién
en el cultivo o en la planta de beneficio, algunos son practicamente irreversibles y
ninguna accion correctiva o de compensacion podra resarcir el dafio.

Este es el caso de la pérdida de bosques u otros ecosistemas con alto valor o de la

pérdida de biodiversidad. Si un cultivo de palma se establece en un area donde previa-

mente habia un bosque tropical, un bosque seco, un humedal, un morichal, una sabana
natural u otros ecosistemas naturales con alto valor, serd muy dificil restaurar esos
ecosistemas y su biodiversidad asociada. De esta manera, gran parte de los impactos
ambientales irreversibles de la palmicultura, y de cualquier actividad agropecuaria en
general, estan relacionados con el cambio de uso del suelo para el establecimiento de
nuevos cultivos.

Por otra parte, siendo la palma de aceite un cultivo perenne cuyo ciclo productivo esta
entre 25y 30 afos, es importante garantizar que el proyecto se ubicara en una zona

que tenga la oferta ambiental requerida para toda su extensién y duracién. En particu-

lar, es necesario conocer si la zona en la que se ubicarfa el proyecto tiene y tendra la
suficiente oferta de agua disponible.

Este tipo de consideraciones ambientales deben tenerse en cuenta en etapas muy tem-

pranas de la estructuracion de los proyectos palmeros (como parte de sus estudios de
prefactibilidad y factibilidad), pues algunos de estos factores ambientales pueden ser

determinantes para definir su ubicacién, extension potencial o, inclusive, su viabilidad.

Por otra parte, y teniendo en cuenta el ciclo productivo de la palma de aceite, en mu-

chos casos los impactos generados por un inadecuado disefio de los lotes de cultivoy
de su infraestructura asociada solo podran revertirse una vez se haya cumplido dicho
ciclo, durante la renovacion de las palmas.

Los cuatro principales momentos en el desarrollo de un proyecto palmero en los cuales

es necesario incorporar criterios ambientales para preveniry mitigar impactos de for-

ma temprana se describen a continuaciéon y se muestran en la figura 27.
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Figura 27. Criterios ambientales mas relevantes en las fases de desarrollo
de un proyecto palmero
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1. Analisis de prefactibilidad

Como parte de este analisis, es importante recopilar la informacién ambiental

disponible para establecer:

- Siun predio tiene limitaciones legales ambientales para la siembra de palma.
Entre ellas cabe destacar los suelos de proteccion y otros determinantes
ambientales establecidos en los Planes de Ordenamiento Territorial municipal; los
parques nacionales, parques regionales y otras areas protegidas, y las areas de
preservaciony conservacion estricta definidas en los Planes de Ordenamientoy

Manejo de Cuencas Hidrograficas (POMCA).
- Si existen ecosistemas estratégicos o areas con alto valor de conservacién que no
deben ser convertidos a cultivos de palma.
- Sila zona tiene la suficiente oferta ambiental (en especial la disponibilidad
de agua) para la extensiény duracion esperada del proyecto.
- Silazona es vulnerable ainundaciones, sequias u otros fenémenos
climaticos que puedan poner en riesgo la viabilidad del proyecto en el mediano o
largo plazo.
Con ello, se podran tomar mejores decisiones de compra o destinacion de
predios para nuevos cultivos de palmay se podran evitarimpactos ambientales
irreversibles por la transformacion de areas naturales para el establecimiento de
proyectos palmeros.

2. Planificacion del proyecto palmero y diseiio del predio productivo

Unavez se haya adquirido el terreno o se haya tomado la decision de destinarlo

para un nuevo proyecto palmero, deberan cumplirse todos los requerimientos del

principio 7 de laRsPo y de su procedimiento para nuevas plantaciones, que fueron
expuestos en las secciones 4.6.1y 4.6.2, antes de la transformacion de coberturas

y preparacion del terreno para las nuevas siembras.

En materia ambiental, se deberan realizar los siguientes estudios o recopilar la

siguiente informacion:

- Identificacion de determinantes ambientales y otras areas de conservacion
definidas enlos POT 0o POMCA.

- Evaluacion participativa de potenciales impactos ambientales.

- Analisis de cambio de uso del suelo a partir de noviembre de 2005 en el area que
se destinara a los nuevos cultivos de palma.

- Estudio de identificacién de areas con alto valor de conservacion.

- Estudio detallado de suelos que identifique suelos fragiles y marginales.

- Estimacion del stock de carbono presente en el sueloy en la vegetacion del area
que se destinara para palma.

Los resultados de estos estudios deberan tenerse en cuenta para la planificacion

del proyecto palmeroy en especial para:

- Delimitar las areas que se destinaran para la siembra de palma, para su
infraestructura asociada (vias, canales de riesgo y drenaje) y aquellas que
deberéan dejarse como areas de conservacion.

- Proponer un disefio de las vias, canales de riego y drenaje y de otras obras e
infraestructura asociada al cultivo que genere el menor impacto sobre el suelo,
los cuerpos de agua, la vegetacion y la fauna presentes en el predioy en su
entorno inmediato.
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L.a calidad de estos estudios y su efectiva incorporacion en la planificacién y disefo
del proyecto palmero garantizara el cumplimiento de los requerimientos de la RSP0
para nuevas plantaciones, evitara sanciones legales ambientales, favorecera una
relacion mas armoénica del proyecto con su entorno natural y permitird prevenir
significativos impactos ambientales.

Este momento es critico, pues durante el despejey preparacion de terrenos para la
siembray en la construccion de obras de infraestructura se pueden presentar los
impactos ambientales mas significativos e irreversibles asociados con un nuevo
proyecto palmero: aquellos que se han querido prevenir con la recopilacion de
informacion y los estudios requeridos para el desarrollo responsable de nuevas
plantaciones segn el principio 7 de la RsPO.

Para evitar estos impactos, se debe garantizar que las areas que fueron
delimitadas para conservacion sean respetadas durante las actividades de despeje
de terrenos y que las infraestructuras desarrolladas respondan a disefios de
minimo impacto ambiental.

Por otra parte, es importante contar con los siguientes permisos ambientales
antes del inicio del nuevo proyecto palmero: certificado de uso del suelo acorde
con el POT vigente, permiso de aprovechamiento forestaly concesiones de agua

(superficial o subterranea).
\ J

- Una vez se han establecido los cultivos de palma, los productores y empresas

palmeras deben cumplir los requerimientos ambientales de los principios 2, 4,5y
8 del estandar rRsPo.

- Ademas de cumplir con la normatividad ambiental colombiana (en el anexo legal
de la Interpretacion Nacional para Colombia de dicho estandar se encuentra un
listado de los principales requerimientos legales ambientales aplicables a los
cultivos de palmay plantas de beneficio), los requerimientos ambientales de la
RSPO se pueden agrupar en tres grandes tematicas:

1. Uso racional y eficiente de recursos naturales: el estandar incluye requerimientos
asociados al uso racional del agua, la energiay los combustibles fésiles;
garantizar la cantidad y disponibilidad de agua para los demas usuarios de la
cuenca, y mejorar la fertilidad del suelo y prevenir la erosion.

2. Prevenir y mitigar la contaminacién: la RSP0 requiere una caracterizaciény
adecuado manejo y disposicion de residuos; la identificacion de todas las
fuentes de contaminacién y reduccion de emisiones y vertimientos; el uso
adecuadoy justificado de agroquimicos y otros insumos, y la identificacién y
reduccidn de todas las fuentes de emision de gases de efecto invernadero.

3. Cuidar el entorno natural: durante todo el ciclo productivo del cultivo se debe
garantizar un adecuado manejo y monitoreo de las areas con alto valor de
conservacion que se habian identificado previamente.




El respeto por el medio ambiente en los P&c de laRSPO

Impactos ambientales:

- Identificar los impactos ambientales del cultivo y planta de beneficio de
manera participativa e independiente — diagnéstico de impacto ambiental
(D1A) (criterios 5.1y 7.1).

- Elaborar,implementary monitorear planes con mejora continua para mitigar
los impactos negativos y promover los positivos, a partir del bI1A (criterios
5.1y7.1)

Suelos: implementar practicas que mantengan o mejoren la fertilidad del suelo

en un nivel que garantice un rendimiento 6ptimo y sostenido, evitando su ero-

sioén, contaminacion y degradacion.

En las nuevas plantaciones, planear y realizar los establecimientos a partir de levan-

tamientos de suelo e informacion topografica. Ademas, evitar la siembra extensiva en

terreno pendiente o en suelos fragiles y marginales, incluyendo suelos de turba (crite-
rios 4.2, 4.3, 7.2y 7.4).

Agua: contar con un plan de proteccion y manejo del agua que (criterios 4.4,

2.1Y5.6):

- Asegurelacalidadydisponibilidad delasaguas superficialesysubterraneas.

- Proteja humedales y rondas hidricas.

- Asegure el tratamiento apropiado de los efluentes de la planta de beneficio.

- Monitoree regularmente la calidad de la descarga de agua de la planta de
beneficio.

- Monitoree el consumo de agua.

- Manejo de quimicos: utilizar técnicas apropiadas de manejo integrado de
plagas (mipe) y asegurar que el uso de pesticidas no ponga en peligro el
medio ambiente (criterios 4.5y 4.6).

Ecosistemas naturales y biodiversidad (criterios 5.2 y 7.3):

- ldentificar las especies raras, amenazadas o en via de extincién y otros ha-
bitats con alto valor de conservacion (Avc) que existen en la plantacion o
pueden verse afectados por el manejo del cultivo o de la planta de beneficio.

- Asegurar que su operacion conserve o mejore las condiciones para las es-
pecies raras, amenazadas o en via de extincidn y otros habitats con alto
valor de conservacion.

- Lasnuevas plantaciones no deben reemplazarbosque primario o areas con
AVC a partir de noviembre de 2005.

Manejo de residuos: contar con un plan para reducir, reciclary reutilizar los re-

siduos de una manera ambiental y socialmente responsable (criterio 5.3).

Consumo energético: velar por la eficiencia en el uso de energia f6sil y fomen-

tar el uso de energia renovable (criterio 5.4).

Uso del fuego: evitar el uso de fuego para la preparacion de la tierra o resiem-

bra (criterios 5.5y 7.7).
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e Emisiones: desarrollar, implementar y monitorear planes para reducir la conta-
minaciény las emisiones, incluyendo los gases de efecto invernadero. Las nue-
vas plantaciones deben velar por minimizar las emisiones netas de gases de
efecto invernadero (criterios 5.6 y 7.8).

e Apoyo a pequeiios productores: los grandes cultivadores y plantas de beneficio
destinan esfuerzos o recursos para mejorar el manejo ambiental de los peque-
fios propietarios (criterio 6.11).

La gestidn en sostenibilidad de los productores y empresas palmeras debe ser un
proceso sistematico y permanente, fundamentado en diagnésticos que brinden infor-
macion sobre los posibles impactos y areas de oportunidad en asuntos econémicos,
sociales y medioambientales y que, a su vez, permitan definir e implementar acciones
programadas, dirigidas y pertinentes para la mejora continua.

Parala RsPO, lamejora continua es un principio fundamental para trabajaren pro de la
sostenibilidad. Por ello, su estandar incluye el principio 8 de manera especifica.

Lamisma légica de mejora continua que se aplicaa un proceso productivo para mejorar
su eficiencia o calidad se debe aplicar a la gestidn en sostenibilidad para fortalecerlay
encontrar estrategias nuevas, mejores e innovadoras en sus temas tanto productivos
y econdmicos como sociales y ambientales. Es a través de ella que se pueden mejorar
las debilidades y aprovechar las fortalezas de una organizacién o proceso productivo
a partir de la participacién y aportes de todos los involucrados. En el caso de la mejora
continua para la sostenibilidad, es fundamental que una parte de la informacién que
se recoge para la toma de decisiones provenga del didlogo y participacién de los gru-
pos de interés.

El proceso sistematico de la mejora continua se basa en un ciclo denominado PHVA,
que comprende las siguientes cuatro fases secuenciales:

1. Planear:

En esta primera fase se planean las acciones necesarias para mejorar en aquellos

aspectos en los cuales haya brechas de cumplimiento frente a los requerimientos

del estandar de P&c. Para ello, se espera que los productores y empresas palmeras

adelanten las siguientes cuatro actividades:

1. Conozcan la situacién actual del cultivo o de la planta de beneficio frente a
cada tematica del estandar de pP&c. En algunos casos, ello implica realizar
diagnoésticos detallados como en la evaluacién de impactos ambientalesy
sociales o los estudios de Avc. En otros casos, implica contar con registros de
monitoreo periddico, como las mediciones de consumo de agua o energia.



( \
2. ldentifiquen las problematicas, riesgos o impactos asociados con cada temética

a partir del analisis de la situacion actual.

3. Definan objetivos y metas concretas de mejoramiento para cada una de las
tematicas.

4. Elaboren planes de mejoramiento para lograr los objetivos y metas
propuestos. Aparte de definir qué se quiere lograr, los planes de mejoramiento
también deben establecer como se va a lograr, en qué tiempos, quiénes
seran los responsables y cudles seran los indicadores de seguimiento a su
implementacion.

|
‘2.Acuar: |
En esta segunda fase se implementan los planes de mejoramiento que se
formularon. Para hacer realidad estos planes, es necesario que los trabajadores los
conozcan, entiendan y se comprometan con su cumplimiento. El ejemplo debe venir
desde la direccion y extenderse a todos los niveles. La coherencia es fundamental:
todas las actividades o procesos de la empresa deben incluir sus objetivos de
sostenibilidad y toda la implementacién debe estar documentada.

|
3.Verifiar. |
En esta tercera fase se deben verificar dos aspectos principales:
1. Verificar que las acciones que se contemplaron en los planes de mejoramiento

efectivamente se hayan llevado a cabo.

2. Que laimplementacion del plan de mejoramiento si esté teniendo el efecto
deseado para reducirimpactos o para cumplir los objetivos o metas propuestas.
Es posible que todas las acciones propuestas en el plan de mejoramiento
se hayan realizado de forma correcta, pero aun asi no se logren las metas
propuestas.t¢ En el ajuste que realiz6 a su estandar de P&c en 2013, laRSPO
le dio mayor relevancia a este aspecto, por ello, en el texto de varios de sus
indicadores se hace una referencia explicita a que el seguimiento y monitoreo a
los planes de accidn contemple su eficacia para reducirimpactos y para alcanzar
los objetivos propuestos.

En esta cuarta fase se deben ajustar los planes de mejoramiento a partir de los
resultados de la verificacidon y de los procesos de didlogo constante con los grupos
deinterés. Es posible que sea necesario modificar las estrategias y acciones de
mejoramiento cuando se haya encontrado que su implementacién no esta siendo
suficiente para el logro de los objetivos y metas propuestas.

16 Tomemos como ejemplo el caso de una empresa palmera que se trazé como objetivo reducir su indi-
cedeaccidentalidad. En el Gltimo afio tuvo 24 accidentes catalogados como gravesy quiere llegara
una metade nomas de 3 accidentes graves en el siguiente afio. Para ello, formul6 un detallado plan
de capacitacién y adquisicion de equipos de proteccién personal para todas sus areas de trabajo.
Después de un afio, todas las capacitaciones fueron realizadas y todas las areas cuentan con sus
equipos de proteccion personal segin lo planeado, pero la meta de accidentalidad no se cumpli6
pues hubo 5 accidentes graves en el afio.
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La mejora continua en los P&c de la RSPO

e Documentar e implementar los procedimientos (criterios 4.1y 8.1)

e Desarrollar e implementar planes de accion. Deben estar enfocados en demos-
trar una mejora continua en las operaciones clave, partiendo de la identifica-
cion de los principales impactos y oportunidades sociales y ambientales del
productor o planta de beneficio (criterio 8.1, en relacién con los demas princi-
pios y criterios del estandar).

e Monitorear regularmente las actividades claves o planes de accion.
Esto incluye, entre otras acciones (criterio 4.1, 8.1):

Llevar registros disponibles de las acciones adoptadas.

Contar con un sistema de monitoreo con indicadores que permita
hacer seguimiento a: (i) que se hayan implementado adecuadamente los
planes de accion formulados y (ii) que dicha implementacién esté contribu-
yendo a prevenir o mitigar los impactos identificados.

La planta de beneficio debe registrar la procedencia de todo el fruto sumi-
nistrado por terceras partes.
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Estudios previos, planificacion
y diseiio del proyecto

— _W § En esta etapa se realizan todos los analisis y estudios previos a la compra de

terrenos para el cultivo de palma o el establecimiento de una planta de beneficio
i | y aquellos necesarios para la preparacion de los terrenos adquiridos para la siem-
bra de un nuevo cultivo de palma de aceite.

Comprende el analisis de prefactibilidad que incorpora las condiciones agro-
ecolégicas, ambientales, sociales y legales del lugar destinado para el nuevo
proyecto. Ademaés, orientara la decisién de comprar o destinar un terreno para la
siembra de palma de aceite.

Unavez se haya adquirido el predio o tomado la decisidn sobre su destinacién
para palma, se abarcaran todas las acciones que deben adelantarse para la pla-
nificaciény disefio detallado del proyecto productivo palmero, cumpliendo con el
principio 7 y el procedimiento de nuevas plantaciones de la RSP0, para prevenir
de forma efectiva sus potenciales impactos ambientales y sociales.

Aspectos criticos

- Debida diligencia para la adquisicién de predios: realizar el respectivo estudio de titulos y verificacién de la
idoneidad juridicay personal de quienes aparecen como propietarios del predio. Visita previa al predio para
descartar posibles poseedores.

- Consideraciones ambientales y sociales para la compra de predios: tener en cuenta informacién ambiental
(areas protegidas, ecosistemas estratégicos y areas con alto valor de conservacién, disponibilidad de agua,
riesgo climatico) y social (territorios colectivos y presencia de comunidades con derechos de propiedad o uso
sobre la tierra) en los andlisis para la adquisicién de un predio.

- Prevencion de potenciales impactos en el diseiio del proyecto con la participacion de la comunidad: evaluar
los posibles impactos del proyecto de forma participativa con la comunidad e incorporar acciones para la
prevencién de impactos en el disefio del cultivo y su infraestructura asociada, especialmente en lo relacionado
con el agua.

- Disenar el cultivo de forma arménica con su entorno natural: proteger los determinantes ambientales
(nacimientos de agua, rondas, etc.) y las areas con alto valor de conservacion que sean identificadas; asi como
buscar una mayor conectividad entre ellas con cercas vivas y corredores de conservaciény paso de especies.

- Desarrollo responsable de nuevas plantaciones (principio 7 de la RSPO): realizar las evaluaciones de impacto
ambientaly social de forma participativa con la comunidad, los estudios de alto valor de conservacién, de
cambio de uso del suelo, los anélisis de suelos y topografiay demds diagndsticos y acciones requeridas por el
principio 7 de la RsP0; ademas, es necesario tener en cuenta sus resultados en el disefio y planificacién
del proyecto.

Requisitos Compatibilidad con el uso del suelo establecido en el Plan de Ordenamiento Territorial

legales (PoT) y en el Plan de Ordenamiento y Manejo de Cuencas (PoMcCA) | Verificacion de aspectos
fisicos del predio (linderos y area) | Estudio de titulos y verificacién de idoneidad juridicay
personal del propietario anterior | Verificacion de ocupaciones, posesiones y servidumbres |
Verificacion de comunidades aledafias | Verificacion de la existencia de areas protegidas de
caracter ambiental.

Prohibiciones No afectacion de bosques primarios o areas con Avc desde noviembre de 2005 | No iniciar la
RSPO preparacion del suelo para nuevas plantaciones hasta no haber completadoy avalado porla
RSsPO los procedimientos de nuevas plantacionesy de remediacién y compensacion.

y linea de base (EISA) | Estudio de identificacion de altos valores de conservacién (avc) | Andlisis de cambio
de uso de suelo (Lucc) | Evaluacidn de posibles emisiones de gases efecto invernadero (GEI)
que se generarian en las diferentes actividades del proyecto | Anélisis de la disponibilidad
suficiente del recurso hidrico para el sostenimiento del cultivo en el tiempo | Estudios de pre
y factibilidad del negocio | Disponibilidad de mano de obra.

Diagnésticos Aptitud de los suelos | Levantamiento topografico | Evaluacién de impacto social y ambiental
i




Procedimiento
estandar

& Guiasy Gufa de adquisicion de predios rurales (Fedepalma) | Procedimiento de nuevas plantaciones
recomendaciones (NPP) de la RsPo | Lineamientos de Avc de la Red de Altos Valores de Conservacion
técnicas (HCVRN) | Procedimiento RSPO para la evaluacin de GEI para NPP | Gufa de condiciones
para el desarrollo del cultivo de palma de aceite (Cenipalma) | Guia general para el nuevo
palmicultor (Cenipalma) | Guia del proceso de consentimiento libre, previo e informado
(cLp1) de larsPo.
Registros Soportes de los procesos legales para clarificacién de la propiedad de la tierra, si hay lugar

aello | Documentacion del proceso de consentimiento libre, previo e informado, donde
aplique, segln la guia cLPI de laRsPo | Documentacion de acuerdos con las comunidades |
Documentacién de la participacion de la comunidad en los EIAS y estudios de Avc.

Planes de manejo Disefio de plantaciones e infraestructura asociada a los sistemas de riego y drenaje,

o contingencia

vias, bodegas y espacios sanitarios y de alimentacion para trabajadores que muestre
que se tuvieron en cuenta los resultados de los estudios ambientales y sociales | Plan

de prevencién y mitigacion de los impactos ambientales y sociales identificados | Plan
de manejo de las zonas de proteccion legal y de las areas con Avc identificadas | Plan de
manejo para los suelos fragiles y marginales | Plan para la reduccién de emisiones de GEI
durante la vida del proyecto.

.' I .....................................................................................................................................................................................
( Capacitaciones Conforme a los resultados de los estudios, el analisis de la informacidn, los planes de

manejoy contingencia | En el principio 7 de la RsPo.

Equipo de N/A
proteccion
'iii Relacion con la Identificacién de todas las partes interesadas relevantes | Involucramiento de las
comunidad comunidades y otras partes interesadas en los estudios de identificacién de impactos
ambientales y sociales y de identificacion de Avc | Aplicacion del procedimiento
consentimiento libre, previo e informado (cLpP1), de ser necesario.
Indicadores Principio 2: 2.2.1, 2.2.2, 2.2.3, 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6, 2.3.1, 2.3.2, 2.3.3, 2.3.4
relacionados con Principio 3: 3.1.1, 3.1.2

los P&c de larsPO

Principio 7: 7.1.1, 7.1.3, 7.2.1, 7.2.2, 7.3.1, 7.3.2, 7.3.4, 7.3.5, 7.4.1, 7.4.2, 7.5.1, 7.6.1, 7.6 .2,
7.6.3,7.6.4,7.6.5,7.6.6,7.7.1,7.7.2,7.8.1,7.8.2

Riesgos e impactos que se pueden prevenir

Ambientales:

Deforestacion | Pérdida de biodiversidad | Pérdida o degradacién de ecosistemas naturales | Especies de faunay
flora u éreas con alto valor de conservacion | Reduccidn en la disponibilidad de agua para comunidades locales
por la demanda de agua proyectada del cultivo o las caracteristicas de disefio del sistema de riego y drenaje.

Sociales:

Conflictos con las comunidades vecinas por derechos de propiedad o uso de la tierra o por procesos de
restitucion de tierras | Conflictos por derechos de comunidades indigenas o afrodescendientes.

Econémicos:

Sanciones porincumplimiento de los determinantes ambientales de los PBOT, POT, EOT y POMCA | Sanciones
de la RsPo porincumplimiento de los requerimientos del procedimiento de nuevas plantaciones | Multas o
compensaciones de la RsPo pordespejey preparacién de terreno sin estudio previo de Avc y analisis Lucc |
Desabastecimiento de agua durante el desarrollo del cultivo por un inadecuado diagnéstico de la oferta hidrica
| Sobrecostos por la necesidad de correctivos para resolverimpactos sociales y ambientales no identificados de

forma oportunay participativa con la comunidad.
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Establecimiento
del cultivo

- El establecimiento del cultivo comprende las actividades de establecimiento de
I—-—l:' l Ilf viveros, preparacion del terreno, construccion de infraestructura para el cultivo
- e —) y siembra.
_“.v"i l" __1 En esta etapa es crucial implementar las mejores practicas y tecnologias
I | ‘[i —"‘I{;I disponibles para la obtencidn de cultivos con altos rendimientos, sin afectar las
et W] .-/ condiciones ambientales y sociales de la zona.

Este momento es crucial, pues garantiza que los potenciales impactos
ambientales y sociales del proyecto que se identificaron en la etapa anterior, efec-
tivamente se puedan prevenir. Ademas, en esta etapa se formulany comienzan a
implementar los planes de manejo ambiental y social para el proyecto.

Aspectos criticos
Socializar adecuadamente el diseiio detallado del proyecto: es muy importante que todas las personas que se
encargaran de implementar en terreno el disefio del predio productivo que se elaboré en la etapa anterior, lo
conozcany entiendan en detalle. Con esto se evitan posibles impactos debidos a desvios del disefio original.
Evitar impactos ambientales y sociales en la preparacion de terreno y construccion de infraestructura: estas dos
actividades pueden resultar en impactos irreversibles por deforestacion, pérdida de biodiversidad, afectacion
ala calidad y disponibilidad de agua para otros usuarios, asi como por afectacion a ecosistemas o especies

con alto valor de conservacidn. Por ello, es fundamental que en la preparacion de terrenos se protejan las areas
delimitadas para conservacién y que se empleen tecnologias de bajo impacto para la construccién de viasy
canales de riego y drenaje.

Contar con los permisos ambientales antes de iniciar labores de preparacion: los permisos ambientales de
aprovechamiento forestal, concesién de aguas y vertimientos deben obtenerse antes de iniciar las labores de
establecimiento de viverosy preparacion de terrenos.

Formulacién e implementacion de planes de manejo ambiental y social: teniendo en cuenta la informacién
recopilada en la etapa anteriory las evaluaciones de impacto ambiental y social, en esta etapa se formulan los
respectivos planes de manejo para garantizar que, desde el inicio, el proyecto palmero opere bajo lineamientos
de sostenibilidad.

Contratacion: todos los trabajadores deben estar debidamente contratados (se debe garantizar su afiliacion a
riesgos laborales, seguridad social y evitar la tercerizacion ilegal).

Capacitacion: los trabajadores deben tener una capacitacién suficiente para desempefiar las labores y en el
manejo seguro de herramientas y equipos.

Uso de equipos de proteccion: los trabajadores deben contar con los equipos de proteccion necesaria.

Requisitos Permiso de aprovechamiento forestal | Concesién de aguas superficiales o subterraneas |
@ legales Permiso de vertimientos | No se deben despejar areas definidas como suelo de proteccién
o areas de conservacion en los POT 0 POMCA | Se deben respetar las rondas hidricas | No
se deben afectar zonas reconocidas como de proteccién arqueolégica. Se debe informar a
la autoridad competente su hallazgo y establecer su adecuado manejo | No se deben usar
agroquimicos prohibidos | Manejo y disposicion adecuada de envases de agroquimicos y
otros insumos contaminantes | Contratar a los trabajadores de acuerdo con la legislacion
vigente | Cumplir con la normatividad de seguridad y salud del trabajo.

. Prohibiciones No usar agroquimicos categoria 1Ay 1By Paraquat | No sembrar en pendientes excesivas y
? RSPO rondas hidricas | Se debe realizar un manejo especial para suelos marginales y fragiles | No
RSPO usar fuego para preparar terreno | No afectar bosques primarios y otras dreas con alto valor

de conservacién | No emplear menores de edad para realizar las labores.

Diagnésticos Todos los estudios y resultados de la etapa de prey factibilidad se deben haber tenido
y linea de base en cuenta para determinar la forma en que seran intervenidas las diferentes areas | Se
deben tener en cuenta, en especial, el analisis de cambio de uso del suelo (Lucc), asi como
los estudios de Avc, EIS y EIA | Deben identificarse las mejores practicas que sevan a
implementar.



Procedimiento Procedimiento para la preparacioény aplicacion de insumos | Procedimiento para cada una
estandar de las labores de establecimiento del cultivo | Procedimiento en caso de emergenciasy
accidentes.
Guiasy Gufa de mejores précticas agricolas (Cenipalma) | Guia para el desarrrollo del cultivo de la
& recomendaciones palma de aceite (Cenipalma) | Guia general para el nuevo palmicultor (Cenipalma).
/ técnicas
% Registros Evidencia de la proteccidn de areas de conservacion, identificadas en el disefio del
proyecto, durante la preparacién del terreno | Sitios arqueoldgicos identificados en el
momento de la preparacién de tierra | Registro de labores en libro de campo | Cantidad,
tipoy forma de aplicacion de insumos (fertilizantes y agroquimicos) y lavado de envases
| Analisis del suelo y de la calidad del agua | Uso de elementos y equipos de proteccién |
Accidentes presentados | Capacitaciones al personal de la empresa.
Planes de manejo Plan de negocios del proyecto | Plan de siembra | Plan de riego | Plan de manejo de aguas
o contingencia | Plan de manejo de suelos | Plan de manejo de plagas y enfermedades (MIPE) | Plan de
establecimiento de coberturasy leguminosas | Planes de gestion integral de residuos
sélidos y peligrosos | Plan de salud y seguridad en el trabajo | Plan de mejoramiento
y manejo de Avc | Plan de manejo ambiental y social a partir de los resultados de las
evaluaciones de impactos ambientales y sociales.
.' I Capacitaciones En el almacenamientoy uso de insumos (agroquimicos y biolégicos) y en el manejo de sus
( envases | En el usoy mantenimiento de herramientasy equipos | En primeros auxilios | En el
adecuado manejo de las areas con altos valores de conservacion identificadas en el predio |
En el principio 7 de larsPo.
’\ Equipo de Para el establecimiento de viveros: gorra, botas de caucho, camisa de manga larga, guantes
i proteccion de carnaza | Para la aplicacion de insumos: mascarilla con filtro, guantes, delantal, botas de
caucho | Para el manejo de maquinaria: casco, gafas, mascara cubierta, tapaoidos | Para la
siembra: gorra, botas de caucho, camisa de manga larga.
m Relacion con la Monitoreo a la ejecucién de los acuerdos con las comunidades | Informar previamente sobre
comunidad las aplicaciones aéreas o terrestres de agroquimicos que puedan ocasionar contaminacion

y derivas sobre los posibles riesgos y acciones preventivasy correctivas que estas deben
realizar.

Indicadores Principio 3: 3.1.1, 3.1.2
relacionados con Principio 4: 4.1.1, 4.1.2, 4.2.1, 4.2.2, 4.3.1, 4.3.2, 4.3.6, 4.4.1, 4.4.2, 4.6.1, 4.6.2, 4.6.3, 4.6.4,
los P&c delaRSPO  4.6.5, 4.6.6, 4.6.7, 4.6.9, 4.6.10, 4.6.11, 4.6.12, 4.7.1, 4.7.2, 4.7.3, 4.7.5, 4.8.1, 4.8.2

Principio 5: 5.1.1, 5.1.2, 5.1.3, 5.2.2, 5.2.3, 5.2.4, 5.3.1, 5.3.2, 5.3.3, 5.5.1, 5.5.2, 5.6.1
Principio 6: 6.1.1, 6.3.1, 6.5.1, 6.5.2, 6.7.1, 6.8.2, 6.9.1, 6.9.2, 6.13.1
Principio 7: 7.1.1, 7.1.2, 7.2.1, 7.2.2, 7.3.1, 7.3.2, 7.3.3, 7.3-4, 7-4.1, 7.4.2, 7.7.1, 7.7.2

Riesgos e impactos que se pueden prevenir
Ambientales:

Deforestacion | Pérdida de biodiversidad | Pérdida o degradacién de ecosistemas naturales | Especies de fauna
y flora, areas con alto valor de conservacion o cuerpos de agua | Reduccién en la disponibilidad de agua para
comunidades locales por la demanda de agua proyectada para el cultivo o las caracteristicas de disefio del
sistema de riego y drenaje.

Sociales:

Conflictos con las comunidades vecinas por alteracién o afectacin de los cuerpos de agua, u otras areas de
importancia socioecondmica o cultural, durante el despeje o preparacion de terrenos | Afectaciones a la salud
humana por el no uso de elementos de protecciény seguridad.

Econémicos:

Sanciones porincumplimiento de los determinantes ambientales de los PBOT, POT, EOTy POMCA | Sanciones
de la RsPo porincumplimiento de los requerimientos del procedimiento de nuevas plantaciones | Multas o
compensaciones de laRsPo pordespejey preparacion de terreno sin estudio previo de Avc y de anéalisis Lucc |
Sobrecostos por la necesidad de correctivos para resolver impactos sociales y ambientales generados durante el
despejey la preparacion del terreno | Demandas labores por parte de los trabajadores | Sanciones por parte de
las autoridades laborales | Costos asociados a incapacidades laborales.
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Registro de labores en el libro de campo | Cantidad, tipoy forma de aplicacién de insumosy
manejo de recipientes | Uso de elementos y equipos de proteccion | Accidentes presentados
y sumanejo | Capacitaciones impartidas | Quejas de la comunidad y acciones correctivas
realizadas.

Planes de manejo Plan de manejo del cultivo | Planes de mantenimiento de infraestructura | Plan de salud y
ﬁ o contingencia seguridad del trabajo | Plan de manejo para las areas con altos valores de conservacién
(Avc) identificadas.

"] Capacitaciones En cada una de las labores y procedimientos operativos estdndar que maneje cada

.( trabajador | Sobre trabajo en alturas | En el almacenamiento y uso de insumos (agroquimicos
y biolégicos) y en el manejo de sus envases | En el uso y mantenimiento de herramientas
y equipos | En primeros auxilios | En el adecuado manejo de las areas con altos valores de
conservacion identificadas en el predio.

’\Equipo de Para limpieza de platos e interlineas mecanicos: mascara cubierta, gafas, tapaoidos,

i proteccion delantal de carnaza, botas de caucho, guantes | Para limpieza de platos e interlineas con
insumos de sintesis quimica: mascarilla con filtro, guantes, delantal, botas de caucho |
Para poday disposicién de hojas: casco, gafas, guantes, botas de caucho | Para manejo de
magquinaria: casco, gafas, mascara cubierta, tapaoidos.

m Relacion con la Reportaral area encargada si se identifica alguna afectacion en una comunidad aledafia
comunidad para definir mecanismos de didlogo y lograr acuerdos de mitigacién | Informar previamente a
la comunidad sobre las aplicaciones aéreas o terrestres de agroquimicos que pueden tener
impactos sobre ellas. También deben informarse las acciones para prevenir o mitigar dichos
impactos.

Indicadores Principio 4: 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.6.1, 4.6.2, 4.6.3, 4.6.4, 4.6.5, 4.6.6, 4.6.7, 4.6.9, 4.6.10,
E relacionados con 4.6.11, 4.6.12, 4.7.1, 4.7.2, 4.7.3, 4.7.5, 4.8.1, 4.8.2
los P&c delarRsPo  Principio5:5.1.1,5.1.2, 5.1.3, 5.2.3, 5.2.4, 5.3.1, 5.3.2, 5.3.3
Principio 6: 6.1.1, 6.3.1, 6.5.1, 6.5.2, 6.7.1, 6.8.2, 6.9.1, 6.9.2, 6.13.1

Riesgos e impactos que se pueden prevenir

% - Ambientales:

/ Contaminacién del aguay del suelo durante la preparacién o aplicacién de agroquimicos por el uso excesivo e
/ injustificado de agroquimicos o en el lavado de los equipos de aplicacion | Afectaciones a la fauna y flora, asi
/ como en areas con alto valor de conservacion, por el uso de herbicidas y otros agroquimicos cerca de areas
/ naturalesy cuerpos de agua.

/ Sociales:

/ Afectaciones a la salud de los trabajadores por el no uso de equipos de protecciény seguridad o por la

/ inadecuada manipulacién de los agroquimicos durante su transporte, preparacidn, aplicacién, lavado de

/ equipos de aplicacion o de proteccién y durante la eliminacion de los recipientes vacios | Afectaciones a la salud
/ de trabajadores por falta de capacidad o habilidad para el manejo de las herramientas | Afectaciones a la salud
/ de las comunidades vecinas por contaminacion del agua o del suelo con agroquimicos.

/ Econdmicos:

/ Baja productividad de las palmas porinadecuada realizacién de las labores culturales | Sobrecosto en la compra
/ de herbicidas por mala calibracién de los equipos de aplicacion de agroquimicos | Dosificaciones sin criterios
/ técnicos o uso de productos de baja calidad | Indemnizaciones a vecinos o comunidades aledafas por afectacion
/ en su salud | Demandas labores por parte de los trabajadores | Sanciones por parte de las autoridades laborales
% | Costos asociados a incapacidades laborales.




Manejo
nutricional

El aspecto nutricional es uno de los componentes de mayor importancia en el
manejo del cultivo, ya que afecta directamente la productividad y actualmente
representa mas del 30% del total de los costos de cultivo.

Para ello se requieren estudios especializados como la caracterizacién de
suelos, analisis de suelos y foliares, con los cuales es posible conocer el estado
nutricional del cultivo y realizar una aplicacion con los nutrientes y las dosis que
serequieren.

Aspectos criticos

- Uso justificado de fertilizantes: los fertilizantes se deben utilizar de forma racional y justificada.

- Adecuado almacenamiento y manejo de fertilizantes y disposicion de sus envases para evitar la contaminacion
del sueloy cuerpos de agua.

- Proteccion especial de cuerpos de aguay areas naturales, especialmente en lo relacionado con el uso de
fertilizantes.

- Contratacion: todos los trabajadores deben estar debidamente contratados (se debe garantizar su afiliacién a
riesgos laborales, seguridad social y evitar la tercerizacion ilegal).

- Capacitacion: los trabajadores deben tener una capacitaciéon adecuada sobre el uso y manejo de los fertilizantes
que se aplican en el plan nutricionaly en el manejo seguro de herramientas.

- Uso de equipos de proteccion: los trabajadores deben contar con los equipos de proteccion necesaria.

Requisitos No aplicar fertilizantes en el borde de las rondas hidricas, ni en los bosques o dreas
legales naturales | Hacer un uso adecuado de agroquimicos | Manejo y disposicion adecuada
de residuos y envases de fertilizantes | Contar con la infraestructura necesaria para un
adecuado almacenamiento y manejo de agroquimicos | Contar con sistemas de tratamiento
de aguas contaminadas con agroquimicos | Contratar a los trabajadores de acuerdo a la
legislacion vigente | Cumplir con la normatividad de seguridad y salud del trabajo.

Prohibiciones

Diagndsticos Diagnoéstico de las plantaciones aplicando la metodologia de nivel de adopcién de Cenipama
y linea de base en:
Anélisis foliares y de suelos para determinar el nivel nutricional del sueloy de la planta
para formular los planes de manejo requeridos | Identificar la edad del cultivo y sus
requerimientos nutricionales por rango de edad | Eficiencia en el sistema de riego asociado
a la fertilizacion.

Procedimiento Procedimiento de toma de muestras de suelos y foliares para sus respectivos analisis |

estandar Procedimiento para manejo de suelos fragiles, salinos, bajos en materia organica, acidos,
entre otros | Procedimiento para la aplicacién de fertilizantes, materia organicay riego
posterior a la fertilizacién | Procedimiento en caso de emergencias y accidentes en labores
de fertilizacion.

Guiasy Guia de mejores practicas (Cenipalma) | Recomendaciones técnicas:

recomendaciones Analisis foliares y de suelos de acuerdo a su procedimiento operativo estandar | Monitoreo

técnicas de la calidad nutricional de los suelos de acuerdo a su procedimiento operativo estandar |
Medici6n de la eficacia de la fertilizacién | Fraccionamiento de la fertilizacion | Aplicacion de
fertilizantes solubles durante meses con precipitaciones de 150 a 200 mm | Aplicacién de
materia organica de forma adecuada en el cultivo.

Registro de labores en el libro de campo | Cantidad, tipoy forma de aplicacién de insumosy
manejo de recipientes | Uso de elementos y equipos de proteccion | Accidentes presentados
y sumanejo | Capacitaciones impartidas | Quejas de la comunidad y acciones correctivas
realizadas.
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Manejo
sanitario

El manejo sanitario consiste en la implementacién de medidas de monitoreo, pre-
vencion y control de las plagas y enfermedades de control oficial que afectan el
buen desarrollo y la sostenibilidad del cultivo de la palma de aceite, procurando
minimizar su impacto econémico o la pérdida total del cultivo.

Aspectos criticos

- Uso justificado de agroquimicos: los agroquimicos se deben utilizar de forma racional y justificada.

- Adecuado almacenamiento y manejo de agroquimicos y disposicién de sus envases para evitar la contaminacién
del sueloy cuerpos de agua.

- Proteccion especial de cuerpos de aguay areas naturales, especialmente en lo relacionado con el uso de
agroquimicos.

- Contratacion: todos los trabajadores deben estar debidamente contratados (se debe garantizar su afiliacion a
riesgos laborales, seguridad social y evitar la tercerizacion ilegal).

- Capacitacién: los trabajadores deben tener una capacitacién adecuada en labores como censo, prevenciony
control en el manejo y uso de agroquimicos o insumos biolégicos.

- Uso de equipos de proteccion: los trabajadores deben contar con los equipos de proteccion necesaria.

Requisitos No usaragroquimicos, insumos o practicas prohibidas | No aplicar agroquimicos en el borde

legales de las rondas hidricas o canales de riego o drenaje | Manejo y disposicién adecuada de
envases de insumos agricolas | Contar con la infraestructura necesaria para un adecuado
almacenamiento y manejo de agroquimicos | Contar con sistemas de tratamiento de aguas
contaminadas con agroquimicos | Contratar a los trabajadores de acuerdo a la legislacion
vigente | Cumplir con la normatividad de seguridad y salud del trabajo.

Prohibiciones No usar agroquimicos categoria 1A o 1B | Ning(in trabajo con pesticidas debe ser
desarrollado por mujeres embarazadas o lactantes.

Diagnésticos Censoy monitoreo de plagas y enfermedades de acuerdo a su procedimiento operativo
y linea de base estandar.

Procedimiento Procedimiento para el censo de plagasy enfermedades | Procedimiento para el manejo

estandar integrado de plagas | Procedimiento para la aplicaciény uso seguro de agroquimicos y otros
insumos | Procedimiento para el almacenamiento seguro de agroquimicos | Procedimiento
para el transporte seguro de agroquimicos | Procedimiento para manejo de residuos
peligrosos (RESPEL) | Procedimiento de seguridad, cuidado y limpieza para los operarios
después de aplicacién de agroquimicos | Procedimiento en caso de emergencias, accidentes
y derrames.

Guiasy Guias metodolégicas sobre manejoy control de plagasy enfermedades de la palma de

recomendaciones aceite (Cenipalma) | Recomendaciones técnicas:

técnicas Censos periddicos de las principales plagas y enfermedades de control oficial del cultivo
| Mantener el cultivo en buenas condiciones nutricionales y hacer uso y manejo eficientes
del agua para evitar la proliferacion de plagas y enfermedades por desbalance nutricional,
estrés o exceso hidrico de la planta.

Registro de labores en el libro de campo | Cantidad, tipoy forma de aplicacién de insumosy
manejo de recipientes | Uso de elementos y equipos de proteccion | Accidentes presentados
y sumanejo | Capacitaciones impartidas | Quejas de la comunidad y acciones correctivas
realizadas.
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Planes de manejo
o contingencia

Plan de monitoreo de las plagasy enfermedades que permita identificar la aparicién de
estas antes de un umbral que afecte econémicamente el cultivo | Plan de manejo integrado
de plagas que contenga controles manuales, controles biolégicos y finalmente, en caso

de que los anteriores no hayan sido funcionales, controles con agroquimicos | Disponer de
zonas especificas para preparar las mezclas, lavar los equipos de aplicacion y los equipos
de proteccidén dentro de la plantacién | Plan de monitoreo aleatorioy periddico de la calidad
del agua en puntos aguas arriba y abajo de los lotes donde se hayan aplicado agroquimicos |
Plan de salud y seguridad.

En la prevencidn e identificacion de plagas y enfermedades | En el transporte de
agroquimicos | En el usoy almacenamiento de agroquimicos | En el uso y mantenimiento de
equipos de aplicacion | En el manejo y disposiciones envases | En primeros auxilios | En el
adecuado manejo de las areas con alto valor de conservacién identificadas en el predio.

Equipo de
proteccion

Para el uso de agroquimicos (mezcla, aplicacién y disposicién): mascarilla con filtro,
guantes, delantal, botas de caucho.

Relacién con la Informar previamente a la comunidad sobre las aplicaciones aéreas o terrestres de

comunidad agroquimicos que pueden tener impactos sobre ellas y sobre las acciones para prevenir o
mitigar dichos impactos | Reportar al area encargada si se identifica algdn tipo de afectacién
de una comunidad aledafa.

Indicadores Principio 4: 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.5.1, 4.5.2, 4.6.1, 4.6.2, 4.6.3, 4.6.4, 4.6.5, 4.6.6, 4.6.7, 4.6.8,

relacionados con 4.6.9, 4.6.10, 4.6.11, 4.6.12, 4.7.1, 4.7.2, 4.7.3, 4.7.5, 4.8.1, 4.8.2

los P&c de larRsPO

Principio 5: 5.1.1, 5.1.2, 5.1.3, 5.2.3, 5.2.4, 5.3.1, 5.3.2, 5.3.3
Princip

io 6:6.1.1,6.3.1, 6.5.1, 6.5.2, 6.7.1, 6.8.2, 6.9.1, 6.9.2, 6.13.1

Riesgos e impactos que se pueden prevenir

Ambientales:

Contaminacion del aguay del sueloy afectacién de la faunay flora acuaticas por uso inadecuado de
agroquimicosy por los residuos de agroquimicos durante la preparacion de la mezcla, la aplicaciény el
lavado de los envases desocupados | Contaminacién del agua y del suelo por uso excesivo e injustificado de
agroquimicos | Afectaciones a la faunay floray dreas con alto valor de conservacion por el uso de pesticidasy
otros agroquimicos cerca de areas naturalesy de cuerpos de agua.

Sociales:

Afectaciones a la salud de los trabajadores por la falta de uso de equipos de protecciony seguridad o por

la inadecuada manipulacion de los agroquimicos durante su transporte, preparacion, aplicacién, lavado de
equipos de aplicacion o de protecciény durante la eliminacidon de los recipientes vacios | Afectaciones a la salud
de las comunidades vecinas por contaminacién del agua o el suelo con agroquimicos o por consecuencia de
aspersiones aéreas.

Econémicos:

Baja productividad del cultivo porincidencia de plagasy enfermedades | Sanciones y multas por contaminacién
del recurso hidrico | Impactos en fauna silvestre o en comunidades aledafias | Indemnizaciones a comunidades,
atrabajadores o a familiares de trabajadores por exposicién a residuos de agroquimicos | Sobrecostos en la
compra innecesaria de agroquimicos o productos poco aptos para el control de la plaga o enfermedad por la
ausencia del monitoreo sanitario preventivoy de acciones de manejo integrado de plagasy enfermedades |
Demandas laborales por parte de los trabajadores | Sanciones por parte de las autoridades laborales | Costos
asociados a incapacidades laborales.




Manejo
del agua

Elrecurso agua en el sistema productivo de la palma de aceite se utiliza en diver-
sas actividades: riego, aplicacion de insumos y lavado de equipos, beneficio de
la fruta y consumo e higiene del personal.

Teniendo en cuenta que este recurso es vital para el normal desarrollo y
productividad del cultivo y que su uso es compartido con los habitantes de las
regiones palmeras y con otras actividades productivas, es esencial su adecuado
manejo y uso eficiente.

Aspectos criticos

Captar agua de forma legal: contar con los permisos ambientales y de concesidn antes de iniciar las labores de
campo; no exceder los volimenes concesionados.

Garantizar disponibilidad y calidad de agua para usuarios aguas abajo, en especial para comunidades vecinas
que se abastezcan de esas fuentes de agua para su alimentacion y necesidades basicas.

Proteger areas naturales asociadas a cuerpos de agua: respetar las rondas hidricas, nacimientos, humedales y
demas fuentes hidricas.

Usar el agua de forma racional y eficiente: sensibilizar a todo el equipo de trabajo en torno al usoy la
conservacion del agua; utilizar tecnologias eficientes de uso de agua para el cultivo.
Adaptarse a cambios en la disponibilidad de agua en la region: monitorear las tendencias de disponibilidad

de agua en la cuenca como consecuencia del aumento de poblaciény de actividades econémicasy del cambio
climatico para adaptarse a escenarios de mayor escasez hidrica.

Contratacién: todos los trabajadores deben estar debidamente contratados (se debe garantizar su afiliacién a
riesgos laborales, seguridad social y evitar la tercerizacion ilegal).

Capacitacion: los trabajadores deben tener una capacitacién adecuada en labores como censo, prevenciony
control en el manejo y uso de agroquimicos o insumos biolégicos.

Uso de equipos de proteccion: los trabajadores deben contar con los equipos de proteccion necesaria.

Requisitos Concesidn de agua (superficial o subterrdnea) y cumplimiento del caudal concesionado |

legales Permiso de ocupacion de cauce por obras e infraestructura de captacién | Conservar las
rondas de los cuerpos de aguay no aplicarinsumos en el borde de las rondas hidricas |
Manejoy disposicion adecuado de envases de agroquimicos | Proteccion de los cursos de
agua, nacimientos, humedales, morichales y deméas ecosistemas acuaticos | Contar con
sistemas de tratamiento de aguas residuales para evitar la contaminacion de cuerpos

Prohibiciones

Diagndsticos Identificar las fuentes naturales de agua que abastecen al cultivo, su estado actual y

y linea de base necesidades de proteccién o recuperacién | Conocer las necesidades de agua del cultivo
y los sistemas de riego méas eficientes requeridos | Conocer la oferta hidricay proyectar
su disponibilidad durante los afios de la actividad productiva para identificar riesgos por
desabastecimiento | Conocer la situacién de las comunidades locales, los trabajadores y sus
familias respecto a su acceso al agua limpia para su salud y actividades de sustento.

Procedimiento Procedimiento para el tratamiento y disposicién de aguas contaminadas o servidas |
estandar Procedimiento para la captacién y adecuado manejo de aguas superficiales y subterraneas |
Procedimiento para el manejo y mantenimiento de los sistemas de riego y drenaje del cultivo |
Sistema de quejas y reclamos que haga seguimiento a las manifestaciones de inconformidad
de las comunidades sobre el uso del aguay su afectacion a la disponibilidad y calidad
del recurso.

Guia de mejores practicas (Cenipalma) | Recomendaciones técnicas:
recomendaciones Identificary conservar las fuentes naturales de agua, los actores y ecosistemas estratégicos
técnicas que se proveen de ellas o que proveen servicios ecosistémicos asociados al agua | Promover
y documentar acuerdos locales para el usoy manejo del agua.
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Cosecha

La cosecha de los racimos es la labor culminante del proceso productivo. En ella
se debe asegurar que todos los esfuerzos y cuidados invertidos en las fases an-
teriores se conviertan en ingresos para garantizar la continuidad y sostenimiento
del negocio.

Esta actividad comprende labores como el censo de racimos, definicién de
criterios y ciclos de cosecha, corte de los racimos de fruta en su estado 6ptimo de
maduracién, recoleccién de los frutos, acopio de frutos y, finalmente, el transpor-
te de racimos a la planta de beneficio.

Aspectos criticos

- Mantenimiento preventivo de vias: para garantizar su ptimo estado, prevenir la erosién y las posibles
afectaciones a cuerpos de agua.

- Contratacién: todos los trabajadores deben estar debidamente contratados (se debe garantizar su afiliacién a
riesgos laborales, seguridad social y evitar la tercerizacién ilegal).

- Capacitacion: los trabajadores deben tener una capacitacion adecuada en sus labores y en el uso adecuado de
herramientas y equipos para la cosechay transporte de racimos.

- Uso de equipos de proteccion: los trabajadores deben contar con los equipos de proteccion necesaria.

Requisitos Capacitacién en trabajo en alturas.
legales

Diagnésticos Censo de racimos para calculo de estimativo de produccidn | Definir criterio y ciclos de
y linea de base cosecha | Diagndstico de pérdidas en cosecha, identificando las principales variables
asociadas para reducir las pérdidas.

Procedimiento Procedimiento para censo de racimos y estimativo de produccién | Procedimiento para

estandar definir criterios, cicloy cosecha de racimos | Procedimiento para la recoleccién del fruto
suelto | Procedimiento para el acopio del fruto | Procedimiento para el transporte del fruto a
la planta de beneficio | Procedimiento en caso de emergencias y accidentes.

Guia de mejores practicas (Cenipalma) | Guia de estrategia para optimizar procesos de
recomendaciones cosecha (Cenipalma) | Recomendaciones técnicas especificas:
técnicas Corte de racimos segin procedimiento operativo definido | Recolectar todos los racimos y
frutos caidos en el suelo segln procedimiento | Implementacion de mejores practicas de
cosechay transporte de racimos.

Registro de labores en el libro de campo | Cantidad, tipoy forma de aplicacién de insumosy
manejo de recipientes | Uso de elementos y equipos de proteccion | Accidentes presentados
y sumanejo | Capacitaciones impartidas | Quejas de la comunidad y acciones correctivas
realizadas.

Planes de manejo Programacion de cosechas | Planes de mantenimiento de viasy otras infraestructuras

o contingencia | Planes de mantenimiento de maquinaria y medios de transporte | Plan para reducir u
optimizar el uso de combustibles fésiles y para reducir la emisidn de gases de efecto
invernadero | Plan de salud y seguridad.

En los procedimientos operativos asociados a la cosecha | En trabajo en alturas | En elusoy
mantenimiento de herramientasy equipos | En primeros auxilios.
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Beneficio
del fruto

El beneficio es el proceso industrial que permite recuperar el aceite contenido en
el fruto.

Esta fase es tan importante como la fase del proceso productivo en campo,
pues de ella depende el rendimiento final en aceite que determina la productivi-
dad del negocio.

En esta etapa se debe garantizarlarecuperacién del mayor porcentaje posible
de aceite, minimizar las pérdidas y prevenir o mitigar los impactos ambientales,
aplicando los métodos mas modernos de extraccion.

Aspectos criticos

- Manejo de aguas residuales para evitar la contaminacion de cuerpos de agua con aguas de alto contenido de
carga organicay grasasy aceites.

- Prevencién y manejo de emisiones atmosféricas para evitar la contaminacién atmosférica con material
particulado.

- Prevencién y manejo de emisiones de gases de efecto invernadero (GE1) para mitigar la contribucién al
calentamiento global por emisiones de GEI por la descomposicién de materia organica en los sistemas de
tratamiento de aguas residuales (emisién de metano) y por el uso de combustibles fésiles.

- Manejo de residuos ordinarios y peligrosos: es muy importante asegurar un adecuado manejo, transporte y
disposicion de residuos ordinarios y, especialmente, de residuos peligrosos.

- Contratacion: todos los trabajadores deben estar debidamente contratados (se debe garantizar su afiliacién a
riesgos laborales, seguridad social y evitar la tercerizacion ilegal).

- Capacitacion: los trabajadores deben tener una capacitaciéon adecuada en sus labores especificas en la planta
de beneficio.

- Uso de equipos de proteccion: los trabajadores deben contar con los equipos de proteccion necesaria para su
labor especifica.

Requisitos Concesion de agua superficial o subterraneay cumplimiento del caudal concesionado |

legales Permiso de emisiones atmosféricas y cumplimiento de los limites maximos de emisiones |
Permiso de vertimientos y cumplimiento de los limites maximos en vertimientos | Transporte
y disposicion de residuos peligrosos con empresas con licencia ambiental | Requerimientos
para el almacenamiento, rotulado y manejo de sustancias peligrosas, asi como para la
disposicion de sus envases.

Prohibiciones No mezclar frutos de plantaciones certificadas y no certificadas si la planta de beneficiova a
vender su aceite certificado bajo los esquemas de identidad preservada o segregacion.
Diagnésticos Linea base de calidad del agua, calidad del aire, niveles de ruido ambiental y olores
y linea de base ofensivos que puedan afectar a las comunidades vecinas | Diagndstico del periodo de
disponibilidad de agua para el proceso de beneficio | Evaluacidn periédica de impactos
ambientales y sociales de la actividad de beneficio sobre las comunidades vecinas.
Procedimiento Procedimiento para cada una de las fases de beneficio (recepcion de fruto, esterilizacion,
estandar desfrutado, prensado, clarificacién, etc.) | Procedimiento para la operacién y mantenimiento
preventivo de cada uno de los equipos utilizados en el proceso | Procedimiento de quejasy
reclamos para los proveedores de fruto | Procedimientos para determinar calidad de aceite
| Procedimiento de determinacién de pérdidas | Procedimiento para evaluar la calidad del
fruto en tolva | Procedimiento de manejo de subproductos (raquis, efluentes, fibra, cuesco,
lodos) | Procedimiento de operacién y mantenimiento del sistema de tratamiento de
aguas residuales.
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recomendaciones
técnicas

Registros

Planes de manejo
o contingencia

’\ Equipo de

i proteccion
Relacion con la
comunidad

Indicadores
relacionados con
los P&c de larsPO

Guia de mejores practicas agroindustriales | Guia de esterilizacién de racimos de fruto
de palma | Lineamientos para la operacion eficiente de sistemas de generacion de vapor

y reduccién de emisiones atmosféricas en plantas de beneficio del sector palmero
(Fedepalma, Cenipalma) | Recomendaciones para la gestién integral de aguas residuales en
plantas de beneficio y el cumplimiento de la Resolucién 09631 de 2015 sobre vertimientos
(Fedepalma, Cenipalma).

Producciény calidad del aceite | Pérdidas | Tasa de extraccién | Proveedores de fruto,
volimenes entregados y precios establecidos y pagados | Mantenimientos preventivos
programados | Consumo total de aguay energiay por tonelada de RFF procesada | Emisiones
totales de GEI'y por tonelada de RFF procesada | Proporcion de uso de energias renovablesy
no renovables | Cantidad total de residuos generados (ordinarios y peligrosos) | Accidentes
presentados | Uso de elementos y equipos de proteccién | Capacitaciones impartidas.

Plan de seguridad que incluya: equipos de proteccién acorde a las funciones, sefializacién
de areas, mantenimiento de los equipos, programas de aseo y limpieza de areas | Plan

de ahorro y uso eficiente del agua | Plan de gestion integral de aguas residuales y de
emisiones atmosféricas | Plan de gestion integral de residuos sélidos y peligrosos | Planes
de contingencia para el sistema de control de emisiones, el sistema de tratamiento de aguas
residualesy para los derrames de hidrocarburo u otras sustancias peligrosas.

En el usoy mantenimiento de herramientasy equipos | En la realizacién de cada una de
las labores | En trabajo en alturas | En primeros auxilios | En manejo de sustancias toxicas
y residuos peligrosos | Sobre los acuerdos contractuales entre la planta de beneficioy los
proveedores de fruto.

Monitorear permanentemente la calidad de aguay del aire y los niveles de ruido ambiental
y olores ofensivos que puedan tenerimpacto sobre la comunidad | Propiciar didlogos
permanentes con la comunidad y acuerdos para la prevencién o mitigacién de impactos por
las actividades de la planta de beneficio.

Principio 4: 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.2.4, 4.4.1, 4.4.3, 4.4.4, 4.7.1, 4.7.2, 4.7.3, 4.7.4, 4.7.5,
4.7.6, 4.8.1, 4.8.2
Principio 5:5.1.1,5.1.2,5.1.3, 5.3.1, 5.3.2, 5.3.3, 5.4.1, 5.6.1, 5.6.2, 5.6.3

Principio 6: 6.1.1, 6.3.1, 6.5.1, 6.5.2, 6.6.1, 6.7.1, 6.8.2, 6.9.1, 6.9.2, 6.10.1, 6.10.2, 6.10.3,
6.10.4, 6.13.1

Riesgos e impactos que se pueden prevenir

Ambientales:

Contaminacién de cuerpos de aguay afectacion de floray fauna con aguas residuales del proceso |
Contaminacién atmosférica con emisiones de material particulado | Contribucién al calentamiento global con
emisiones de GEI (metano) en los sistemas de tratamiento de aguas residualesy el uso de combustibles fésiles
| Contaminacion de suelos y aguas porinadecuado manejo | Almacenamiento o disposicién de hidrocarburos,
sustancias téxicas o residuos peligrosos.

Sociales:

Conflictos con los proveedores por las condiciones de pago del fruto | Afectacion de la salud de los trabajores
porno uso de equipos de proteccién personal | Conflictos con la comunidad por afectaciones a la disponibilidad
o calidad del agua | Afectacion de la salud de las comunidades por contaminacién de cuerpos de agua o
contaminacién atmosférica | Conflictos con las comunidades por niveles de ruido u olores ofensivos.
Econdémicos:

Sanciones y multas por las autoridades ambientales regionales debido al uso del agua sin los permisos

legales o por denuncias de las comunidades aledafas, por contaminacion atmosférica o inclumplimiento de
reglamentacién sobre manejo de sustancias téxicas o residuos peligrosos | Indemnizaciones a las comunidades
por afectaciones a su salud u otros impactos sociales o ambientales | Demandas laborales por parte de los
trabajadores | Sanciones por parte de las autoridades laborales | Costos porincapacidades laborales | Costos
asociados a incapacidades laborales.




Renovacion
y/o resiembra

Cuando se ha cumplido el ciclo productivo de la plantacién, esta debe ser renova-
da para iniciar un nuevo ciclo.

Por otra parte, cuando el cultivo ha sido afectado por alguna plaga o enferme-
dad, se deben resembrar las palmas afectadas que asi lo requieran.

En esta etapa se pueden hacer ajustes al disefio del cultivo y de su infraes-
tructura asociada con el fin de mitigar impactos ambientales y sociales que se
hayan presentado anteriormente, asi como para proteger las rondas hidricas y
otros determinantes y las areas con alto valor de conservacién identificadas.

Aspectos criticos

- Correctivos en el disefio de la plantacidon: este es el momento clave para modificar el disefio de la plantaciony su
infraestructura. Para ello se deben tener en cuenta los determinantes ambientalesy areas con Avc identificadas,
los resultados de la identificacion de impactos ambientales y las quejas o sugerencias de los actores locales.

- Uso justificado de agroquimicos: los agroquimicos se deben utilizar de forma racional y justificada.

- Proteccion especial a cuerpos de aguay areas naturales, especialmente en lo relacionado con el uso de
agroquimicos.

- Contratacion: todos los trabajadores deben estar debidamente contratados (se debe garantizar su afiliacién a
riesgos laborales, seguridad social y evitar la tercerizacion ilegal).

- Capacitacion: los trabajadores deben tener una capacitaciéon adecuada en el manejo y uso de agroquimicos.

- Uso de equipos de proteccion: los trabajadores deben contar con los equipos de proteccién necesarios.

Requisitos Restauracion de las areas de conservacion y determinantes ambientales establecidos

legales enlos POoT 0 POMCA | Se deben respetar las rondas hidricas, humedales y otras fuentes
de agua que, de estar intervenidos, deben restaurarse al momento de la renovacién | No
usaragroquimicos, insumos o practicas prohibidas | No aplicar agroquimicos en el borde
de las rondas hidricas o canales de riego o drenaje | Manejo y disposicién adecuada de
envases de insumos agricolas | Contar con la infraestructura necesaria para un adecuado
almacenamiento y manejo de agroquimicos | Contar con sistemas de tratamiento de aguas
contaminadas con agroquimicos | Contratar a los trabajadores de acuerdo a la legislacion
vigente | Cumplir con la normatividad de seguridad y salud del trabajo.

Prohibiciones No renovar cultivos en pendientes excesivas, humedales, nacimientos y rondas hidricas |
No usar quemas para la renovacién ni fuego para preparar el terreno | No afectar bosques
primarios ni dreas con altos valores de conservacion | No utilizar agroquimicos de categoria

Diagnésticos Evaluacién de los potenciales impactos sociales y ambientales por la erradicacién, la
y linea de base renovaciény la resiembra | Determinar la edad del cultivo y los criterios para la renovacién,
asi como determinar el plan de renovacion.

Procedimiento Procedimiento para la erradicacién | Procedimiento para la renovacién o resiembra |
estandar Procedimiento en caso de emergenciasy accidentes | Procedimientos de establecimiento
de cultivos.

Guia de condiciones para el desarrollo de la palma de aceite y tener alto rendimiento |
recomendaciones Recomendaciones técnicas:
técnicas Recuperar zonas que fueron afectadas en el establecimiento del cultivo, como nacimientos
de agua, cauces naturales, rondas hidricas, bosques riparios, humedales, zonas de
recarga hidrica o sitios con valores culturales para los habitantes de la regién | Aplicar el
procedimiento operativo estandar para renovacion y resiembra definido por la empresa |
Recomendaciones de establecimiento de cultivos.
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Areasy palmas a renovar | Registros aplicados en el establecimiento del cultivo |
Cantidad, tipo y forma de aplicacion de insumos | Analisis de suelos y andlisis de agua |
Labores realizadas por cada actividad | Capacitaciones | Uso de elementos y equipos

de proteccién | Accidentes presentados y medidas tomadas | Areas de proteccién legal
(rondas hidricas, etc.) y dreas con alto valor de conservacién que se protegeran durante la
renovacién o resiembra.

Planes de manejo Plan de contingencia por la contaminacién de suelos y agua con agroquimicos durante la

o contingencia erradicacion | Plan de siembra | Plan de riego | Plan de establecimiento de coberturas |
Planes de gestion integral de residuos sélidos y peligrosos | Plan de manejo para suelos
marginalesy fragiles | Planes definidos en el establecimiento de cultivos | Plan de manejo de
las dreas de proteccion legaly las reas con alto valor de conservacidn identificadas.

Capacitaciones En larealizacion de cada una de las labores | En el manejo y uso seguro de agroquimicos | En

eluso, transporte y disposicién de envases de agroquimicos | En el uso y mantenimiento de
herramientasy equipos | En primeros auxilios.

Equipo de
proteccion

Relacion con la
comunidad

Asegurar que las comunidades locales, los trabajadores y sus familias tengan acceso
adecuado a agua limpia para beber, cocinar, para propdsitos de limpiezay aseoy para sus
actividades productivasy de subsistencia | Reportar al drea encargada si se identifica algin
tipo de afectacion con una comunidad aledafa | Informar previamente sobre la aplicaciones
aéreas o terrestres de agroquimicos que puedan ocasionar derivas sobre los posibles
riesgos y acciones preventivas y correctivas que estas deben realizar.

Indicadores
relacionados con
los P&c de larsPoO

Principio 3: 3.1.2
Principio 4: 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.3.1, 4.3.2, 4.3.6, 4.4.1, 4.4.2, 4.6.1, 4.6.2, 4.6.4, 4.6.5, 4.6.6,
4.6.7, 4.6.8, 4.6.9, 4.6.10, 4.6.11, 4.6.12, 4.7.1, 4.7.2, 4.7.3, 4.7.5, 4.8.1
Principio 5: 5.1.1, 5.1.2, 5.1.3, 5.2.1, 5.3.1, 5.3.2, 5.5.1, 5.5.2

Principio 6: 6.1.1, 6.3.1, 6.5.1, 6.5.2, 6.7.1, 6.8.2, 6.9.1, 6.9.2, 6.13.1

Riesgos e impactos que se pueden prevenir

Ambientales:

Afectaciones a los Avc o a los habitats de la fauna silvestre por el cambio de coberturas naturales durante
la adecuacién del terreno | Dafios en ecosistemas naturales como humedales, rondas de proteccién y
nacimientos de aguas, entre otros | Altas emisiones de gases de efecto invernadero por remocion de coberturas,
descomposicién o quema de los residuos vegetales o por alto consumo de combustibles fésiles | Contaminacion
de los suelos o del recurso hidrico porinadecuada aplicacion de agroquimicos y mal manejo de residuos liquidos
(como las aguas residuales de lavado de equipos de proteccién y de equipos de aplicacién) o residuos sélidos
(como bolsas de las plantulas o recipientes de agroquimicos).

Sociales:

Disputas con vecinos por afectacién de su propiedad y por mal manejo de los residuos liquidos, sélidos y
agroquimicos | Afectacion de la salud de los trabajadores por uso inadecuado de agroquimicos o no uso de
equipos de proteccidn.

Econdémicos:

Sanciones porincumplimiento de lo establecido en los PBOT, POT, EOT Yy POMCA, pago de sanciones y multas
por contaminacién del recurso hidrico o impactos en fauna silvestre | Indemnizaciones a comunidades, a
trabajadores o a familiares de trabajadores por exposicion a residuos de agroquimicos | Demandas laborales
por parte de los trabajadores | Sanciones por parte de las autoridades laborales | Costos porincapacidades
laborales generadas.
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Anexo 1.
Impactos ambientales y sociales de la agroindustria

palmera en el Sureste Asiatico entre 1980 y 2000

Como se mencion6 en el capitulo 1, la rapida expansion de los cultivos de palma de
aceite en el Sureste Asiatico, especialmente en Indonesia y Malasia durante el periodo
comprendido entre 1980 y 2000, trajo consigo impactos ambientales severos y socia-
les que motivaron la creacién de laRsPo. A continuacion se describen en mayor detalle
estos impactos.

Deforestacion y degradacion de ecosistemas naturales

Se estima que mas del 50% de la expansion de cultivos de palma en Indonesia y
Malasia entre 1990y 2005 ocurrié a expensas de bosques, lo que causé la pérdida de
entre 2,1y 2,8 millones de hectéareas de bosques tropicales (Koh y Wilcove 2008; Sheil
etal., 2009).

La pérdida de bosques puede conllevar, a su vez, a la degradacién de cuencas hi-
drograficas, la erosion y la degradacién de suelos, la pérdida de biodiversidad y un
incremento en las emisiones de GEI. Si bien los cultivos de palma de aceite se ase-
mejan en su estructura a un cultivo forestal, ellos albergan significativamente menos
biodiversidad que los bosques naturales y no tienen la misma capacidad para proveer
servicios ambientales (Banco Mundial, 2011). Recientemente, la discusién ha incluido
otros ecosistemas tales como sabanas naturales y pastizales, y plantea que su degra-
dacion deriva en impactos similares a los de la pérdida de bosques. En la figura 28 se
ilustra la expansidn de cultivos de palma en areas de bosque tropical.

Figura 28. Desarrollo de cultivos de palma en zonas de bosque tropical en el Sureste Asiatico

Fuente: Dreamstime, s. f. Puede consultarse en http://www.dreamstime.com/
royalty-free-stock-photo-palm-oil-plantations-aerial-view-image39023895
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Pérdida de biodiversidad

Los bosques tropicales del Sureste Asiatico, de la cuenca del Congo en Africa, de la
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Amazoniay del Chocé biogeografico, al igual que los complejos de sabanas tropicales
y bosques secos, son ecosistemas que albergan excepcionales concentraciones de
biodiversidad. Por ello, su deforestacion o degradacién para la explotacién de made-
ra o para el establecimiento de cultivos o actividades pecuarias ha resultado en altas
tasas de pérdida de biodiversidad. En Indonesia y Malasia la expansion de las planta-
ciones forestales y de cultivos de palma de aceite conllev6 a la destruccion del habitat
de especies emblematicas como el orangutan, el tigre de Sumatray el elefante asiatico
(Banco Mundial, 2011), como se muestra en la figura 29.

Figura 29. Impactos de la pérdida de &reas boscosas en la isla de Borneo
(mostradas en verde) sobre la distribucion del orangutan (mostrada en naranja)

1950 1985

1999 vay 2004
¥ i

Fuente: wwr, citado en Nelleman et al., 2007.

Emisiones de gases efecto invernadero y contribucion al cambio
climatico

La deforestacion y otros cambios de uso del suelo son una fuente significativa de
emisiones de GEl, contribuyendo con cerca del 12 % del total de estas emisiones en
el mundo, segln el més reciente reporte del Panel Intergubernamental de Cambio
Climatico (IPcc, 2014).




En paises tropicales como Indonesia y Brasil son la principal causa de sus emisiones
totales de Gel (Banco Mundial, 2011). Para 2005, estos dos paises ocupaban el tercer
y cuarto lugar en el mundo en estas emisiones, detras de Estados Unidos y China, por
cuenta de los altos niveles de deforestacion asociados a la expansién de su frontera
agropecuaria, como se muestra en la figura 30.

Figura 30. Importancia de la deforestacién en las emisiones totales
de Gl de Indonesia y Brasil en 2005
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Fuente: DFID y Banco Mundial, 2007.
Pérdida de derechos sobre la tierra

El sector palmero ha sido criticado fuertemente por la afectacion a los derechos con-
suetudinarios?, legales?2y de uso3 de la tierra de las comunidades nativas y locales.

Esta situacion fue evidenciada en los paises del Sureste Asiatico, en donde la tierra fue
utilizada por el Estado bajo la figura de concesién para dar lugar a los programas de
desarrollo previstos dentro de sus politicas de crecimiento econémico.

Asi, se dio lugar a que con la rapida expansion de los cultivos de palma se produjeran
desplazamientos de comunidades nativas que habitaban al interior de las grandes ex-
tensiones de tierra que fueron concesionadas para esta actividad productiva.

1 Conjunto de normas legales de tipo tradicional, no escritas ni codificadas, distinto del derecho po-
sitivo vigente en un pais determinado (Stavenhagen, 1988).

2 Derechos legales son los que se adquieren a través de las leyes nacionales.

3 Elderecho de uso estomado también como costumbre, la cual ha sido definida como el habito, modo
habitual de obrar o proceder establecido portradicion o porla repeticion de los mismos actos y que
puede llegar a adquirir fuerza de precepto (Real Academia Espafiola, 2014).
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La falta de garantia para estas comunidades por parte del Estado en relacion con los
derechos adquiridos sobre el territorio, el desconocimiento de sus costumbres y el
quebrantamiento de sus leyes autéctonas, asi como la indiferencia de estos paises por
brindar una reubicacién adecuaday compensaciones que mitigaran su situacion, gene-
r6 alertas a nivel internacional que han exigido la reparacién de los derechos violados.

Malas practicas laborales

El cultivo de palma de aceite ha sido reconocido como un importante generador de
empleo formal en el campo; sin embargo, por la misma necesidad de personal y di-
namismo dentro de un sector rural altamente informal, es uno de los sectores mas
observados en relacién con el cumplimiento de las leyes laborales y garantias de los
derechos de los trabajadores.

Durante la expansion acelerada de los cultivos de palma en los paises del Sureste
Asiatico se evidenciaron malas practicas laborales entre las que se destacan (Friends
of the Earth, LifeMosaic y Sawit Watch, 2008):

1. Elpago de salarios por debajo del promedio para labores similares4.

2. La carencia de condiciones higiénicas y sanitarias adecuadas en los lugares
de trabajo.

3. Elnopago de laseguridad socialy prestaciones sociales a los trabajadores.
El trabajo infantil en las plantaciones.

5. Elengaio alostrabajadores migrantes provenientes de otros paises en cuanto
a sus condiciones de contratacién y laborales.

6. Lano consideracién de los derechos de las mujeres embarazadas.

Dentro de las observaciones realizadas por las organizaciones de la sociedad civil se
encuentran las relacionadas con las modalidades de contratacion de los trabajadores
de la palma, en donde predomina una contratacién poractividad sin que esto implique
unavinculacién laboral que venga acompanada de todas las garantias y beneficios es-
tablecidos por la ley.

Estas situaciones propiciaron serios cuestionamientos al sector palmero por parte de
los sindicatos internacionales, al ponerlas como ejemplo latente de violacién de los
derechos de los trabajadores.

4 Se ha identificado que los trabajadores de las plantaciones de palma reciben entre US$41y 72
mensuales, siendo uno de los salarios mas bajos dentro de los trabajadores de la agricultura en
Indonesia (Wangkay, 2015).



Anexo 2.
Estandar de cadena de suministro de la RSPO

A continuacién se presentan algunos aspectos relevantes del estdndar de cadena de
suministro para la trazabilidad y control del aceite de palma certificado RSPO.

Modelos de la cadena de suministro del aceite de palma
certificado RsSPO

Los requerimientos de trazabilidad y manejo del aceite de palma certificado RSPO y
sus productos varian seg(n la forma como es transado en el mercado; es por ello que
la RsPO contempla cuatro modelos de suministro que se describen a continuacién
(RspPo, 2014b).

Identidad preservada (1p)

Este modelo asegura que los productos del aceite de palma certificado RSP0 que se
entregan a un usuario final son trazables hasta una Gnica planta de beneficio certifi-
cada y hasta sus proveedores de fruto certificados, como se muestra en la figura 31.
Todos los actores de la cadena deben asegurar que tales productos se mantienen fisi-
camente separados de otros productos del aceite de palma a lo largo de toda la cadena
de suministro, inclusive de otros productos certificados RsPo (RSP0, 2014b).

Figura 31. Modelo de cadena de suministro de identidad preservada — 1P

1.000t 1.000t 1.000t
100% cSPO 100% CSPO 100% cspo
% 5’ éﬂt @ @

Fruto de Planta de Transportador Refinador Fabricante |~ /0l
. . . contiene aceite

plan'facmnes beneficio de producto de palma

certificadas final certificado

RSPO sostenible

Es posible trazar fisicamente el aceite certificado RspPo
hasta una lnica planta de beneficio certificada.

Fuente: elaboracion propia con base en RsPO, 2014b.

El producto final que contenga aceite de palma certificado RsPo bajo el modelo 1P po-
dré utilizar las dos opciones de etiqueta que se muestran en la figura 32 (RsPo, 2015f).
La traduccién al espafiol del texto de la etiqueta es: Contiene aceite de palma certifica-
do como sostenible.
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Figura 32. Etiqueta para productos que contienen aceite de palma certificado RSPO
bajo los modelos Py s

CERTIFIED @ & o=

CERTIFIED

Fuente: RSP0, 2015f.

Segregacion (s)

Este modelo asegura que los productos del aceite de palma certificado RSP0 que sean
adquiridos por un usuario final provienen nicamente de plantas de beneficio certifi-
cadasy de sus proveedores de fruto certificados, como se muestra en la figura 33. Este
mecanismo permite la mezcla de aceites certificados RSP0 provenientes de diferentes
fuentes (RspPo, 2014b).

Figura 33. Modelo de cadena de suministro de segregacion — s
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g de producto contiene aceite
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X 100% CSPO i

sostenible

Frutode  Plantade
plantaciones beneficio
certificadas

RSPO

Es posible trazar fisicamente el aceite certificado RsPO
hasta diversas plantas de beneficio certificadas.

Fuente: elaboracion propia con base en RSP0, 2014b.

El producto final que contenga aceite de palma certificado RsPo bajo el modelo s po-
dra utilizarlas dos opciones de etiqueta que se mostraron en la figura 32 (RsPo, 2015f).



Balance de masas (MB)
Este modelo permite la mezcla de aceites certificados RSP0 y aceites no certificados

en cualquier etapa de la cadena de suministro, como se muestra en la figura 34, siem-
pre y cuando en cada instalacién se tenga un registro de las cantidades entrantes y
salientes de productos certificados y no certificados. De esta manera, en cada etapa
se sabra qué volumen y porcentaje de productos de aceite de palma certificado RsPO
contiene un determinado producto intermedio o final (RsPo, 2014b).
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Figura 34. Modelo de suministro Rspo de balance de masas - mB
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Fuente: elaboracién propia con base en RSP0 (2014b).

El producto final que contenga aceite de palma certificado RSP0 bajo el modelo MB po-
dra utilizar las dos opciones de etiqueta que se muestran en la figura 35 (RSP0 2015f).
Latraduccion al espafiol del texto de la etiqueta es: Contribuye a la produccién de acei-
te de palma certificado como sostenible.
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Figura 35. Etiqueta para productos que contienen aceite certificado RsPo bajo el modelo mB
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Fuente: RsPO, 2015f.

Certificados negociables (Book and Claim - B&c)

Bajo este modelo, las plantas de beneficio o los cultivadores de palma de aceite reci-
ben certificados negociables por la produccién de aceite de palma certificado rRsPO.
Ellos podran negociar los certificados mediante una transaccion virtual (a través del
portal web de GreenPalm — www.greenpalm.org) con industriales o comercializadores
que deseen apoyar la produccién de un volumen especifico de aceite de palma certifi-
cado RsPO o de sus derivados (RSP0, 2014b), como se muestra en la figura 36.

La transaccién de los certificados negociables se hace independientemente del movi-
miento fisico del aceite de palma a lo largo de la cadena de suministro. A manera de
ejemplo, si un productor certificado vende en la plataforma virtual GreenPalm un nd-
mero de certificados equivalente a 1.000 toneladas de aceite certificado RsPO, y por
lo tanto recibe un precio especial por esa produccién, esa misma cantidad de aceite
debera venderla como si fuera aceite convencional para evitar la doble contabilizacién
del aceite certificado.

Este modelo no permite usar la etiqueta RSP0 en los productos.

Figura 36. Modelo de suministro Rspo de certificados negociables (Book and Claim — B&c)
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RSPO Este modelo no contempla la trazabilidad fisica

del aceite certificado RsPO a lo largo de la cadena.

Fuente: elaboracion propia con base en RSP0, 2014b.



Teniendo en cuenta lo anterior, el estdndar de cadena de suministro contempla tres ti-
pos de requerimientos (RSP0, 2014b):

Requerimientos generales aplicables a todos los actores de la cadena de suministro
anteriormente mencionados en aspectos relacionados con la capacitacion y el regis-
tro, control y trazabilidad del aceite certificado RSP0, entre otros.

1. Requerimientos adicionales segln el modelo de suministro de aceite certifica-
do rspPo utilizado por cada actor (identidad preservada, segregacion, balance
de masas y certificados negociables).

2. Requerimientos especificos aplicables a las plantas de beneficio, segln el mo-
delo de suministro que utilicen.

Para mayor informacién sobre el estdndar RsPo de cadena de suministro y sus re-
querimientos especificos, pueden consultarse los siguientes documentos: Sistemas
de Certificacion de la Cadena de Suministro RSPO (RSPO, 2014a) y Estdndar RSPO de
Certificacién de la Cadena de Suministro (RsPo, 2014b), disponibles en espafiol en la
pagina web de la RsPO (Www.rspo.org).

¢Qué modelo de suministro de aceite certificado RSPO
deberia adoptar una planta de beneficio?

En la tabla 9 se presentan tres escenarios bajo los cuales las plantas de beneficio
podrian comercializar su aceite de palma certificado RsPo utilizando los modelos de
suministro explicados anteriormente, segln el grado de certificacién que hayan alcan-
zado sus proveedores de fruto.

Como se puede apreciar, los requerimientos son mas exigentes para comercializar
aceite bajo los modelos Ipy s. Es posible que el cliente lo exija para asi poder declarar
que sus productos contienen aceite de palma certificado como sostenible. En ese caso,
serd necesario que la planta de beneficio trabaje conjuntamente con sus proveedores
para lograrsu certificacion o que implemente protocolos para separarelfrutoy el aceite
certificado RspPo del fruto y aceite convencional, asi como una logistica de produccién
que permita procesar separadamente el fruto certificado del fruto convencional.
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Tabla 9. Modelo de suministro y requerimientos aplicables a una planta
de beneficio seglin el grado de certificacién RspPo de sus proveedores de fruto
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Certificacion
RsPO delos Modelode .. ..
Principales requerimientos

proveedores suministro
de fruto

® Registro de la capacidad de produccién anualy del volumen
producido de aceite certificado RSPO.

e Protocolo para registrar la cantidad de fruto que recibe
de proveedores certificados y no certificados.

e Registro de la capacidad de produccién anual de aceite
certificado RsPO.

e Registro del volumen de aceite convencional y certificado
producido.

e Garantizar la separacion fisica del fruto proveniente
de proveedores certificados y no certificados.

e Procesar el fruto certificado de forma separada del fruto
convencional.

e Garantizar la separacion fisica del aceite certificado del aceite
convencional durante su almacenamiento y transporte.

e Registro de la capacidad de produccién anualy del volumen
producido de aceite certificado RSPO.

Fuente: elaboracion propia con base en RSP0, 2014b.




Anexo 3.
Descripcion de las etapas y requerimientos del

procedimiento de nuevas plantaciones de la RSPO
A continuacion se presentan en detalle las actividades y requerimientos de las siete
fases que conforman el procedimiento de nuevas plantaciones de la RSPO.

ANEXOS * 147

Principales actividades y requerimientos:

-La empresa palmera debe mapear la totalidad del area propuesta para desarrollar
el nuevo proyecto palmeroy su infraestructura relacionada (con coordenadas
GPs), incluyendo su ubicacidn relativa en un paisaje mas amplio.

-Para el caso de empresas palmeras con esquemas de proveedores, el area
mapeada debe incluir todas las nuevas siembras propuestas por los proveedores
del esquema.

-Para el caso de grupos de proveedores independientes, el area mapeada debe
incluir todas las nuevas siembras propuestas por los miembros del grupo.

Principales actividades y requerimientos:

-En esta etapa se deben identificar los actores relevantes del nuevo proyecto, en
especial las comunidades locales y los grupos étnicos, e iniciar acercamientos
con ellos.

-Se debe realizar un mapeo participativo para identificar la existencia de derechos
legales, consuetudinarios o de uso sobre el area definida para el nuevo proyecto.

-En el caso en que se identifique la existencia de alguno de estos derechos, se
debe darinicio a un proceso de consentimiento previo, libre e informado (Fpic)
con quienes ejerzan tales derechos.

-El proceso de Fric debe seradelantado por personal debidamente capacitado
en ello, con base en la guia RsPo para laimplementacion del FpPic (véase RSPO,
2015€).

-

J

.
 Etapa 3. Realizacion de estudios ambientales y sociales
Principales actividades y requerimientos:
Evaluacion de impactos ambientales y sociales (EIAS)

-El objeto de esta evaluacion es identificar de forma tempranay participativa
los posibles impactos ambientales y sociales del nuevo proyecto palmero para
evitarlos o mitigarlos.

-Debe serindependiente y con la participacién de las partes interesadas
relevantes, en especial de las comunidades locales, y debe contemplar todos los
aspectos descritos en el criterio 7.1 del estandar RsPoO.

-Para nuevos desarrollos de menos de 500 ha, no es necesario que la evaluacion
sea independiente, pero si debe realizarla personal idéneo y con experiencia. Si
en esta evaluacion interna se identifican areas o aspectos sensibles ambientales
o sociales, debera realizarse una evaluacién independiente.




( R
Estudio de areas con alto valor de conservacion (Avc)

-El objeto de este estudio es identificar aquellas areas que tengan un alto valor

de conservaciény que, por consiguiente, no deban ser convertidas a palma o
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requieran un manejo especial durante el desarrollo del proyecto palmero.

-Debe realizarse siguiendo las pautas metodolégicas definidas por la Red
Internacional de Recursos de Avc (HCVRN por su sigla en inglés)s.

-Debe evaluar las seis categorfas de Avc y, como resultado, deberé especificar
las areas requeridas para mantener o mejorar los Avc identificados, también
debera incluir mapas de ubicacion de los Avc y recomendaciones para su manejo.
El proceso de Fpic debe seradelantado por personal debidamente capacitado
en ello, con base en la guia RsPo para laimplementacion del Fpic (véase RSPO,
2015€).

-Debe ser liderado por un asesor licenciado bajo el esquema de licenciamiento
(assessor licensing scheme o0 ALS) de la HCVRN. Para nuevos proyectos con una
extensién superiora 500 hectéreas, el asesor licenciado debe ser externo; para
proyectos de menos de 500 hectareas, el asesor licenciado puede serinterno, es
decir, pertenecer a la empresa.

-El estudio de Avc debe seraprobado por el sistema de control de calidad del ALS
antes de serradicado ante la RSP0O como parte del reporte del NPP.

Anélisis de cambio de uso del suelo (land use change o Lucc)

-El objeto de este analisis es demostrar que en el area propuesta para el nuevo
desarrollo palmero no ha habido conversién de bosques primarios o de areas con
alto valor de conservacion desde noviembre de 2005.

-Para ello, se deben utilizarimagenes satelitales o fotografias aéreas histoéricas.

-Sus resultados deben ser consistentes con los de los otros estudios ambientales
(EIAS y AVC).

Estudios de suelos y topografia

-Para efectos del NPP, este estudio debe identificar todas las areas con suelos
fragiles y marginales y aquellas con pendiente elevada en las que habria
limitaciones para la siembra de palma de aceite.

-Debe identificar las rondas de los rios que no podran ser plantadas.

-Puede ser parte de la EIAS o realizarse por separado.

Estudio de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)

-Este estudio debe identificary estimar los stocks de carbono presentes en el area
propuesta para el desarrollo del proyecto, asi como las principales fuentes de
emision de Gel durante la vida Gtil del proyecto.

-Debe incluir un plan para minimizar las emisiones netas de Gl del proyecto
utilizando el procedimiento de la RSP0 para la evaluacion de estas emisiones
para nuevas plantaciones.

5 Para mayor informacién sobre la metodologia y alcance de los estudios de areas con alto va-
lor de conservacion, puede consultar la padgina web de la Red Internacional de Recursos de Avc
(www.hcvrn.org).




Principales actividades y requerimientos:
A partir de los resultados de los cinco estudios ambientales y sociales, se deberan
elaborar planes especificos para el disefio, administracién y operacién del nuevo
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proyecto.

Estos planes deberan incluir:

-Mapas que permitan especializar apropiadamente los resultados de los cinco
estudios ambientales y sociales.

-Laidentificacion de las areas que podrany no podran ser cultivadas.

-Medidas para prevenir o mitigar los impactos sociales y ambientales
identificados.

-Medidas para garantizar la conservacion y mantenimiento de bosques primarios 'y
otras areas con AvcC.

-Evitar la siembra en suelos fragiles y marginales o en areas de pendiente elevada,
o implementar medidas especiales de manejo.

-Medidas para minimizar las emisiones netas de GElI.

-La designacién de un equipo de trabajo y un responsable para la implementacion
de cada plan.

 Etapa 5. Reportey verificacién del informe delnpp \

Principales actividades y requerimientos:

Reporte

Con base en los resultados de los estudios ambientales y sociales y los planes de
manejo formulados, el productor es responsable de elaborar el reporte del NPP, que
tiene tres componentes:

-Acta de notificacion del NPP.

-Resumen de cada uno de los cinco estudios ambientales y sociales.

-Resumen de los planes de manejo.

Verificacion
En caso de sernecesario, el NPP deberd ser verificado por un organismo de
certificacion acreditado ante la RsPoO. La verificacién contempla:
-El cumplimiento de todas las etapas del proceso del NPP.
-La calidad de los estudios ambientales y sociales.
-La calidad y pertinencia de los planes de manejo propuestos.
-Que el(los) productor(es) tiene(n) un legitimo derecho al uso de la tierray que han
adelantado las primeras fases del proceso de Fpic (cuando este es requerido).

Para ello, se debe entregar la documentacién completa de los estudios y de los
planes al organismo de certificacion.




Principales actividades y requerimientos:
-El organismo de certificacion debe enviar el reporte final del NPP al Secretariado
de larsPo.
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-La RsPO publicarad una notificacién del NPP en su pagina web por un periodo

de 30 dias. Durante este tiempo se recibiran comentarios de cualquier parte
interesada.

-El productor o la empresa palmera debe publicar una notificaciéon del NPP en sus
oficinas y en las comunidades vecinas.

\
 Etapa7. Resolucion y finalizacion .
Principales actividades y requerimientos:

-ELNPP no se considerara finalizado hasta que todos los comentarios recibidos
durante los 30 dias de notificacién piblica sean abordados satisfactoriamente
por el productor o empresa palmera.

-No se podra iniciar la preparacion del terreno para las nuevas siembras hasta

que el NPP no se considere finalizado y el productor o la empresa palmera haya

recibido una notificacién formal de la RsPo con la aprobacién del NPP.
\ J

Fuente: elaboracién propia con base en RSP0, 2015¢.




Anexo 4.

Descripcion de las etapas y requerimientos del
procedimiento de remediacion y compensacion
de laRrRSsPO
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A continuacién se presentan en detalle las actividades y requerimientos de las cuatro
fases que conforman el procedimiento de remediacién y compensacién de la RSPO.

Actividades y requerimientos:

Autodeclaraciéon de transformacién de coberturas sin estudios previos de Avc
-Productores miembros de la RsPo: deben llenar un formato de autodeclaracion de
todas las areas que hayan sido transformadas para la siembra de palma de aceite
desde noviembre de 2005 sin un estudio previo de Avc y enviarlo formalmente al
Secretariado de la RsPo. En esta autodeclaracién deben incluirse todas las areas
que fueron sembradas desde esa fecha, sin importar si eran o no de propiedad del

actual duefio en el momento de la siembra.

-Adquisicion de nuevas tierras: los productores que adquieran nuevas tierras
después de su autodeclaracion inicial tendran seis meses para reportara la RSPO
cualquier transformacion de coberturas que haya ocurrido en ellas a partir de
noviembre de 2005 sin un estudio previo de Avc.

-Productores que apliquen a la membresia RspPo: deben declarar cualquier
transformacion de coberturas realizada desde noviembre de 2005 sin estudio
previo de Avc antes del periodo de notificacién pablica de su aplicacién a la
RSPO. Dicha aplicacidon solo sera elegible para evaluacién una vez el estudio de
cambio de uso del suelo sea aprobado porla RSPO.

Radicacion de procedimientos operativos estandar

-Los productores deben radicar ante la RSP0 una copia de los procedimientos
operativos estdndar (PoE) que han adoptado para cumplir con el procedimiento
de nuevas plantaciones y asegurar que no haya nuevas transformaciones de
coberturas que incumplan con el NPP en el futuro. Ellos deben contar con la
aprobacion de la alta direccion.

-Los productores tienen la opcion de que los POE que radiquen ante la RsPO sean
divulgados piblicamente o pueden adjuntar una declaracion de que los POE han
sido verificados por un organismo de certificacién acreditado ante la RsPoO.

Analisis de cambio de uso del suelo (land use change o Lucc)

Los cultivadores deben desarrollary presentar a la RsPo un anélisis de cambio de
uso del suelo de todas las areas que hayan sido transformadas para la siembra de
palma desde noviembre de 2005 sin un estudio previo de Avc.

El andlisis Lucc permitira establecer las necesidades de remediaciény la
responsabilidad de compensacion por dichos cambios de coberturas, identificando
para ello:

-Las areas donde hubo una potencial pérdida o afectacion a los altos valores de
conservacién de caracter sociocultural (Avc 4, 5y 6) — objeto de remediacion
social.
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-Las areas cuyo cambio de coberturas para la siembra de palma de aceite esta
prohibido por los P&c de la RsP0O: rondas de los rios, suelos fragiles y marginales
y areas con pendiente elevada —objeto de remediacion ambiental-.

-Las areas donde hubo una potencial pérdida o afectacion a los altos valores de
conservacién ambientales (Avc 1, 2y 3) —objeto de compensacién ambiental-.

Las areas que hayan sido transformadas sin estudios previos de Avc deben ser
categorizadas de acuerdo a cinco criterios:

1. Segln la fecha del cambio de coberturas:
-noviembre de 2005 — noviembre de 2007
-diciembre de 2007 - 31 de diciembre de 2009
-1.° de enero de 2010 — 9 de mayo de 2014
-Después del 9 de mayo de 2014

2. Segln el estatus de membresia RsPo del duefio del terreno al momento del
cambio de coberturas.

3.Segln el tipo de transformacion de coberturas realizado — con fines comerciales
o0 para autosostenimiento-.

4. Areas objeto de remediacién ambiental.

5. Segln el tipo de cobertura existente en noviembre de 2005 (el tipo de cobertura
es un indicador del impacto potencial que se generé sobre la biodiversidad)
sustentado en imagenes de satélite, fotografias aéreas o evidencia documental.
Para ello, la RsPo estableci6 cuatro coeficientes de vegetacions:

-Coeficiente 1: bosques primarios o muy poco intervenidos, bosques de turbay
manglares.

-Coeficiente 0,7: bosques secundarios o intervenidos en procesos de regeneracidn;
pueden estar estructuralmente degradados pero seguir siendo ecolégicamente
funcionales.

-Coeficiente 0,4: sistemas agroforestales.

-Coeficiente o: plantaciones forestales o de monocultivos, areas de cultivos o
pasturas introducidas y areas previamente transformadas o degradadas.

Los productores deben enviar al Secretariado de la RsPo un informe con los
principales resultados del andlisis Lucc y sus mapas respectivos para su
verificacién y aprobacion.

6 Las sabanas naturales y otros ecosistemas no forestales no estan incluidos explicitamente en estos
cuatro coeficientes de vegetacion de la RsPO. Este tipo de ecosistemas Gnicamente serd objeto de
compensacion si su transformacién es posterior a su identificacién como area con alto valor de con-
servacion. En tal caso, debera categorizarse bajo un coeficiente entre 0,4 y 1 dependiendo del grado
de intervencidn que tenia el ecosistema previo a su transformacion (Rspo, 2015d).



Actividades y requerimientos:
Identificacién de la responsabilidad social
Los productores deben demostrar que en el proceso de cambio de coberturas sin

estudios previos de Avc no se afectaron areas que proveen servicios ambientales

(Avc 4), que satisfacen necesidades basicas (Avc 5) o de importancia cultural o

religiosa (Avc 6) para las comunidades locales. En aquellos casos en los que si

hayan sido afectadas algunas de estas areas, deberé acordarse una remediacion
social con dichas comunidades.

Identificacion de areas que requieren remediacion ambiental
El estandar de P&c de la RsPO especifica algunas areas donde esta prohibido

establecer cultivos de palma de aceite (rondas de los rios y pendientes excesivas) y

algunas otras donde se requiere un manejo cuidadoso de los cultivos para evitar un
deterioro ambiental (suelos fragiles, marginales o de turba).
Sialguna de estas areas fue sembrada con palma, sera objeto de remediacion

ambiental.

Cuantificacién de la compensacién ambiental
Ademas de la remediacion social y la remediacién ambiental explicadas en los

numerales anteriores, el productor debera compensar por la pérdida de areas con

alto valor de conservacion ambiental (Avc 1, 2 y 3), segiin el tipo de vegetacién

que habia presente en noviembre de 2005 en las areas que fueron despejadas sin

estudio previo de Avc.

Esta compensacion aplica Gnicamente para cambios de coberturas realizados

a partir de diciembre de 2007 con fines comerciales. Para ello, se deben sumar

todas las areas despejadas multiplicadas por su correspondiente coeficiente de

vegetacion en noviembre de 2005, como se muestra en la siguiente tabla.

Cabe anotar que a partir del 9 de mayo de 2014 los miembros de la RSP0 que
transformen coberturas para nuevas siembras de palma de aceite sin un estudio
previo de Avc seran expulsados de la RSPO.

"Fecha del despeje"

Terreno propiedad de un
no-miembro de la RSPO
al momento del despeje

Terreno propiedad de
un miembro de la RSPO
al momento del despeje

1/2 * + (Area x
Coeficiente_Vegetacion)

+ (Areax
Coeficiente_Vegetacion)

"Ene. 1, 2010 - Mayo 9,

Mayo 10, 2014 -

+ (Areax
Coeficiente_Vegetacion)

2*+ (Area x
Coeficiente_Vegetacion)

2* + (Area x
Coefici

Expulsion de larspPo
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Actividades y requerimientos:

Nota concepto de remediaciény compensacion

Los productores deberdn elaborar una nota de concepto de remediaciony
compensacion utilizando el formato establecido para ello porla RsPo0. La nota
debe describir lo siguiente:

ANEXOS © 154

-Medidas para la remediacidon o compensacion por la afectacién o pérdida de
altos valores de conservacion socioculturales (Avc 4, 5y 6) acordados con las
comunidades afectadas.

-Medidas para la remediacion de rondas hidricas, suelos fragiles y marginalesy
areas de pendientes elevadas donde la RsPo prohibe la siembra de palma de
aceite.

-Alternativa de compensacion ambiental que se implementara por la pérdida
o afectacion de altos valores de conservacion ambientales (Avc 1, 2y 3).

Dicha compensacion puede ser adelantada mediante alguna de las siguientes
alternativas propuestas por la RSPO:

- Opcidn 1: proyecto de conservacion de un area equivalente al area total de
compensacion previamente establecida. Para la RsPO, son preferibles los
proyectos de conservacidn ex situ, aunque también se permiten los proyectos
in situ. En caso de escoger esta alternativa, la nota concepto debe incluir una
descripcion del proyecto de conservacion que se adelantara.

- Opcidn 2: financiacidn de acciones de conservacién por parte de terceros. Para
ello, larRspPo establece una contribucién de US$ 2.500 por cada hectérea que
deba ser compensada, valor correspondiente a inversiones en un periodo de 25
afios.

La nota de concepto sera revisada por un panel de compensacién de la RSPO.
Dicho panel podra pedirinformacién adicional al productor antes de aprobar la
elaboracion del plan de remediaciény compensacion.

Plan de remediacién y compensacidn

Sera evaluado por el panel de compensacion de la RSP0 y por un evaluador externo
designado por el Secretariado de la RSPO.

Unavez el panel de compensacién apruebe el plan, el productor o empresa
palmera podré continuar con su proceso de certificacién.

La RsPoO publicara en su sitio web un resumen del plan de compensaciény
remediacion.

N
Actividades y requerimientos:
Los productores deberan reportar anualmente a la RSPo su progreso en la
implementacién del plan de remediacién y compensacion.
Este plan tendrd una evaluacién independiente al finalizar su primer afio de
implementacién y se repetird cada cinco afios hasta su finalizacion.

J

Fuente: elaboracién propia con base en RSP0, 2015¢.
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